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1. Cele polityki rynku prac

W literaturze przedmiotu wyro
rynku pracy, a szczegdlnie jesli c dziatanie bezrobociu. Jest to
polityka makroekonomiczna, aktyw rynku pracy oraz polityka ukie-
runkowana na zwiekszenie elastycznos oulacje rynku pracy [Kwiatkowski
2005, s. 229 i nast.]. Pierwsza oznacza oddziatywanie pan na stron¢ popytowa
rynku pracy gtéwnie za pomocg instrumentéw pieni¢znych. Druga to oddziaty-
wanie na jego stron¢ podazowa przede wszystkim przez ksztattowanie jakoSci

(struktury) zasob6éw pracy i€ sow aktyw1 ame bezrobotnych. Natomiast
1T

dzaje polityki pafistwa wobec

trzecia polityka zaklada zwigKs u pracy, zwlaszcza
w-zakresie zatrudnienia, czas rzedsm;blorstwach
skutkuje to obnizkg kosztow I'OdukC]l 1 tym samym staJe si¢ zachetg do tworzenia

nowych miejsc pracy, ¢ y A Wzrost tu na pracg. Dlatego niektérzy
nasi ekonomiSci sg zd i/z ﬁ i elastycznosci i deregulacji
rynku pracy [Wlsmew 004 s. 286 i nast.]. Wielu ekonomistéw 'stoi jednak

na stanowisku, ze trzy wymienione rodzaje polityki panstwa wobec rynku pracy
wcale nie musza by¢ sobie przeciwstawiane, a w duzej mierze moga si¢ one uzu-
petiaé i przez to skuteczniej wplywac na poprawe sytuacji na rynku pracy. Znany
polski polityk zatrudnienia —M;/ Kabaj, uwzglednia w-polityce pafistwa wobec
rynku pracy dodatkowy element, ktorym jest doskonalenie instytucjonalnych
warunkow jego funkcjonowania. Jego zdaniem, jest to istotny czynnik zmniej-
szania bezrobocia w Polsce [Kabaj 2004, s. 66 i nast.].

Obrana przez panstwo polityka wobec rynku pracy ma zawsze charakter nor-
matywny [Wratny 2004, s. 369 i nast.]. Przejawia si¢ to w tworzeniu aktow praw-
nych, bedacych instrumentami, ktérymi postuguja si¢ wyspecjalizowane organy



Anna Piechnik-Kurdziel

wykonawcze, w tym gtéwnie minister wtasciwy do spraw pracy. W formie odpo-
wiednich ustaw, rozporzadzen i przepiséw szczegdétowych owe akty prawne sg
transmitowane do organéw wykonawczych nizszego szczebla, tj. wojewddzkiego,
powiatowego, a nawet gminnego.

Prawne regulacje polityki rynku pracy w Polsce od czasu przejScia na tory
gospodarki rynkowej po moment wiaczenia w struktury Unii Europejskiej opie-
raly si¢ na rozstrzygnigciach przyjetych w trzech ustawach dotyczacych zatrud-
nienia i bezrobocia oraz ich licznych nowelizacjach. Ustawy te tworzyly podstawy
prawne zasadniczych dziatah pafhstwa na rynku pracy, takich jak: przyznawanie
i wyptacanie zasitkow osobom bezrobotnym, §wiadczenie ustug posrednictwa
pracy, szkolenie i przekwalifikowanie bezrobetnych, udzielanie im pozyczek na
rozpoczecie dziatalnoSci gospodarezej, udzielanie kredytéw pracodawcom na two-
rzenie nowych miejs¢ pracy, organizowanie robét publieznych i prac interwencyj-
nych oraz pomocy dla absolwentéw szkot [Kryfiska 1998 s. 22-29].

Pierwsza ze wspomnianych ustaw byta Ustawa z dnia 29 grudnia 1989 r.
o zatrudnieniu [Dz.U. nr 75, poz. 446]. Jej ogolne przepisy regulowaly dziatalnos¢
panstwa w zakresie zatrudnienia w sytuacji pojawienia si¢ na polskim rynku pracy
nowego zjawiska, ktdrym byto jawne i masowe bezrobocie. Drugg ustawg regulu-
jaca funkcjonowanie polskiego rynku pracy byta Ustawa z dnia 16 pazdziernika
1991 r. o zatrudnieniu i bezrobociu [Dz.U. nr 106, poz. 457]. OkreSlata ona zadania
panstwa w zakresie zatrudnienia, przeciwdziatania bezrobociu i tagodzenia jego
skutkow.

Szczegdlnie waznym aktem prawnym, wielokrotnie nowelizowanym na skutek

zmieniajacej si¢ sytuacji na olsk Tynku pracy w okresm: prawie dziesigciu lat
jej obowiazywania, byla 50 zatrudnieniu i prze-
ciwdziataniu bezrobocm Tl‘gt’(@ eslita zadania panstwa
w zakresie tagodzenia skutkéw bezrobocia, zatrudnienia oraz aktywizacji zawo-
dowej bezrobotnych i inny¢h 0s6b poszukujqcych pracy.

Witaczenie z dnierh 1 ma]aaiﬁ)m-/i }5 S ﬂtruktury Unii Europejskiej wpty-
nelo istotnie na zmiangpolityki naszego panstwa wobec rynku pracy. Zmiana tej
polityki-polegata przede wszystkim na uwzglednieniu w niej zatozen ,,Europe;j-
skiej strategii‘zatrudnienia™ oraz zdecydowanym przeorientowaniu dziatan z osto-
nowych, tj. gtéwnie fagodzenia skutkéw bezrobocia; na rzecz promowania pro-
duktywnego zatrudnienia. Konieczna zmiana polityki rynku pracy znalazta wyraz
w nowym akcie prawnym, ktory zastapit poprzednig ustawe.

Zadania naszego pafnstwa w zakresie zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bez-
robocia oraz aktywizacji zawodowej okre§la obecnie Ustawa z dnia 20 kwietnia

! Szerzej na temat ,,Europejskiej strategii zatrudnienia” pisze m.in. M. Duszczyk [1998, s. 76-81].



Instytucjonalizacja rynku pracy w Polsce

2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy [Dz.U. z dnia 1 maja
2004 r., nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.].

Warto nadmieni¢, ze ustawa ta uwzglednia podstawowg zasade funkcjono-
wania unijnego rynku pracy, ktéra dotyczy swobody przemieszczania si¢ pracow-
nikéw na obszarze Wspdlnoty, oraz zakaz wszelkiej dyskryminacji w zatrudnieniu
obywateli Unii Europejskiej wprowadzony traktatem zjednoczeniowym.

W Swietle obowigzujacej ustawy [rozdz. 1, art. 1, ust. 11 2] nadrzednymi celami
polskiej polityki rynku pracy sa*:

1) petne i produktywne zatrudnienie,

2) rozwdj zasobow ludzkich,

3) osiggniecie wysokKiej jakoSci pracy,

4) wzmacnianie integracji i solidarnosci spotecznej.

W tym miejscu warto wspomnie¢, ze w literaturze ekonomicznej petne zatrud-
nienie okreslane jest jako stan, w ktérym kazda osoba zdolna do pracy i chcaca
pracowac moze w stosunkowo krétkim'czasie uzyskac prace odpowiadajaca posia-
danym przez nig kwalifikacjom na warunkach ustalonych prawem pracy [Unolt
1999, s. 20]. Z kolei zatrudnienie produktywne oznacza wszelkie zatrudnienie spo-
tecznie uzyteczne [Kabaj 2004, s. 72].

Rozwdj zasobéw ludzkich realizowany jest przede wszystkim w ramach sys-
temu edukacji narodowej, jak réwniez przez szkolenia zawodowe pracujacych
i bezrobotnych zlecane wyspecjalizowanym instytucjom rynku pracy oraz podej-
mowane w obszarze funkcji personalnej przedsigbiorstwa. Rozwoéj ten jest droga
do osiaggnigcia wysokiej jakoSci pracy, czyli poprawy struktury podazy pracy pod
wzgledem zawodowo-kwalifik an ,CO sprzyja WZTEOWI efektywnosci pracy

zatrudnionych oraz zmniejszen nie strukturalnego
i technologicznego. 1 I @bt @ 8/

Wzmacnianie integracji i solidarno$ci spofecznej polega na prowadzeniu dia-
logu, inicjowaniu i podejmowaniw oryginalnych przedsigwzi¢¢ (programéw) dokal-
nych, regionalnych czy kraJOWYCh%\ra.ﬁ 1§/h op n’—%amu przez réznych partneréw
(instytucje publiczne i spoteczne) zamteresowanych poprawa sytuacji na rynku
pracy.

Tak sformutowane zadania pafistwa sg realizowane na podstawie uchwalonego
przez Rad¢ Ministrow ,,Krajowego planu dziatan na rzecz zatrudnienia”, zawie-
rajagcego zasady realizacji ,,Europejskiej strategii zatrudnienia”, oraz inicjatyw
samorzadu gminy, powiatu, wojewodztwa i partneréw spotecznych [rozdz. 2
art. 3, ust. 1 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy]. GIéwnym
koordynatorem dziataf jest rzad reprezentowany przez ministra pracy, ktéry Scisle

2 Omawiana ustawa obowigzuje od 1 czerwca 2004 r., byta jednak juz kilka razy nowelizo-
wana. Najnowszej jej nowelizacji dokonano w dniu 9 kwietnia 2008 r. Tekst jednolity uwzglednia-
jacy wszystkie dotychczasowe zmiany ogtoszono w Dz.U. nr 70, poz. 416 i nr 171, poz. 1056.
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wspotdziata z ministrami gospodarki, o§wiaty i wychowania oraz szkolnictwa
wyzszego, a ponadto zasigga opinii Naczelnej Rady Zatrudnienia.

Wykonawcami zadan okre§lonych w ustawie sg wyspecjalizowane instytucje
rynku pracy, do ktoérych zalicza si¢: publiczne stuzby zatrudnienia, Ochotnicze
Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe oraz instytucje dialogu
spotfecznego i partnerstwa lokalnego [rozdz. 3, art. 3, ust: 1]. Instytucje te Swiadcza
na rzecz gtéwnych podmiotéw rynku pracy (pracodawcéw: i pracobiorcéw) ustugi
w zakresie poSrednictwa pracy, poradnictwa i informacji zawodowej, pomocy
w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz organizacji szkolen.

Celem artykutu jest przedstawienie struktury oraz zakresu zadan instytucji
rynku pracy’® w $wietle aktualnie obowigzuijgeych u nas regulacji prawnych. Zain-
teresowanie autorki problematyka instytucjonalizacji rynku pracy wynika stad, ze
instytucje rynku pracy, prawo oraz sytuacja na rynku pracy to elementy otoczenia
zewngetrznego funkcji personalnej przedsigbiorstwa istotnie wptywajace na podej-
mowanie decyzji personalnych.

2. Publiczne stuzby zatrudnienia

Instytucja rynku pracy o najbardziej rozbudowanej strukturze organiza-
cyjnej i realizujaca najszerszy zakres zadan okreslonych/obowigzujaca ustawg sg
publiczne stuzby zatrudnienia. Tworza je organy zatrudnienia wraz z wojewodz-
kimi i powiatowymi urzgdami pracy, urzegdem obstugujacym ministra pracy oraz
urzedami wojewddzkimi. Organami zatrudnienia ustawodawca nazwat ministra
wiasciwego do spraw pracy,lwojewedow, arszal?w wojewddztw 1 starostow

powiatow. ‘J LQ @
W sktad publicznych stuzb zatriidnienia weh 7 krajowi przedstawi-

ciele sieci europejskich siu%b z/atrudnienia (european employment services) Swiad-
czaey ustugi EURES?~Sa nimi ]grg}ioyykiwdynator, asystenci krajowego koor-
dynatora, kierownicy\liniowi, doradcy/i asystén¢i EURES.

3 Szeroko rozumiane pojecie instytucji oznacza zaréwno zespoty ludzKie realizujgce pewne
istotne spotecznie zadania,jak i formy organizacyjne czynnosci podejmowanych w celu realiza-
cji tych zadan, ale réwniez urzadzenia materialne; niematerialne i Srodki dziatania (narzedzia) stu-
zgce do realizacji potrzeb grupy (zbiorowosci). W takim rozumieniu za instytucj¢ rynku pracy
mozna uznaé zaréwno urzad pracy, agencje zatrudnienia, jak i §wiadczenie ustug posrednictwa
pracy, szkolenie bezrobotnych czy stosowang ustawe o promocji zatrudnienia. Por. [Mi§ 1992,
s. 103 i nast.].

4 Ustugi EURES to ustugi rynku pracy realizowane przez publiczne stuzby zatrudnienia oraz
zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcéw, obejmujace w szczegélnoSci posrednictwo pracy
i doradztwo z zakresu mobilnoSci na polskim rynku pracy, na rynkach panstw cztonkowskich UE
oraz panstw, z ktérymi Unia zawarta umowy o swobodnym przeptywie oséb. Szeroko na temat
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Gtéwnymi adresatami dziatafi podejmowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia sg osoby bedace w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy, do ktérych
zaliczono: bezrobotnych do 25 roku zycia, bezrobotnych diugotrwale, bezrobot-
nych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bez-
robotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 7 roku zycia
i bezrobotnych niepetnosprawnych [rozdz. 11., art. 49 Ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy]. O zaspokajaniu potrzeb zatrudnieniowych
wymienionych kategorii bezrobotnych decyduje przede wszystkim dziatalno§¢é
publicznych stuzbzatrudnienia funkcjonujacych w ramach podstawowych szczebli
administracji pafnstwowej i samorzadowej, tj. szczebla wojewddzkiego i powiato-
wego. W zwigzku z tym w dalszej ¢zesci artykutu skupiono uwage gtéwnie na
zadaniach tych podmiotéw (instytuciji).

Zadania samorzadu wojewddztwa i samorzadu powiatu w zakresie polityki
rynku pracy zostaty okreslone szczegétowo w rozdz. 4, art. 8,9 1 10 Ustawy o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Do samorzadu wojewddztwa nalezy w szczegolnosci [art. 8, ust. 1]:

1) okreSlanie i koordynowanie polityki rynku pracy oraz rozwoju zasobow
ludzkich w regionie przez przygotowanie i realizacje regionalnego planu dziataf
na rzecz zatrudnienia;

2) podziat posiadanych Srodkéw Funduszu Pracy, z uwzglednieniem regional-
nych kierunkdéw i priorytetéw, na dziatania na rzecz promogji zatrudnienia, roz-
woju zasobéw ludzkich'i aktywizaeji bezrobotnych;

3) opracowywanie wynikow analiz rynku pracy i badanie popytu na prace
w regionie, w tym prowadzeni¢ monitoringu zawodow deficytowych i nadwyz-
kowych;

4) wspotdziatanie z woje\l/’ ali@r‘El@n @eélaniu i realizacji
regionalnej polityki rynku pracy i rozwoju zasobéw ludzkich;

5) analizowanie efektywnosciprojektow lokalnych;

6) programowanie i wykonyﬁ?ﬂgu\; Ad,éﬂp@inansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego; ) JV VI 1TU

7) inicjowanie i realizowanie przedsiewzie¢ majacych na celu rozwigzywanie
i fagodzenie probleméw zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grupowymi
pracownikéw z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy;

8) realizowanie zadafi wynikajacych z koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego w skali migdzynarodowej (gtéwnie panstw cztonkéw UE) w zakresie
Swiadczen dla bezrobotnych;

ustug EURES traktuje artykut B. Polanskiej-Sity opublikowany w miesi¢czniku ,,Stuzba Pracow-
nicza” [2005, nr 5].
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9) realizowanie zadafi wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pracow-
nikéw miedzy panstwami, przede wszystkim zadan z zakresu udzialu w sieci
EURES, w tym:

a) wspieranie i koordynowanie zadan na terenie wojewddztwa we wspétpracy
Z ministrem pracy oraz samorzadem powiatowym, zwigzkami zawodowymi
1 organizacjami pracodawcow,

b) $wiadczenie ustug EURES;

10) realizowanie zadah wynikajacych z uméw migdzynarodowych i innych
porozumien zawartych z partnerami zagranicznymi w zakresie Kierowania pol-
skich obywateli do pracy za granicg (u pracodawcéw zagranicznych);

11) organizowanie, koordynowanie i fozwijanie ustug poradnictwa zawodo-
wego i'informacji zawodowej;

12) opracowywanie, gromadzenie, aktualizowanie oraz upowszechnianie
informacji zawodowych na terenie wojewodztwa;

13) koordynowanie dzialan w zakresie ksztatcenia ustawicznego oraz szkole-
nia bezrobotnych 1 paszukujacych'pracy, w tym:

a) diagnozowanie potrzeb rynku pracy danego regionu w zakresie ksztalcenia
ustawicznego i szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy,

b) okreslanie i wdrazanie instrumentow stuzacych dostosowywaniu kierunkéw
ksztalcenia i szkolenia zawodowego do potrzeb lokalnegorynku pracy,

¢) prowadzenie rejestréw agencji zatrudnienia i instytucji szkoleniowych,

d) prowadzenie dialogu spotecznego w zakresie polityki zatrudnienia i ksztal-
cenia ustawicznego pracownikéw i poszukujacych pracy.

Wszystkie wymienione zadania sg realizowane przez wojewodzki urzad pracy:
Z kolei zadania z zakresu udziatu w sieei samorzgd wojewddztwa reali-
zuje za posrednictwem kieTo }V lmokai asystentow EURES,
ktorzy sa czescig personelu wojewddzkiego urzedu pracy.

Warto dodac, ze w ramachswojewodzkiego urze¢du pracy funkcjonuje centrum
informacji i planowania karfay\z@ddﬁw}:j stanowigce wyspecjalizowang jed-
nostke organizacyjng, ktéra: ~ v V

1) wspomaga powiatowe urzedy pracy w prowadzeniu poradnictwa zawodo-
wego przez Swiadczenie ustug w zakresie planowania kariery zawodowej na rzecz
bezrobotnych i‘poszukujacych pracy;

2) opracowuje, aktualizuje oraz rozpowszechnia informacje zawodowe na tere-
nie wojewddztwa;

3) prowadzi zajecia aktywizacyjne na rzecz bezrobotnych i poszukujacych
pracy;

4) wspdlpracuje przy §wiadczeniu ustug EURES.

Zadaniami samorzgdu powiatu w zakresie polityki rynku pracy sa [art. 9,
ust. 1]:
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1) opracowywanie i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz aktywiza-
cji lokalnego rynku pracy, ktéry stanowi czg$¢ powiatowej strategii rozwigzywa-
nia problemow spotecznych;

2) pozyskiwanie i gospodarowanie Srodkami finansowymi przeznaczonymi na
realizacje zadaf z zakresu aktywizacji lokalnego rynku pracy;

3) udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu pracy,
a pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich pracownikéw przez Swiadczenie
ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego;

4) rejestrowanie 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy;

5) inicjowanie, wdrazanie i finansowanie instrumentéw rynku pracy;

6) inicjowanie, organizowanie i finansowaniesustug rynku pracy;

7) inicjowanie, tworzenie i wspieranie dzialania Klubow'pracy;

8) inicjowanie, organizowanie oraz finansowanie lokalnych projektéw i innych
dziatan na rzecz aktywizacji bezrobotnych;

9) opracowywanie analiz i sprawozdan, w tym monitorowanie zawodow defi-
cytowych i nadwyzkowych, oraz dokonywanie ocen dotyczacych lokalnego rynku
pracy na potrzeby powiatowej rady zatrudnienia oraz organow zatrudnienia;

10) inicjowanie i realizowanie przedsiewziec majacych na celu rozwigzanie
lub ztagodzenie probleméw zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grupowymi
pracownikéw z przyczyn dotyczacych zakfadu pracy;

11) wspotdziatanie z powiatowymi radami zatrudnienia w zakresie promocji
zatrudnienia oraz wykorzystania Srodkéw Funduszu Pracy;

12) wspétpraca z gminami w zakresie upowszechniania ofert pracy, informacji
o ustugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach, organizacji robét publicznych
oraz mozliwosciach zatrudnienia-secjalnege;

13) przyznawanie i WyplaTai:irk@Iz nny é@dczeﬁ z tytutu bez-
robocia;

14) wydawanie decyzji dotyczacych m.in.:

a) uznania lub odmotwy uzhﬁ?ﬁh‘dqﬁe] @ya bezrobotng oraz utraty statusu
bezrobotnego, /s VN

b) przyznania, odmowy przyznania, wstrzymania wyplaty oraz utraty lub
pozbawienia prawa/do zasitku, dodatku szkoleniowego albo stypendium;

15) wykonywanie‘zadafi zwigzanych z koordynacja.systemow zabezpieczenia
spotecznego w skali migdzypanstwowej w zakresie §wiadczen dla bezrobotnych;

16) realizowanie zadanh wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pra-
cownikéw miedzy pafistwami, w szczegélnoSci realizowanie zadan z zakresu
udziatu w sieci EURES, w tym §wiadczenie ustug EURES we wspétpracy z mini-
strem pracy, samorzgdem wojewodztwa, zwigzkami zawodowymi i organizacjami
pracodawcow;
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17) analizowanie sytuacji na lokalnym rynku pracy w zwigzku z podjetym
postepowaniem dotyczacym wydania zezwolenia na pracg cudzoziemca.

Powyzsze zadania sa wykonywane przez powiatowe urzedy pracy wchodzace
w skfad powiatowej administracji zespolonej. Zadania wynikajace z udziatu
w sieci EURES samorzad powiatu realizuje za poSrednictwem asystentéw EURES
dziatajacych w ramach powiatowych urzedéw pracy.

Organem zatrudnienia sprawujgcym nadzor i kontrole nad dziatalnoScig samo-
rzadu wojewddztwa i powiatu w zakresie polityki rynku pracy jest wojewoda. Do
jego zadaf nalezy rowniez wydawanie licencji poSrednikom pracy i doradcom
zatrudnionym w urzgdach pracy oraz wydawanie przyrzeczen i zezwolefi na prace
cudzoziemcow w Polsce [art. 10, ust. 1 omawianej ustawy].

3. Ochotnicze Hufce Pracy

Instytucja rynku pracy, ktérejranga ostatnio bardzo wzrosta ze wzgledu na
przyznanie jej przez ustawodawce waznych spotecznie zadafi z zakresu obstugi
bezrobotnej miodziezy, sa Ochotnicze Hufce Pracy (OHP).

W myS§l obowiazujacych przepisow [rozdz. S, art. 11 1 12 Ustawy o promocji
zatrudnienia] Ochotnicze Hufce Pracy sa pafistwowa jednostka budzetowq
wykonujagca zadania w zakresie zatrudnienia oraz prze¢iwdziatania marginali-
zacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, a takze w zakresie jej ksztatcenia
1 wychowania.

W zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu

spofecznemu miodziezy dorzadan OHP nalezy w szézeg6lnosci:
1) organizowanie zatrudn g J Q @
a) mtodziezy w wicku ej 15 latyktora nie uko a szkoty podstawowej

lub gimnazjum albo nie kointyguuje nauki po ukonczeniu tych szkoét,

b) bezrobotnych do-25 rokﬁagxci&, / -

¢)-uczniéw i studentowi \ J \/ \/ ﬂ

2) prowadzenie poradnictwa zawodowego dla mtodziezy oraz mobilnych cen-
tréw informacji zawodowej;

3) inicjowanie miedzynarodowej wspoipracy i wymiany miodziezy;

4) prowadzenie agencji zatrudnienia bez koniecznosci uzyskiwania wpisu do
rejestru;

5) refundowanie kosztow poniesionych przez pracodawce na wynagrodzenia
1 sktadki na ubezpieczenia spoteczne mtodocianych pracownikéw zatrudnionych
na podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego w ramach szko-
lefi ogélnych w rozumieniu przepiséw o dopuszczalnosci pomocy publicznej dla
przedsigbiorcow.
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Realizujagc wymienione zadania, Ochotnicze Hufce Pracy wspéipracuja
z administracja rzagdowa, publicznymi stuzbami zatrudnienia i innymi instytu-
cjami rynku pracy oraz z jednostkami samorzadu terytorialnego. Zadania przy-
pisane ustawowo OHP s realizowane przez komendanta gléwnego Ochotniczych
Hufcéw Pracy z pomoca komendy giéwnej i wojewddzkich komendantéw Ochot-
niczych Hufcéw Pracy oraz dyrektorow centréw ksztatcenia i wychowania.

Komendanta gléwnego OHP powotuje i odwotuje minister wtaSciwy do spraw
pracy. Minister ten okre§la w rozporzadzeniach organizacje i szczegétowe zadania
Ochotniczych Hufcéw Pracy oraz sposéb finansowania ich realizacji, majac na
wzgledzie efektywno§éfi skutecznos$¢ tych programoéw i projektow.

4. Agencje zatrudnienia i instytucje szkoleniowe

Podmioty prowadzace ustugi w zakresie: 1) poSrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej PolsKiej, 2) posrednictwa pracy dla obywateli polskich poszu-
kujacych pracy za granica u pracodawecow zagranicznych, 3) doradztwa perso-
nalnego, 4) poradnictwa zawodowego i 5) pracy tymczasowej ustawodawca okre-
§lit wspdlng nazwa agencji zatrudnienia. Moga one Swiadczy¢ wymienione ustugi
rynku pracy na zasadach okreSlonych w omawianej ustawie oraz po uzyskaniu
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia prowadzonego przez marszatka woje-
wodztwa wlasciwego ze wzgledu na ich siedzibg. Agencjeizatrudnienia majg row-
niez obowigzek wspolpracowac z organami zatrudnienia w zakresie realizacji
polityki rynku pracy.

W rozdz. 6, art. 18 Ustawy o] promoeji zatrudnieniali insgyﬁtucjach rynku pracy
okreslono, na czym polegajq}}J‘}Nt‘ifd@ikagpérsonalnego, porad-
nictwa zawodowego i pracy t ZASOWE;. >

Doradztwo personalne ozpacza:

— prowadzenie analiz-zatiudnieniaydla pracodawcow, okreslanie kwalifikacji
pracownikéw, ich predyspozycii oraz/innych ¢echjniezbednych do wykonywania
okreSlonej pracy;

— wskazywanie zrédet i metod pozyskiwania kandydatéw na-okreslone stano-
wiska pracy;

— weryfikacje (selekej¢) kandydatéw pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji
i predyspozycji z zastosowaniem metod i narzedzi psychologicznych.

Z kolei poradnictwo zawodowe polega na:

— udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnie-
nia;

— udostepnianiu informacji zawodowych;

— udzielaniu pomocy pracodawcom w doborze kandydatéw do pracy na stano-
wiska wymagajace szczegdlnych predyspozycji psychofizycznych.
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Agencje pracy tymczasowej kierujg pracownikéw do pracodawcy uzytkownika.
Pracodawca uzytkownik wyznacza pracownikowi agencji pracy tymczasowej
zadania i kontroluje ich wykonanie. Ustugi w zakresie zatrudnienia pracownikéw
Swiadczg wylgcznie agencje pracy tymczasowej, bedace podmiotami prowadza-
cymi dziatalno$¢ gospodarczg.

Nalezy podkresli¢, ze agencje zatrudnienia nie mogg dyskryminowac oséb ze
wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, pochodzenie etniczne, narodo-
wos¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne i wyznanie religijne ani ze
wzgledu na przynalezno$§¢ zwigzkowa tych, dla ktérych poszukuja zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowe;.

W realizacji zadan panstwa w sferze rynku,pracy, w szczegdlnoSci takich jak
aktywizowanie bezrobotnych i peszukujacych pracy ¢zy zwigkszanie ich'szans
na znalezienie pracy przez rozwdj zawodowy, duzg rolg¢ moga spetniac instytucje
szkoleniowe. Ustawodawca precyzuje, ze chodzi tu o wyspecjalizowane jednostki
oferujace szkolenia dla bezrobotnyech poszukujacych pracy. Jednostka taka moze
uzyska¢ zlecenie finansowane z¢ srodkéw publicznych na prowadzenie wspo-
mnianych szkolen po wpisie do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego
przez wojewddzki urzad pracy wiasciwy ze wzgledu na siedzibe danej instytucji
szkoleniowej. Warunkiem ubiegania si¢ 0 wpis do rejestru instytucji szkolenio-
wych jest ztozenie wniosku o wpis wraz z informacja o: tematyce prowadzonych
szkolef, kadrze prowadzacej szkolenia, posiadanej bazie lokalowej, jej wyposa-
zeniu i Srodkach dydaktycznych, stosowanych metodach oceny jakoSci szkolen,
liczbie bezrobotnych i poszukujacych pracy objetych szkoleniami w ostatnim roku
oraz formach udzielanej pom%w uzyskaniu zatrudnienia lub innej pracy zarob-

kowej po ukonczeniu szkolen J[ @l—f@ 1 3-eytowanej ustawy].
5-.#‘ -

5. Instytucje dialogu spotecznego i partnerstwa lokalnego

Ustawodawca okreslit rodzaje instytucji wspomagajacych wiadze publiczne
w realizowaniu polityki rynku pracy przez prowadzenie dialogu spotecznego
i podejmowanie wspolpracy z partnerami lokalnymi [rozdz. 8; art. 21-32 Ustawy
o promocji zatrudnienia]. Zgodnie z art. 21, omawiana polityka panstwa opiera si¢
na dialogu 1 wspétpraCy z partnerami spotecznymi; w szczegdlno$ci w ramach:
1) dziatalnoSci rad zatrudnienia, 2) partnerstwa lokalnego oraz 3) uzupetniania
i rozszerzania oferty ustug publicznych stuzb zatrudnienia przez partneréw spo-
fecznych i agencje zatrudnienia.

Dobre forum dialogu spotecznego — z uwagi na zréznicowany sktad — stanowig
rady zatrudnienia: naczelna, wojewddzkie i powiatowe, ktére sa organami opi-
niodawczo-doradczymi w sprawach polityki rynku pracy, odpowiednio ministra
pracy, marszatka wojewddztwa i starosty powiatu.
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Do dziatan Naczelnej Rady Zatrudnienia ustawodawca zaliczyt:

1) inspirowanie przedsigwzig¢ zmierzajacych do petnego i produktywnego
zatrudnienia i rozwoju zasobéw ludzkich;

2) opiniowanie projektéw ,,Krajowego planu dziatan” i regionalnego planu
dziatan na rzecz zatrudnienia;

3) opiniowanie rocznych sprawozdaf z wykorzystania Funduszu Pracy, a takze
ocena racjonalno$ci gospodarowania Srodkami tego funduszu;

4) opiniowanie okresowych sprawozdan z realizacji ,,Krajowego planu dziatan”;

5) opiniowanie aktéw prawnych dotyczacych problematyki zatrudnienia.

Zakres dziatania wojewddzkich i powiatowych rad zatrudnienia ustawa precy-
zuje podobnie. Nalezy do niego:

1) inspirowanie przedsiewzi¢¢ zmierzajacych do‘petnégo i produktywnego
zatrudnienia w wojewodztwie (powiecie);

2) ocena racjonalnosci gospodarki Srodkami Funduszu Pracy;

3) opiniowanie kryteriow podziatu srodkéw Funduszu Pracy dla samorza-
déw powiatowych na finansowanie programow dotyczacych promocji zatrudnie-
nia i finansowanie innych fakultatywnych zadan oraz opiniowanie opracowanych
przez wojewddzkie urzedy pracy propozycji przeznaczenia Srodkéw Funduszu
Pracy bedacych w dyspozycji samorzadu wojewodztwa i sprawozdan z ich wyko-
rzystania;

4) sktadanie wnioskéw i wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierun-
kéw ksztatcenia, szkolenia zawodowego oraz zatrudnienia;

5) ocenianie okresowych sprawozdaf z dziatalnoSci wojewddzkich (powia-

towych) urzedow pracy oraz przedstawianie Naczelnej (wojewddzkiej) Radzie
Zatrudnienia okresowych spr: an iywani spr zatrudnienia;

6) delegowanie przedstaw1c llo@ilt:@r %konujqeej wyboru
kandydata na stanowisko dyrektora wojewddzkiego (powiatowego) urzedu pracy;

7) opiniowanie wnioskéw jo odwotanie lub wnioskowanie odwotania dyrektora
wojewddzkiego (powiatdwdge)(urzeduprady;) )

8) delegowanie przedstawicicla’do Natzelnej (wojewddzkiej) Rady Zatrudniénia.

Naczelng'Rade Zatrudnienia powotuje minister wtaSciwy do spraw pracy,
a w jej sktad wchodzg przedstawiciele:

1) organizacji' zwigzkowych i organizacji pracodawcéw reprezentatywnych
w rozumieniu ustawy o Trdjstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych;

2) ogdlnopolskich organizacji- jednostek samorzadu terytorialnego reprezento-
wanych w Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego;

3) wojewddzkich rad zatrudnienia;

4) organizacji pozarzadowych o zasiggu krajowym zajmujacych si¢ statutowo
problematyka rynku pracy;
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5) nauki — delegowani przez Komitet Nauk o Pracy i Polityki Spotecznej Pol-
skiej Akademii Nauk.

Wojewddzka rade zatrudnienia powotuje marszalek sposrod oséb reprezentu-
Jjacych:

1) wojewddzkie struktury kazdej organizacji zwigzkowej i organizacji praco-
dawcow reprezentatywnej w rozumieniu ustawy o Tréjstronnej Komisji ds. Spo-
feczno-Gospodarczych;

2) spofeczno-zawodowe organizacje rolnikéw, w tym zwigzki zawodowe rolni-
kéw indywidualnych i izby rolnicze;

3) powiatowe rady zatrudnienia;

4) organizacje pozarzadowe zajmujacessie.statutowo problematyka rynku
pracy;

5) nauke — delegowanych przez Komitet Nauk o Pracy i Polityki Spoteczne;j
Polskiej Akademii Nauk.

W sktad powiatowych rad zatrudnienia wehodza osoby powolywane przez sta-
roste sposréd przedstawicieli dziatajacych na terenie powiatu: reprezentatywnych
organizacji zwigzkowych i organizacji pracodawcow, spoteczno-zawodowych
organizacji rolnikow (w tym zwigzkow rolnikow indywidualnych i izb rolniczych),
jednostek samorzadu terytorialnego oraz organizacji pozarzadowych zajmujacych
sie statutowo problematyka rynku pracy.

Marszatek wojewodztwa lub starosta powiatu mogg zlecaé realizacj¢ zadah
z zakresu promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych i poszu-
kujacych pracy oraz oséb zagrozonych zwolnieniami z pracy réznym partnerom

lokalnym, do ktorych zalicza si¢: jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje
pozarzadowe statutowo zajmujace si¢ i racy, zwiazki zawo-
dowe, organizacje pracodaq/c t]{t t;t?@i a}) agencje zatrudnienia
[art. 24 1 25 omawianej ustawy]. Wymienione podmioty mogg réwniez z wlasnej
inicjatywy wystapi¢ z oferta realizacji zadan z zakresu polityki lokalnego rynku
pracy. QIOWNA

Zlecanie realizacji-wspommianych zadanjest dokonywane w ramach’ posia-
danych przez marszatka (staroste) Srodkéw w formie powierzania wykonywania
zadaf lub wspierania ich realizacji. W obu wypadkach odbywa si¢ to po przepro-
wadzeniu otwartego konkursu ofert. Otwarty konkurs ofert narealizacje zadanh
z zakresu promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej — w zamyS§le ustawo-
dawcy — powinien odbywac si¢ z uwzglednieniem zasad pomocnicznosci, efek-
tywnoSci, uczciwej konkurencji i jawnosSci.
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6. Uwagi koncowe

Z analizy zakresu dziatania wybranych instytucji rynku pracy, ktérych funk-
cjonowanie zatozyt ustawodawca w najnowszej Ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, wyptywa kilka uwag i wnioskéw. Najwiecej zadan
z zakresu promocji i zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bezrobotnych i poszukujacych pracy przypisano publicznym stuzbom
zatrudnienia, w tym wojewddzkim i powiatowym urz¢dom pracy; stanowigcym
jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego. Swiadczy to 0 nadaniu duzego
znaczenia tym instytucjom rynku pracy. Zakresy zadafn wojewddzkiego 1 powiato-
wego urzedu pracy nie pokrywaja sig. Ustawodawca wyraZnie podkreslit odrebny
charakter obu podmiotéw, traktujae szezebel wojewodzki jako programujacy,
koncepcyjny, badawczy 1 koordynujacy, a szczebel powiatowy jako wykonawczy
— podstawowy. Do zadaf powiatowego urzedu pracy nalezy bowiem: prowadzenie
posSrednictwa pracy, Swiadczenie ustug poradnictwa zawodowego, wspieranie
dziatalnosci klubéw pracy, organizowanie szkolen bezrobotnych, inicjowanie
i dofinansowanie tworzenia dodatkowych miejsc pracy, inicjowanie i realizowanie
lokalnych projektéw rynku pracy oraz przyznawanie i wyptacanie zasitkow
i innych §wiadczen z tytulu bezrobocia.

Dziatalno$¢ publicznych stuzb zatrudnienia — obecnie w ramach sieci EURES
— jest wspomagana dziataniami innych instytucji rynkudpracy: Ochotniczych
Hufcow Pracy, agencji zatrudnienia, instytucji szkoleniowych oraz instytucji dia-
logu spotecznego i partnerstwa lokalnego. Sprawnos¢ funkcjonowania wszystkich
tych podmiotéw moze istotnie decydowac o skutecznosci polityki rynku pracy
realizowanej przez wtadze publiczne. By mécjocenié efekty, nalezatoby jednak
wczesniej opracowac i wdroZ)Té @a i c@/zﬁr@i kﬁw efektywnoSci dzia-
tania publicznych stuzb zatrudnienia, zwlaszcza urzedéw pracy. Waznym czyn-
nikiem poprawy efektywnoSei ich funkcjonowania bytoby réwniez opracowanie
i stosowanie nowego systemu doboru i'rozwoju personelu urzedow pracy.

Z kolei ocena funkcjenpwania wspomnianej-wyzej ustawy jako instrumentu
polityki rynka pracy okazuje si¢ — jak na razie — trudna. Z uwagi na do$¢ krotki
czas obowigzywania nie mozna bowiem jednoznacznie stwierdzi¢, czy zawarte
w tym akcie prawnym przepisy sa kompleksowe, kompletne i-adekwatne do
potrzeb, tym bardziej, Ze nasze realia spoteczne i gospodarcze ciagle je wery-
fikuja, wskazujac na koniecznos¢ Kolejnych zmian. Mozna jednak podkresli¢
niewatpliwie pozytywna ceche tychze przepisow, tj. wyrazne ukierunkowanie
obecnej polityki rynku pracy naszego pafistwa na promowanie produktywnego
zatrudnienia oraz aktywizacj¢ zawodowa bezrobotnych i poszukujacych pracy. Jest
to przede wszystkim wyraz uwzglednienia w obowigzujacej ustawie ,,Europejskiej
strategii zatrudnienia” oraz prawa o swobodnym przemieszczaniu si¢ pracow-
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nikéw w ramach Wspdlnoty. Zmiana ta byta konieczna w zwiazku z niedawnym
wigczeniem polskiego rynku pracy do obszaru jednolitego rynku pracy UE.

Na zakoficzenie warto doda¢, ze przedstawione w artykule zadania insty-
tucji rynku pracy oraz prawo jako instrument polityki pahstwa w tym obszarze
gospodarki nie sg jedynymi, cho¢ waznymi, uwarunkowaniami sytuacji na rynku
pracy w Polsce. O sytuacji tej decyduje bowiem najbardziej znaczaco koniunktura
gospodarcza oraz procesy demograficzne i struktura ludnoSci naszego kraju.

Znajomo§¢ aktualnej sytuacji na rynku pracy, zwlaszcza lokalnym, okazuje si¢
bardzo przydatna dla kadry kierowniczej i pracownikéw przedsiebiorstw. W pro-
cesie podejmowania decyzji personalnych w organizacjach, w szczegélnosci zwia-
zanych z doborem i przyjmowaniem pracownikow, oceng ich przydatnosci, szko-
leniem, jak réwniez zwalnianiem, w tym z wykorzystaniem zwolniefi monitoro-
wanych, menedzerom bardzo potrzebna jest wiedza o prawnych uwarunkowa-
niach funkcjonowania rynku pracy i jego instytucjach §wiadczacych wiele ustug
na rzecz pracodawcOw i pracobioredw zbieznych z funkcjg personalng przedsie-
biorstwa.
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Institutionalisation of the Labour Market in Poland

In this article, the author presents selected labour market institutions in Poland and
their scope of operation in light of current legal regulations. These institutions include:
public employment services currently operating within the EUREK (European Employ-
ment Services) network, Voluntary Labour Corps, employment agencies, training insti-
tutions, social dialogue and local partnerships. The most important public employment
service entities were found to be regional and district labour offices, which are part of the
combined (local and central) government administration. The starting point of the analy-
sis is a review of 9 pieces of legislation concerning employment and combating unemploy-
ment, which-are a reflection of state policy in regard to the labour market as well as one
of the main instruments at policy. T with a provisional assessment of
currentlabour market policy in Poland, ing Poland’s accession
to the European Union.
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