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Abstrakt. Celem opracowania jest ocena obrotow i struktury sprzedazy roslin szkotkarskich w jednej z naj-
wigkszych sieci sklepow wielkopowierzchniowych typu DIY, jako kanatu dystrybucji o rosngcym znaczeniu
w sprzedazy tego typu asortymentu. Szybki rozwdj sklepéw wielkopowierzchniowych, w tym marketéw
remontowo budowlanych typu DIY (do it yourself), ktére maja obszerny dziat ogrodniczy, przyczynia si¢
do coraz silniejszej pozycji tego kanatu dystrybucji roslin ozdobnych w Polsce. Przeprowadzone analizy
wskazaly, ze omawiana sie¢ sklepow typu DIY prowadzi sprzedaz materiatu szkotkarskiego na stosunkowo
duza skale, o czym $wiadcza zarejestrowane obroty w 2014 roku w wysokos$ci 14,5 min zt i sprzedane 1,1
mln roslin.

Wstep

W ostatnich latach w Polsce obserwuje si¢ wyrazny wzrost znaczenia sektora ogrodniczego za
sprawa wykreowania mody na dobrze zadbany ogrod i balkon jako miejsca wypoczynku i relaksu.
W kraju ro$nie réwniez §wiadomo$¢ konsumenta w stosunku do jakos$ci oferowanych roslin i ar-
tykutdow ogrodniczych. Klient poszukuje do ogrodu ciekawych roslin, dobrze si¢ komponujacych,
zdrowych oraz o duzej mrozoodpornosci. Szkotkarstwo roslin ozdobnych jest najlepiej rozwijajacym
si¢ dziatem ogrodnictwa w Polsce. Szczegolny rozwdj tego dziatu rozpoczat si¢ na poczatku lat 90.
XX wieku [Marosz, Jabtonska 2001] i nieprzerwanie trwa do dnia obecnego. Jest on konsekwencja
rosngcego popytu na rosliny ozdobne, ktory wiaze si¢ ze wzrostem zamoznosci spoteczenstwa oraz
rozwojem budownictwa jednorodzinnego, a takze nowych osiedli mieszkaniowych. Popyt kreuja
réwniez mass media, propagujace styl zycia wsrod zieleni [Olewnicki, Grabowska 2014].

Od poczatku transformacji ustrojowej w Polsce zachodzg réwniez wyrazne zmiany w kanatach
dystrybucji roslin ozdobnych. Rozwijajace sig sieci sklepow wielkopowierzchniowych odebraty
cz¢$¢ klientdw tradycyjnym centrom ogrodniczym. W minionej dekadzie wyraznie wzrosta
liczba sklepow wielkopowierzchniowych, a ich przewaga konkurencyjna w stosunku do matych
sklepow jest dobra lokalizacja, dogodne godziny otwarcia, duza powierzchnia sprzedazowa,
atrakcyjny wystrdj oraz promocje przyciggajace klientow [Wrzesinska 2008]. W pierwszych
latach dziatalnosci sklepéw wielkopowierzchniowych z dziatu ogrodniczego pochodzito az 1/5
rocznych obrotow sklepu [Gorka 1999]. W wielu krajach obserwuje si¢ koncentracje podazy tego
asortymentu w rekach nielicznych duzych sieci handlowych, obstugujacych sprzedaz detaliczna.
Zainteresowane szkotki wychodza wigc na przeciw swoim najwiekszym klientom, poszukujacym
niewielkiej liczby dostawcow bedacych w stanie realizowaé¢ zamdwienia [Brown 2012].

Celem opracowania jest ocena obrotow i struktury sprzedazy ro$lin szkotkarskich w jednej
z najwigkszych sieci sklepow wielkopowierzchniowych typu DIY jako kanatu dystrybucji o
rosngcym znaczeniu w sprzedazy tego typu asortymentu.
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Materialy i metody

Dane dotyczace obrotow i struktury sprzedazy roslin szkétkarskich i funkcjonowania dzialu
szkotkarskiego pochodzity od dostawcow materiatu szkolkarskiego i1 przedstawicieli jednej z
najwiekszych sieci marketoéw remontowo-budowlanych typu DIY prowadzacych dziatalno$é
handlowa w Polsce. Obecnie sie¢ ma 48 placowek w naszym kraju.

Jak zaznaczaja Liliana Jabtonska [2007] i Dawid Olewnicki oraz wspotautorzy [2013], mimo
coraz wigkszej roli sektora roslin ozdobnych wiedza o ich krajowym rynku, w tym o handlu jest
ograniczona i oparta gléwnie na szacunkach, a dostepne oficjalne dane sa bardzo ogdlne i niepeine.
Nalezy rowniez podkresli¢, ze krajowa statystyka GUS nie uwzglednia wielu istotnych zagad-
nien zwigzanych z tym dzialem. Warto zaznaczy¢, ze na tle krajowej statystyki lub opracowan o
podobnym zakresie uzyskane dane majg unikatowy charakter.

Dane za 2014 rok dotyczace asortymentu materiatu szkotkarskiego poddano analizie pod
wzgledem wielkosci sprzedazy, marzy na poszczeg6lne grupy produktéw oraz udziatu w dostawach
ro$lin przez kontrahentow zaréwno krajowych, jak i zagranicznych. Analizy wykonano prostymi
metodami matematycznymi, a wyniki badan przedstawiono w formie tabelarycznej. Wykonano
réwniez analiz¢ ABC, ktdra jest metodg powszechnie stosowang i przydatng w logistyce zaopa-
trzenia i dystrybucji, a jej celem jest grupowanie artykutow pod wzgledem wartosci 1 wielkoSci
obrotow. Ma ona swoje korzenie w zasadzie Pareto, wedtug ktorej 20% przyczyn powoduje 80%
rezultatow. W przedstawionej analizie wyodrebniono trzy grupy roslin wedhug obrotow o procen-
towym udziale, wynoszacym w przypadku grupy A do 75%, B do 20%, C do 5%.

Wyniki

W sklepach wielkopowierzchniowych dziat szkotkarski §rednio zajmuje okoto 2-5% powierzchni
calego sklepu, co moze stanowi¢ od 500 do 3000 m?2 Tworzy on integralng cz¢s$¢ sklepu lub oddalony
jest o kilka metréw od placowki. Dziat szkotkarski w tych sklepach znajduje si¢ najczgsciej pod
konstrukcjami szklarni, wiaty lub wyposazony jest tylko w konstrukcje cieniownika. Rosliny usta-
wiane sg na zagonach oraz stotach zalewowych lub na wozkach dunskich. Bardzo czg¢sto asortyment
pogrupowany jest tematycznie, tak aby ustawione kompozycje zainspirowaty klienta. Rosliny w
dziale sprzedazy musza posiadac etykiety z informacjami o pielegnacji oraz kod kreskowy, dzieki
czemu sprzedaz prowadzona moze by¢ za pomocg czytnikow kodow [Stanley 2002, Mazur 2006].

W sklepach wielkopowierzchniowych typu DIY wystepuje si¢ szeroki asortyment roslinny,
a oferowanie roznorodnego asortymentu i jego czgste zmiany, zapewniaja tym sklepom zwigk-
szong rotacj¢ klientéw oraz zmniejszenie sezonowosci sprzedazy, co przeklada si¢ na wigksze
obroty tego typu sklepow [Dywan 2013]. Jak wynika z przeprowadzonych analiz, taczne obroty
analizowanej sieci sklepow typu DIY osiagnety w 2014 roku wartos¢ 14,5 mln zt, z taczng marza
wynoszacg ponad 3 mln zt. L.acznie sprzedano okoto 1,1 min roslin, a Srednia marza ze wszystkich
grup roslin wyniosta 21,1%. Grupami roslin o najwigckszym obrocie w badane;j sieci sklepow w
2014 roku byty drzewa i krzewy iglaste, ktore generowaty tacznie 50,4% obrotu dziatu ro$lin.
Laczna warto$¢ obrotow ta grupa roslin wyniosta ponad 7,3 min zt (tab. 1). Potwierdzito to wy-
niki wezesniejszych badan Johna Stanleya i wspotautorow [2011], z ktérych wynikato, ze klienci
sklepow wielkopowierzchniowych najczgséciej wybieraja rosliny iglaste, szczegdlnie gatunki i
odmiany standardowe. Jak zaznacza wielu autoréw (m.in. L. Jabtonska [2007], L. Jabtonska i
Karolina Perzynska [2007], L. Jabtonska i D. Olewnicki [2012, 2014]), w ostatnich latach coraz
wicksza popularno$cia cieszg si¢ byliny, drzewa i krzewy owocowe. Widoczne jest rowniez istot-
ne znaczenie tych grup roslin w strukturze obrotéw w badanej sieci. W 2014 roku sprzedano w
sieci ponad 133 tys. ro§lin owocowych, a obroty tym asortymentem wyniosty ponad 1,5 mln zi,
co odpowiadato za 10,5% obrotoéw materiatem roslinnym, a w przypadku bylin byta to wartos$¢
ponad 935 tys. zt, co odpowiadato udziatowi wielko$ci 6,4%.

Przeprowadzona analiza ABC wskazata, ze wsrod dostepnego asortymentu szkotkarskiego,
mozna wyrozni¢ 4 grupy roslin, ktore zgodnie z zasada Pareto odpowiadaja za okoto 3/4 obrotow
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Tabela 1. Struktura sprzedazy poszczegdlnych grup roslin w sieci DIY w 2014 roku
Table 1. Sale structure of particular plant groups in DIY in 2014

Wyszczegodlnienie/ Liczba Obrot brutto Udzial w Marza Srednia
Specification sprzedanych [tys. zt]/ obrocie/ skumulowana marza/
ro$lin [tys.]/ Gross Percentage of [tys. zt]/ Average

Number of sold |  turnover | turnover [%] | Cumulative margin | margin
plants [thous.] | [thous. PLN] [thous. PLN] [%]

Drzewa lisciaste/ 18,3 342,49 2,4 77,70 22,7

Deciduous trees

Pnacza/Climbers 28,2 387,78 2,7 42,75 11,0

Roze/Roses 66,0 750,25 52 176,29 23,5

Byliny/Perennials 105.,6 935,24 6,4 258,73 19,7

Rosliny owocowe/Fruit 1334 1 529,05 10,5 398,71 26,1

plants

Krzewy lisciaste/

Decidious shrubs 86,2 1572,37 10,8 366,62 233

Wrzosowate/Ericaceous 320,0 1 749,02 12,0 335,73 19,2

Krzewy iglaste/ 287,5 3479,11 23,9 591,09 17,0

Coniferous shrubs

Drzewa iglaste/ 67,0 3 855,97 26,5 820,48 21,3

Coniferous trees

Suma/Sum 1110,1 14 537,66 100,0 3069,54 21,1

Zrodto: opracowanie wiasne
Source: own study

dziatu szkoltkarskiego. Nalezg do nich drzewa i krzewy iglaste, a ponadto krzewy li§ciaste oraz
ro$liny wrzosowate. Grupami ro$lin o mniejszym znaczeniu w obrotach tej sieci byly rosliny
owocowe, byliny i roze, ktore w metodzie ABC zostaly zaklasyfikowane do grupy B. Najmniejsze
znaczenie w obrotach dziatu szkotkarskiego miaty pnacza i drzewa lisciaste, ktore przyporzadko-
wano do grupy C. Ich udzial w obrotach w 2014 roku nie przekraczal 5% (tab. 2).

Najwigkszy wplyw na ksztattowanie si¢ udzialow poszczegodlnych grup roslin w obrotach
sklepé6w ma aktualny popyt i ceny poszczegolnych gatunkow. Joanna Dywan [2013] zaznacza, ze
w ostatnich latach popyt na rosliny szkotkarskie sprzedawane sieciach typu DIY wyraznie wzrastat.
Natomiast, biorgc pod uwagg rdzne kanaty dystrybuciji, takie jak sklepy typu DIY i centra ogrod-
nicze, Agata Grabowska [2013] wykazata ponadto, ze w przypadku drzew i krzewow iglastych

Tabela 2. Wyniki analizy ABC w odniesieniu do sprzedawanych grup roslin w sieci DIY w 2014 roku
Table 2. Rezults of ABC analysis in relation to groups of plants sold in DIY network in 2014

Wyszczegolnienie/ Warto$¢ skumulowana [tys. zt]/ Udzial narastajaco/ Grupa/
Specification Cumulative value [thous. PLN] | Cumulative percentage [%] | Group
Drzewa iglaste/Coniferous trees 3 855,97 26,4 A
Krzewy iglaste/Coniferous shrubs 7 335,07 50,2 A
Wrzosowate/Ericaceous 9 084,09 62,2 A
Krzewy lisciaste/Deciduous shrubs 10 656,46 73,0 A
Rosliny owocowe/Fruit plants 12 185,52 83,5 B
Byliny/Perennials 13 120,76 89,9 B
Roze/Roses 13 871,01 95,0 B
Pnacza/Climbers 14 258,79 97,7 C
Drzewa lisciaste/ Deciduous trees 14 537,66 100,0 C

Zrédto: opracowanie wilasne
Source: own study
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wigkszos¢ gatunkow i odmian sprzedawanych detalicznie na terenie wojewddztwa mazowieckiego
byta o okoto 20% drozsza w sieciach sklepow typu DIY niz w szkotkach. Rowniez wyzsze ceny
wystepowaty w przypadku krzewow lisciastych oraz roslin wrzosowatych.

W sklepach wielkopowierzchniowych asortyment w wigkszosci pochodzi od producentéw
krajowych i jest uzupelniany asortymentem pochodzacym z importu [Czerniakowski i in. 2011].
L. Jabtonska [2007] podata, Ze poziom importu w takich sklepach oscyluje zazwyczaj na poziomie
42%. Polscy dostawcy sa jednak bardzo rozdrobnieni. Fakt ten moze wynika¢ z tego, ze sklepy
sieciowe typu DIY wymagaja dostaw duzej ilosci jednolitego asortymentu, czemu polscy dostawcy
nie sg w stanie sprosta¢. Kolejnym powodem moze by¢ prawdopodobnie dlugi termin zaptaty
oraz optata marketingowa na rzecz centrali zakupowej, ktdra uzalezniona jest od wartosci obrotu
danego dostawcy. Na takie warunki umowy moga sobie pozwoli¢ tylko duze wyspecjalizowane
firmy. Jak wynika z przeprowadzonych analiz, sie¢ sklepéw DIY w roku 2014 zaopatrywato 16
dostawcow z kraju i z zagranicy. Dostawcy zagraniczni stanowili 38,4% obrotu, a krajowi 61,0%,
co bylo zgodne z polityka tej firmy, aby wspiera¢ rodzima produkcje (tab. 3).

Tabela 3. Struktura obrotu roslin szkotkarskich wedhug dostawcow materiatu szkotkarskiego w analizowane;j
sieci DIY w 2014 roku

Table 3. The turnover structure of nursery plants according to their suppliers in the analyzed DIY network
in 2014

Rodzaj dostawcy/ Liczba Liczba Obroét Udziat w Marza Srednia
Type of supplier dostawcow/ | sprzedanych | brutto [tys. | obrocie/ | skumulowana | marza/
Number of | roslin [tys.]/ zt)/Gross | Percentage [zt]/ Average

suppliers | Number of sold |  turnover | of turnover| Cumulative | margin
plants[thous.] | [thous. PLN] [%] margin [PLN] | [%]

Krajowy/National 13 6843 8958 242 61,0 1998,25 20,0
Zagraniczny/Foreign 3 4258 5579 416 38,4 1 071,29 21,1
Suma/Sum 16 1110,1 14 537 658 100,0 3069,54 21,0

Zrodlo: opracowanie wlasne
Source: own study

Tabela 4. Struktura zaopatrzenia i obrotéw w grupach drzew i krzewow iglastych w sieci DIY w 2014 roku
Table 4. The structure of supply and turnover in groups of coniferous trees and shrubs in the DIY network in 2014

Grupa Rodzaj Liczba Liczba Obrot Udziat w Marza Srednia
ro$lin/ dostawcy/ | dostawcow/ | sprzedanych | brutto [tys. | obrocie/ |skumulowana| marza/
Group of Dype of | Number of | roélin [tys.]/ | zl)/Gross |Percentage| [tys.zl]/ | Average
plants supplier suppliers | Number of turnover of Cumulative | margin
sold plants | [thous. PLN] | turnover margin [%]
[thous. PLN] [%] [thous. PLN]
krajowy/ 8 9,0 227,99 5.9 45,69 | 202
Drzewa national
iglaste/ | zagraniczny/ 2 58,0 3627,98 94,1 774,79 | 214
Coniferous | foreign
t Ja
rees ogdlen/ 10 67,0 385597 | 100,0 82048 | 20,5
total
krajowy/ 6 2222 2514,99 72,3 508,41 | 18,1
Krzewy national
iglaste/ | zagraniczny/ 1 65,2 964,11 27,7 82,68 8,6
Coniferous | foreign
shrubs ’
ogbleny 7 287,5 3479,11 100,0 591,09 | 16,7

total

Zrodto: opracowanie wilasne
Source: own study
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Rosliny z grupy drzew iglastych dostarczato 10 firm, w tym dwoch dostawcow zagranicznych.
Mimo ze wigkszos¢ dostawcow tego asortymentu to polskie gospodarstwa, ich udziat w obrocie
wyniost jedynie 5,9%, a producentow zagranicznych 94,1% (tab. 4). W sieci sklepéw sprzedano
facznie 67 tys. drzew iglastych o wartosci ponad 3,8 mln zt. Marza na tych towarach $rednio
wynosita 20,5%, a jej warto$¢ skumulowana wyniosta ponad 820 tys. zt. Rosliny z grupy krze-
wow iglastych dostarczato 7 firm, w tym jedna zagraniczna. W tym przypadku udziat polskich
producentéw stanowit 72,3% obrotu, a zagranicznych 27,7% (tab. 4). W sieci sklepéw sprzedano
Tacznie 287,5 tys. krzewow iglastych o wartosci prawie 3,5 mln zk. Marza na tych towarach $rednio
wynosita 16,7%, co przetozylo si¢ na wartos¢ 591,09 tys. zt.

Rosliny z grupy drzew lisciastych dostarczaty 4 firmy, w tym jedna zagraniczna. Ros$liny od
polskich producentow stanowity 99,9% obrotu, a 0,1% od dostawcoéw zagranicznych. W sieci
sklepow sprzedano tacznie 17,76 tys. drzew lisciastych o wartosci 342,5 tys. zt. Marza na tych
towarach $rednio wynosita 20,5 %, co stanowilo warto$¢ 77,7 tys. zt. Natomiast rosliny z grupy
krzewow lisciastych dostarczato 11 firm, w tym dwie zagraniczne. Udzial polskich producen-
tow w obrocie wynosit 63,7% obrotu, a zagranicznych 36,3% (tab. 5). W badanej sieci sklepow
sprzedano tacznie 86,18 tys. krzewow lisciastych o wartosci przekraczajacej 1,5 min zi. Marza
na te towary wynosifa srednio 23,3%, a marza skumulowana osiagneta warto$¢ 366,62 tys. zt.

Tabela 5. Struktura zaopatrzenia i obrotow w grupach drzew i krzewow liSciastych w badanej sieci typu
DIY w 2014 roku

Table 6. The structure of supply and turnover in groups of deciduous trees and shrubs in the tested DIY
network in 2014

Grupa Rodzaj Liczba Liczba Obrot brutto | Udziat w Marza Srednia
ro$lin/ dostawcy/ | dostawcow/ | sprzedanych [tys. zt)/ obrocie/ | skumulowana | marza/
Group of Type of | Number of | roslin [tys.]/ Gross Percentage | [tys. zl]/ | Average
plants supplier suppliers | Number of turnover of Cumulative | margin
sold plants | [thous. PLN] | turnover margin [%]
[thous. PLN] [%] [thous. PLN]

krajowy/ 3 17,75 331,89 99,9 75,52 254
Drzewa national
liSciaste/ | zagraniczny/ 1 0,01 0,46 0,1 0,07 15,6
Deciduous | foreign
trees 5

ogblem/ 4 17,76 342,50 100,0 77,70 20,5

total
Krzewy I;Z?l‘o’%/ 9 58,72 | 100093 63,7 21939 | 16,6
lisciaste/ R —
Deciduous fogi Y 2 27,47 571,44 36,3 147,22 21,5
shrubs ,{g:;/

o 11 86,18 | 1572,37 100,0 366,62 | 233

Zrodlo: opracowanie wlasne
Source: own study

Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzone analizy wykazaty, Ze omawiana sie¢ sklepow typu DIY prowadzi sprzedaz
materialu szkétkarskiego na stosunkowo duza skale. Swiadczyly o tym obroty w 2014 roku
w wysokosci 14,5 min zt i sprzedane 1,1 mln roslin. Laczna marza przekroczyta 3 min zt, a marza
$rednia ze wszystkich grup roslin wyniosta 21,1%. Do roslin ozdobnych, ktore w analizowanej sieci
dawaly najwigksza warto$¢ obrotu, nalezaty drzewa i krzewy iglaste, krzewy lisciaste oraz rosliny
wrzosowate. Te ro$liny zostaly rowniez zakwalifikowane na podstawie przeprowadzonej analizy
ABC do grupy towarowej A. Zgodnie z zasadg Pareto te cztery grupy roélin odpowiadaty za okoto
3/4 obrotow wszystkimi roslinami szkotkarskimi w tej sieci. Badana sie¢ sklepéw DIY w roku 2014
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zaopatrywalo tacznie 16 dostawcoéw z kraju i z zagranicy. Dostawcy zagraniczni stanowili 38,4%
obrotu, a krajowi 61,0%, co bylo zgodne z polityka tej firmy, aby wspiera¢ rodzimg produkcje.
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Summary

The rapid development of large stores, including supermarkets and DIY stores (Do it Yourself) with the large
“garden” sections, contributes to the growing importance of this distribution channel of ornamental plants
in Poland. The aim of this study was to assess the turnover and sales structure of nursery plants in one of the
largest networks of DIY stores and to evaluate the meaning of this distribution channel in the sale of this type
of product. The analyzes showed that the DIY chain of stores sells nursery products on a relatively large scale,
as evidenced in 2014 by the turnover of this material equal to 14.5 million PLN and 1.1 million plants sold.
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