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Abstrakt. Celem opracowania jest okreslenie kierunku i mozliwosci rozwoju branzy cukierniczej w Pol-
sce na tle zmieniajacych si¢ wzorcow konsumpcyjnych. Przedstawiono zmiany zachodzace we wzorcach
konsumpcyjnych Polakéw oraz gtdéwnych uczestnikdéw i ich pozycje rynkowa. Nastepnie odniesiono si¢
do glownych stymulatoréw i barier rozwoju branzy cukierniczej w Polsce. Ustalono, Ze istnieje duzy
potencjat, zar6wno w odniesieniu do rynku wewnetrznego, jak i zagranicznego. Zwrocono tez uwage na
potrzebe dostosowan oferty produktowej do zmieniajacych si¢ wzorcow konsumpceyjnych.

Wstep

Efektem proceséw dostosowawczych Polski do rynku Unii europejskiej (UE) byt wzrost
konkurencyjno$ci przemystu spozywcezego, w tym branzy cukierniczej. Z uwagi na duzy poten-
cjat rynku i wysoka jego chtonno$¢, perspektywiczna atrakcyjnosc¢ rynku oceniana jest wysoko.

Istotny wptyw na zmiang wzorcéw konsumpceyjnych na rynku zywnosci mialy wylonione
w pierwszej 1 drugiej dekadzie XXI wieku dwa trendy konsumenckie: dekonsumpcja i ekokon-
sumpcja. Dekonsumpcja wiaze si¢ ze §wiadomoscia zywieniowa konsumenta, wyrazajaca si¢
w ograniczaniu konsumpcji ze wzgledow ekonomicznych, ale tez zmian w modelu konsumpcji
narzecz poprawy jakosci zywienia. Przejawem swiadomego i celowego ograniczania poziomu
konsumpcji jest tez dazenie do oszczedzania czasu i zapewniania wigkszego komfortu zycia
poprzez serwicyzacj¢ konsumpcji.

Ekokonsumpcja bardzo silnie wigze si¢ z dekonsumpcja, ktadac wigkszy nacisk na mini-
malizacje niekorzystnych efektow, wynikajacych ze spozycia doébr i uslug konsumpcyjnych
i dgzenie do podejmowania dziatan prozdrowotnych z wykorzystaniem wiedzy konsumenta
na temat zywnosSci i jej spozywania. Dokonujace si¢ zmiany we wzorcach konsumpcyjnych,
a w szczegolnoscei rozwdj trenddw wygody i prozdrowotnosci, wymagaja dostosowan w ob-
szarze producentow. W ostatnich dwoch dekadach dotyczyly one przede wszystkim poprawy
struktury asortymentowej w obrebie kategorii produktow cukierniczych, poprawy ich jakosci,
jak i wdrazania innowacyjnosci i wzmocnienia dziatan marketingowych ukierunkowanych na
budowanie wizerunku rynkowego.

Celem opracowania jest okreslenie kierunku i mozliwo$ci rozwoju branzy cukierniczej w
Polsce na tle zmieniajacych si¢ wzorcow konsumpcyjnych.



152 Joanna Szwacka-Mokrzycka, Michat Kociszewski

Material i metodyka badan

Do analiz wykorzystano wtdrne zrédta informacji, opracowania statystyczne GUS i raporty
branzowe. Dokonano analizy literatury z branzy cukierniczej i artykuléw o poszczegdlnych
producentach stodyczy dziatajacych na polskim rynku, dostgpnych na Portalu Spozywczym,
w pismach branzowych i finansowych.

Charakterystyka glownych graczy rynkowych

Branza cukiernicza jest jedng z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ branz przemystu
spozywczego w Polsce. Zmiany zainicjowane w 2004 roku, dokonane pod wplywem przemian
restrukturyzacyjno-modernizacyjnych spowodowaly przyspieszenie proceséw dostosowawczych
Polski do rynku UE. Efektem tych proceséw bylo wzmocnienie integracji tego przemystu z
rynkiem europejskim i konkurencyjnos$ci na skutek usunigcia luki technologicznej, wzrostu
mocy produkcyjnych, poprawy wydajno$ci pracy oraz optacalnosci produkeji [Lacka 2016].

Do gtownych ,,stodkich graczy” na rynku cukierniczym mozna zaliczy¢ Nestle Polska,
Mondelez International Inc., Lotte Wedel, Ferrero oraz Mars Polska. Udziat koncernow zagra-
nicznych w polskim sektorze cukierniczym w latach 2012-2016 ksztattowat si¢ na niezmiennym
poziomie, stanowigc 80% polskiego rynku. Koncerny zagraniczne podejmuja szeroko zakrojone
inwestycje technologiczne, badawczo-rozwojowe i1 proekologiczne. Na rynku cukierniczym
dziataja tez polscy producenci stodyczy, ktorych udziat w rynku cukierniczym stanowi 20%.
Nalezy tu wymieni¢ nastgpujace firmy: Colian Group, Wawel, Mieszko, ZPC Otmuchow, Mil-
lano Group, Fabryka Cukierkow Pszczotka, ZPC Battyk, Vobro.

Mondelez International Inc. jest $wiatowym liderem w produkcji czekolady, ciastek i gum
do zucia. Dziata w 165 krajach i jest wlascicielem globalnych marek Milka, Oreo, BelVita czy
Cadbury. W Polsce jest obecny od 25 lat. Mondelez International Inc. ma w Polsce siedem za-
ktadow produkcyjnych: w Cieszynie, Plonsku i Jarostawiu (produkcja ciastek), Jankowicach i
Bielanach Wroctawskich (produkcja czekolady) oraz dwa zaktady w Skarbimierzu (produkcja
czekolady i gumy do zucia). W 2017 roku koncern stworzyt w Polsce Centrum Badan, Rozwoju
i Jakosci, ktore przyczynia si¢ do wdrazania nowych technologii, poszukiwania i stosowania
innowacyjnych dodatkow do zywnosci, opracowywania receptur, a w efekcie stworzenia go-
towych wyrobow czekoladowych i cukierniczych [Wrzesien 2017].

Nestle to najwigksza firma spozywcza na §wiecie oraz swiatowy lider w produkcji odzy-
wek dziecigcych, mleka w proszku, kawy rozpuszczalnej, stodyczy, lodow, wod mineralnych
oraz karmy dla zwierzat. Marka Nestle jest obecna w Polsce od 1993 roku, ma 8§ zakladow
zlokalizowanych w réznych regionach kraju, gdzie wytwarzanych jest blisko 1600 produktow
[www.portalspozywczy.pl].

Kolejne miejsce na polskim rynku stodyczy zajmuje Lotte Wedel, najsilniejsza czekoladowa
marka w Polsce. Od wrze$nia 2010 roku Wedel jest czgscia japonskiego koncernu Grupa Lotte.
Firma planuje wiele dziatan modernizacyjnych zaktadu w Warszawie, w tym w latach 2019-2022
inwestycje o wartos$ci 400 mln zt. Przewiduje si¢, ze po modernizacji zaktadu moce produkcyj-
ne w niektdrych kategoriach produktowych wzrosng dwukrotnie [www.portalspozywczy.pl].

Na polskim rynku cukierniczym, wysoka pozycje zajmuje tez Ferrero. Jest to wtoski pro-
ducent wyrobow czekoladowych o zasiggu swiatowym. Ferrero jest obecne w Polsce od 1997
roku, prowadzac dziatalno§¢ w Belsku Duzym k/Grojca. W 2007 roku firma rozpoczeta roz-
budowe swojej polskiej filii, ktora stata si¢ jednym z najwigkszych zaktadow produkcyjnych
w Europie. Ferrero Polska produkuje wyroby czekoladowe i cukiernicze skierowane na rynek
krajowy i na eksport [www.ferrero.pl].

Nalezy jednocze$nie podkresli¢, ze wiele pozytywnych zmian dokonuje si¢ rowniez wsrod
polskich producentow stodyczy. Glownym udziatowcem Wawel S.A. jest obecnie szwajcarski
fundusz inwestycyjny Hosta International AG. Krakowski Wawel produkuje stodycze w zaktadzie
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w Dobczycach od 2006 roku, gdy nastapito przeniesienie catej produkceji z trzech krakowskich
fabryk. Natomiast w lipcu 2017 roku zakonczono rozbudowe nowego zaktadu. Dzigki nowym
inwestycjom, technolodzy R&D maja mozliwos¢ testowania i wdrazania nowych smakow i recep-
tur. Wydajno$¢ obu zaktadow produkcyjnych wzrosta w 2017 roku o okoto 20% [Wozniak 2017].

Grupa Otmuchéw S.A. jest najwickszym polskim producentem marek wlasnych wybranych
kategorii produktowych: tradycyjnych stodyczy, galanterii $niadaniowej i stonych przekasek.
W zwigzku z pogarszajacymi si¢ od kilku lat wynikami (tab. 1), w listopadzie 2016 roku zarzad
spotki oglosit nowa strategi¢ oraz rozpoczat restrukturyzacje¢, w tym sprzedaz czgsci majatku.
Obecnie ZPC Otmuchow ma cztery zaktady produkcyjne: w Brzegu, Otmuchowie i Nysie, gdzie
produkuje si¢ wyroby czekoladowe, zelki, galaretki, galanteri¢ $niadaniowa.

Colian Holding to polska grupa kapitatowa, specjalizujaca si¢ w produkcji, dystrybucji i
sprzedazy wysokiej jakosci artykulow spozywczych. W sktad grupy wchodza spotki: Colian
Sp. z 0.0. 1 Colian Factory Sp. z 0.0. (prowadza produkcje i sprzedaz stodyczy, kulinariow oraz
napojow), spotka z Anglii Elisabeth Shaw Limited, dostarczajaca luksusowe wyroby czekolado-
we 1 stodkie przekaski oraz Colian Logistic Sp. z 0.0. (magazynowanie i dystrybucja produktow
Grupy Colian oraz klientow zewngtrznych). Colian eksportuje swoje produkty do 70 krajéw na
calym $wiecie. W styczniu 2018 roku nastapito przejecie irlandzkiej firmy Lily O’Brien’s Holding
Limited, producenta i sprzedawcy czekoladowych wyrobow premium i deseréw [Wozniak 2018].

1ZkPC Mle(sizko St'A' Jest Zns ?chym: Tabela 1. Przychody ze sprzedazy spotek gieldowych
poiskim producentem wyrobow cze Wawel, Colian i Otmuchow w latach 2015-2016
kOladOW}’Ch i cukierniczych. Dziata w Table 1. Revenues from the sale of listed companies Wawel,
segmencie stodyczy od 1993 roku, kon- Cojian and Omuchéw in 2015-2016
tynuuje tradycj¢ cukiernictwa zaktadow

. . . Spotki/ Przychody ze Zysk netto
Slazak i R_ambgrzanka [www.bankier. Cgmp any Sprzeda};y pro}:iuktéw [}t,ys. )/
pl]. Obecnie Mieszko ma dwa zaklady [tys. z})/Revenues from Net profit
produkcyjne w Raciborzu. W latach the sale of products [thous. PLN]
2016-2017 firma dokonata wielu inwe- [thous. PLN]
stycji, zwigzanych z poszerzeniem mocy 2015 2016 2015 | 2016

produkcyjnych i systemOw dystrybucji. | wawel S.A.| 608384| 645900 92 868| 85086

Z danych zawartych w tabeli 1 [colanS A, | 778430| 782723 | 66822 39 689
wynika, ze najwyzsze przychody ze [ haw | 241934| 243382 3812 -46 128
sprzedazy, spos$rod cukierniczych
spotek gieldowych osiggneta w 2016 5 o owych spétek gieldowych

roku Grupa Colian, natomiast najniz§ze Source: own elaboration based on financial reports of
przychody uzyskat ZPC Otmuchow.  jisted companies

Wypracowany przez cukiernicze spotki

gietdowe zysk netto w 2016 roku byt mniejszy od zysku notowanego w 2015 roku. Najwiekszy
zysk netto w 2016 roku wygenerowat Wawel. W 2017 roku zarzad firmy Wawel przewidywat
spadek sprzedazy produkowanych wyrobow cukierniczych z powodu ograniczenia wspotpracy
z Biedronka, najwickszym swoim partnerem handlowym [www.parkiet.com/przemysl]. Grupa
Otmuchow osiagneta najgorszy wynik zysku netto w 2016 roku, odkad jest na parkiecie GPW.
Gltéwnym powodem byt wydtuzony termin zmian inwestycyjnych w przejetym zaktadzie PWC
Odra w Brzegu, ktore spowodowaty wstrzymanie produkcji stodyczy.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie raportow

Perspektywy rozwoju branzy cukierniczej w Polsce

Rozwdj rynku stodyczy w Polsce jest $cisle powiazany z nastepujacymi dziataniami:
— wazrost eksportu do krajow UE i poszukiwanie nowych rynkéw eksportowych,
— rozwdj sprzedazy stodyczy pod marka wtasna,
— rozwdj trendow wygody i1 prozdrowotnosci na skutek wdrazania innowacyjnosci,
— budowanie wizerunku polskich producentéw poprzez miedzynarodowe targi branzowe.
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Rozwoj eksportu polskich stodyczy — Tabela 2. Handel zagraniczny wyrobami cukierniczymi
spowodowat ich popularyzacja prawie  z Polski w latach 2012-2016
na wszystkich kontynentach $wiata. Table 2. Foreign trade in confectionery products from
Eksport Polski w 2016 roku stanowit oland in 2012-2016

405 tys. t wyrobow cukierniczych, czyli Wyszczegodinienie/ Wielko$¢ handlu [mln euro]/

0 7% wigcej niz w 2015 roku. Wptywy | Specification The size of trade [mln euro]

z eksportu w 2016 roku wyniosty okoto 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

1,8 mld euro, co stanowito o 3% wigce;j Eksport/Export 1068 | 1297 | 1448 | 1706 | 1756

niz w 2015 roku (tab. 2). Import/Import 492 574| 645| 769| 786
Z danych zamieszczonych w tabeli 2 | Saldo/Balance 577 723 803 937 970

wynika, ze w latach 2012-2016 eksport  Zrodto/Source: [KOWR 2016]
stodyczy wzrdst o 64,4%. W tym okresie

utrzymywato si¢ dodatnie saldo w handlu zagranicznym wyrobami cukierniczymi [KOWR 2017].

W 2016 roku warto$¢ eksportu wyrobow cukierniczych z Polski do krajow UE stanowita 1,4
mld euro, odpowiednio o 5% wigcej niz w 2015 roku. Wolumen eksportu do krajow unijnych
stanowit 80% wywozu slodyczy. W tym samym okresie warto$¢ eksportu stodyczy do krajow
WNP wzrosta 0 9%, do kwoty 95 mln euro (rys. 1).

Najwickszym odbiorcg polskich stodyczy byly takie kraje, jak: Niemcy, Wielka Brytania,
Czechy, Rosja, USA, Ukraina i Arabia Saudyjska. Inne obiecujace rynki eksportowe stanowia
kraje azjatyckie: Kambodza, Wietnam, Laos, Korea Potudniowa, Tajlandia, a takze Turcja,
Kanada, Chiny, Mongolia, Brazylia oraz kraje afrykanskie (rys. 1).

Skuteczne rozpoczgcie dzialalnosci eksportowej na nowym rynku wigze si¢ z wieloma,
czesto dlugotrwatymi przygotowaniami, m.in. z zebraniem informacji odnosnie atrakcyjnosci
rynku, z odpowiednim dopasowaniem produktu do gustow i oczekiwan lokalnych konsumen-
tow oraz z zaplanowaniem sieci dystrybucji. Niezwykle istotny jest odpowiedni dobor strategii
eksportowej do specyfiki rynkéw docelowych. Wiele polskich firm swoj sukces zawdzigcza
znalezieniu na zagranicznym rynku niezagospodarowanej niszy, np. produktéw ekologicznych.

Wielka szansg rozwoju sprzedazy dla polskich producentow stodyczy sa produkty pod marka
wilasng. W Anglii, Niemczech, Holandii i Francji udziaty produktéw marki wiasnej w rynku spo-
zywczym ksztattujg si¢ na poziomie 40%. W Polsce w 2016 roku w relacji do 2012 roku, udziaty
te wzrosty do poziomu ponad 30%. W $wietle prowadzonych prognoz, w segmencie stodyczy w

Wielka Brytania/GB
17%

Niemcy/ Czechy/CZ
6%
Pozostale

kraje trzecie/

Other
countries
15%

Holandia/NL
6%

—

1.4 mld EUR

Wlochy/IT

4%
Rumunia/RO
4%

Pozostale
kraje UE/
Other UE
countries

Rysunek 1. Struktura geograficzna polskiego eksportu wyroboéw cukierniczych w 2016 roku
Figure 1. Geographical structure of Polish export of confectionery products in 2016
Zrodto/Source: [KOWR 2016]
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perspektywie 2020 roku udziaty produktow marki wtasnej moga wzrosnac¢ nawet do 40% [Rogalska

2012]. Stanowi to szczegolnie istotng szanse rozwoju dla matych i §rednich producentow stodyczy.
Rynek stodyczy w Polsce jest perspektywicznie rozwojowy, dzigki podejmowaniu dziatan

innowacyjnych i elastycznemu dostosowywaniu oferty do zgtaszanego popytu rynkowego.

Gloéwne segmenty konsumentow wyrobow cukierniczych mozna ujaé w trzy grupy:

konsumenci wymagajacy — segment value for money;

— konsumenci cenigcy dostepno$é i wygode — segment convenience;

— segment §wiadomych konsumentow, poszukujacych naturalnosci i waloréw zdrowotnych, ocze-
kujacych od producentow transparentnosci w komunikacji sktadow produktow [Firlej 2014].
Nalezy jednocze$nie podkresli¢, ze istnieje wiele barier rozwoju branzy cukierniczej w

Polsce, ktore juz pojawily si¢ na poczatku drugiej dekady XXI wieku [Szwacka-Mokrzycka,

Kociszewski 2013]. Sa to:

1. Niestabilna sytuacja cenowa na rynku surowcow cukru, masta, mleka w proszku, zelatyny.
Poczawszy od konca wrzesnia 2017 roku cena cukru w UE znacznie zmniejszyla si¢. Na-
tomiast ceny masta, mleka w proszku na rynkach surowcowych sa bardzo niestabilne, co
przektada si¢ na ceny gotowych wyrobow cukierniczych w Polsce.

2. Wahajace si¢ kursy walut. Gtéwny wplyw na ceny i notowania surowcoOw stosowanych w
polskim cukiernictwie majg wahajace si¢ kursy walut, ktore sg uzaleznione od wspolne;j
polityki rolnej krajow unijnych. Ten fakt ma gtéwny wplyw na wzrost cen eksportowych
polskich stodyczy, co wplywa na obnizenie ich konkurencyjnosci.

3. Ryzyko deficytu kakao i jego produktéw. Do 2020 roku na §wiecie nalezy spodziewac sig¢
coraz wigkszego deficytu kakao ijego produktéw, wynikajacego ze zwickszonej konsumpcji
czekolady 1 wyrobow czekoladowych. Prognozy do 2030 roku przewiduja, ze zabraknie
okoto dwoch mln t miazgi kakaowej. Czekolada stanie si¢ rzadkim i drogim towarem.

4. Utrudnienia prawne i celne w eksporcie. Eksport produktow spozywczych musi spetniaé
okreslone przepisy celne kraju docelowego, dotyczace wartosci produktu eksportowanego,
wyboru adekwatnej klasyfikacji taryfy celnej oraz stawki celnej. Jakiekolwiek uchybienia
celno-prawne moga zablokowa¢ wejscie wyrobu eksportowanego na rynek zagraniczny.

5. Bariery administracyjne. Bariery administracyjne obowiazujace w poszczeg6lnych krajach
moga spowodowac ograniczenie rozwoju eksportu zywnosci na dany rynek. Przyktadem
moze by¢ korupcjogennos¢ struktur wtadzy, odmienno$¢ kulturowa i obyczajowa w handlu
z krajami arabskimi czy Turcja.

6. Naplyw tanich wyrobow cukierniczych z Ukrainy. Ukrainskie cukierki i wyroby czekoladowe
sa tansze o 30-40% w poroéwnaniu do cen polskich stodyczy. Wynika to przede wszystkim
z niskiej jakosci stosowanych surowcow. Znaleziono nieprawidlowosci w oznaczeniach
surowcowych na etykietach ukrainskich stodyczy niezgodnych z zaleceniami unijnymi z
zakresu bezpieczenstwa produkcji zywnosci [Szwacka-Mokrzycka, Kociszewski 2013].

Podsumowanie

Branza cukiernicza w Polsce rozwija si¢ w dalszym ciagu bardzo dynamicznie. Zmieniajace
si¢ wzorce konsumpcyjne Polakow majg wplyw na kierunki i mozliwo$ci sektora stodyczy,
ktéry szybko reaguje na trendy i potrzeby konsumentdéw. Polscy konsumenci sa wymagajacy,
jezeli chodzi o jako$¢ stodyczy, poszukuja naturalnosci i walorow prozdrowotnych, cenig do-
stepnos¢ i wygode. Rozwdj wyrobow cukierniczych jest Scisle zwigzany z rozwojem eksportu
do krajow UE i poszukiwaniem nowych rynkow eksportowych. Istotne znaczenie moze stanowié¢
eksport wyrobdéw czekoladowych i kakaowych. Wielka szansg rozwoju dla matych i srednich
producentéw jest wzrost sprzedazy stodyczy pod szyldem marek wlasnych. Nalezy réwniez
zwroci¢ uwage na zagrozenia rynku stodyczy: niestabilne ceny podstawowych surowcow, deficyt
kakao na rynkach §wiatowych, wahajace si¢ kursy walut, bariery handlowe i administracyjne.
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Summary

The confectionery industry in Poland is still developing very dynamically. The changing consumption
patterns of Poles have an impact on the directions and capabilities of the sweets sector, which responds
quickly to consumer trends and needs. Polish consumers are demanding when it comes to the quality of
sweets, they are looking for naturalness and pro-healthy qualities; they value availability and convenience.
The development of confectionery is closely related to the development of exports to European Union
countries and the search for new export markets. The export of chocolate and cocoa products may be
of significant importance. A great opportunity for development for small and medium-sized producers
is the increase in the sale of sweets as a private label. Attention should also be paid to the risks of the
confectionary market: unstable prices of basic raw materials, cocoa deficit on global markets, fluctuating
exchange rates, trade and administrative barriers.
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