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Abstrakt

Cel. Zdiagnozowanie miejsca turystyki w planach zyciowych studentéw konczacych studia eko-
nomiczne.

Metoda. Analiza iloSciowa i jako§ciowa Indywidualnych Planéw Rozwoju studentéw studiow
magisterskich na uczelni ekonomicznej. Proba obejmowata 225 planéw opracowanych przez
studentéw uczestniczacych w wykladzie autora na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych,
zgromadzonych w latach 2015, 2016 i 2017.

Wyniki. Podrézowanie po §wiecie stanowi jeden z priorytetowych celéw zyciowych ponad jed-
nej trzeciej respondentéow. Plany turystyczne obejmujg wszystkie kontynenty, przy dominacji
podrézy po Europie. Ple¢ i tryb studiéw sg statystycznie nieistotne.

Ograniczenia badan i wnioskowania. Badania dotycza tylko jednego wydzialu na uczelni
ekonomicznej. Stopien ogdlnosSci sformulowania celow zyciowych uniemozliwia glebszg analize
oczekiwan zwigzanych z formami turystyki.

Implikacje praktyczne. Metoda pozyskania danych oraz precyzyjnosé planéw turystycznych
moze by¢ wskaznikiem potencjalnego popytu turystycznego.

Oryginalnos¢. Badania nie dotyczyly wprost popytu turystycznego i stanowig wiarygodne
zrodlo informagcji o rzeczywistej randze turystyki wérdd priorytetow zyciowych studentow.
Rodzaj pracy. Artykul prezentuje wyniki badan empirycznych.

Slowa kluczowe: turystyka, popyt turystyczny, czynniki popytu turystycznego, Indywidual-
ny Plan Rozwoju.
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Wprowadzenie

Poczynajac od lat 1980., w spoteczenstwach o wysokich dochodach obser-
wuje sie gwaltowny trend wzrostowy aktywnego stylu zycia, ktéry stanowi
odpowiedZ na dominacje siedzacego trybu pracy zawodowe;j i rosnacy stopien
urbanizacji [Kaczmarska 2014]. Zmiany stylu zycia przyczynily sie do wzro-
stu popytu na ustugi turystyczne i staly sie zachetg do rozwoju sektora tu-
rystycznego. Rozwazania dotyczace turystyki moga by¢ bardzo wielostronne
i prowadzone na gruncie wielu dyscyplin naukowych. Nawet z punktu widze-
nia ekonomii, role turystyki mozna rozwaza¢ na wiele sposob6éw. Od strony
podazy stanowi ona obszar dzialalnosci gospodarczej kreujacej miejsca pracy
i przynoszacej okreslone dochody, wptywa na rozwdj regionéw, oferuje towary
i ustugi bedace przedmiotem wydatkéw konsumpcyjnych spoleczenstwa, ale
tez kreuje pewne koszty zwigzane np. z degradacja srodowiska naturalnego.
Interesujacej wiedzy dostarcza takze analizowanie strony popytowej; co wply-
wa na popularno$¢ okreslonych form i kierunkéw wyjazdow turystycznych,
jakie czynniki majg wptyw na wielko§¢ popytu, w jakim kierunku popyt na
uslugi turystyczne bedzie sie rozwijal. Problemy turystyki mogg by¢ rozpa-
trywane z perspektywy czterech punktéw widzenia: inwestoréw, turystow,
wladz lokalnych i krajowych. W tym artykule uwzgledniono jedynie najwaz-
niejsze pozytywne i negatywne konsekwencje rozwoju turystyki w kontek-
§cie przyszlego popytu na ustugi turystyczne, zakladajac, ze plany podrézni-
cze mogg by¢ traktowane jako wskaznik potencjalnego popytu turystycznego.
Celem artykutu jest bowiem przedstawienie wynikéw badan przeprowadzo-
nych wérod studentéw konezacych magisterskie studia ekonomiczne na te-
mat miejsca turystyki w ich planach zyciowych.

Turystyka jako wazny element gospodarki
i zycia spolecznego

Turystyka stanowi obecnie jedng z najwazniejszych dziedzin gospodar-
ki i znaczace miejsce zatrudnienia. Wedlug danych Swiatowej Organizacji
Turystyki, turystyka wytwarza 10% $wiatowego PKB (GDP), co 10. miej-
sce pracy zwigzane jest z turystyka, a do 2030 roku przewiduje sie coroczny
wzrost liczby turystéow o 3,3%. Przewiduje sie, ze tempo rozwoju turystyki
bedzie wyzsze w krajach o nizszych dochodach niz w rozwinietych gospodar-
kach [UNWTO 2017, s. 3]. Dla przyszltoéci rozwoju turystyki istotne zna-
czenie ma znajomo$¢ trendéw w zakresie popytu turystycznego. Potrzeby
i motywy odgrywaja fundamentalng role w mechanizmach rozwoju turysty-
ki, dlatego plany i oczekiwania dotyczace preferowanego w przyszlosci stylu
zycia i kariery zawodowej mogg stanowié¢ dobry predykator przysztego po-
pytu turystycznego.
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7 ekonomicznego punktu widzenia turystyka stanowi obecnie bodaj naj-
bardziej efektywng galaz gospodarki tworzaca miejsca pracy i dochody, szcze-
golnie w krajach mniej rozwinigtych [Archer et. al., 2005]. Wedtug danych
Swiatowej Organizacji Turystyki, w 2016 roku dochody z turystyki wyniosty
1220 miliardéw USD, co stanowi 7% §wiatowego eksportu towaréw i ustug
[UNWTO 2017, s. 3] Przewiduje sie dalszy wzrost znaczenia turystyki jako
dostarczyciela miejsc pracy. Wiele regionéw zawdziecza swéj rozwéj i wzrost
poziomu zycia miejscowej ludno§ci wzrostowi aktywnoS$ci w dziedzinach zwig-
zanych z turystyka (rolnictwo, transport, produkcja pamiatek), a poziom ich
rozwoju znacznie przewyzsza poziom zycia w tych regionach, gdzie turystyka
jest stabiej (lub w ogdle) rozwinieta. Wiekszo$¢ inwestycji zwigzanych z tu-
rystyka (lotniska, drogi, kanalizacja) sluzy takze miejscowej ludnosci. Jed-
nak powstaje kwestia racjonalnej alokacji Srodkéw i optymalizacji wykorzy-
stania zasob6w, dlatego na rozwdj turystyki warto spojrze¢ takze pod katem
zagrozen. Przykladowo w Turcji, na skutek faworyzowania turystyki zlokali-
zowanej na wybrzezach kosztem regionéw wiejskich, nastapilo powiekszenie
nieréwnosci regionalnych i spolecznych [Tosun et al. 2003]. Zwraca sie tez
uwage, ze zatrudnienie w turystyce nie wymaga szczeg6lnie wysokich kwalifi-
kacji, co wiaze sie tez z relatywnie niskimi zarobkami [Muller, Jansson 2007].

Podkreslenia wymaga spoleczne i kulturowe znaczenie turystyki. Ko-
mentarza wymaga juz sam intensywny rozwdj turystyki, ktory ilustruja licz-
by miedzynarodowych turystow, rosngce z 25 milionéw w roku 1950 do 278
milionéw w roku 1980 i 1235 milionéw w 2016 roku [UNWTO 2017, s. 2]. Jest
on wyrazem zmian spolecznych, jakie byly reakcjg na wzrost liczby miesz-
kancéw miast oraz zmiany w systemie pracy, ktore przyczynily sie glownie
do siedzacego trybu zycia. Poczatkowo zmiana stylu zycia, polegajaca na po-
trzebie spedzenia urlopu w innym otoczeniu, objeta gléwnie spoleczenstwa
o wysokich dochodach, jednak procesy globalizacji sprzyjaly umasowieniu tu-
rystyki nawet w krajach rozwijajacych sie. Obecnie nie tylko turysci z Europy
Zachodniej i PéInocnej, Ameryki PéInocnej czy Japonii podrézuja, ale wysoki
poziom wzrostu uzyskuja wskazniki liczby podrézy czy wydatkéw na turysty-
ke w krajach o nizszych dochodach, jak przyktadowo Polska. Wedlug danych
Ministerstwa Sportu i Turystyki w 2016 roku liczbe wyjazdéw zagranicznych
Polakéw oszacowano na 11,3 miliona, co oznacza wzrost o 3,7% w stosunku
do roku poprzedniego, a turystyka i wypoczynek stanowilta 56,2% wyjazdow'.

Turystyka stwarza duze mozliwoséci kontaktéw miedzyludzkich, pozna-
wania réznych kultur i tradycji. Dzieki temu nastepuje zblizenie sie narodéow,
zwiekszajace szanse na pokdj. Jednak jednym z nastepstw globalizacji jest tez
konsumpcjonizm, definiowany jako nieuzasadniony wzrost popytu na rézne
dobra i ustugi. Konsumpcyjnie zorientowane spoleczenstwo charakteryzujace

L https://www.msit.gov.pl/pl/turystyka/aktualnosci/7403,Charakterystyka-podrozy-
mieszkancow-Polski-w-2016-r.html (23.04.2018).
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sie nowoczesnym miejskim stylem zycia, oczekiwaniem najwyzszego poziomu
ustug i nastawieniem ,,wszystko jest na sprzedaz”, oddzialuje takze na tury-
styke. Popularno$é niektérych miejsc turystycznych wptywa na ich przelud-
nienie, ktore generuje szkody dla zabytkow, niszczy lokalng kulture i wywoluje
problemy spoteczne (np. wzrost przestepczoSci). Szczegdlnie zainteresowanie
Lautentycznymi” zwyczajami sprzyja ich komercjalizacji, przez co zatracajg
swoj autentyzm [Reisinger 2009]. Takie negatywne skutki rozwoju turystyki,
okre§lane jako zjawisko overtourismu, czyli nadmiernego naptywu turystow
do niektérych miejse, ktéry zakléca normalne funkcjonowanie mieszkancéw
oraz moze mie¢ wplyw na satysfakcje turystow sg coraz czesciej dostrzegane
[Kowalczyk-Aniol, Zmyslony 2017; Niezgoda 2011; Zacher, Raich 2016].

Do sceptycznego odnoszenia sie do wylacznie pozytywnego, dlugofalowe-
go wplywu turystyki na rozwdj ekonomiczny i spoteczny, przyczyniaja si¢ tez
negatywne skutki rozwoju turystyki dla érodowiska naturalnego. Srodowisko
naturalne co prawda w pewnym sensie zyskalo dzieki turystyce, miedzy inny-
mi poprzez tworzenie parkéw narodowych, ochrone §rodowiska i akcje kon-
serwacyjne, a turystyka moze by¢ mniej szkodliwa dla érodowiska niz inne
rodzaje przemystu. Jednak dominuje przekonanie, ze negatywny wplyw tury-
styki na érodowisko jest ewidentny [Holden 2003]. Do najczesciej wymienia-
nych szkéd nalezg: zmiany w strukturze flory i fauny, zanieczyszczenie po-
wietrza, wody i gleby, erozja gruntéw, przecigzenia komunikacyjne oraz zmia-
ny w krajobrazie (np. budownictwo). Podsumowujac, do rozwoju turystyki
nalezy podchodzi¢ rozwaznie, gdyz obok niewatpliwych korzySci dla rozwoju
regionalnego, moze ona przynie$é szereg negatywnych konsekwencji. Dlatego
tez wyniki réznych badan powinny wspieraé procesy planistyczne i kontrolne
dalszego rozwoju turystyki.

Dla pelnigjszego zrozumienia mechanizméw rozwoju turystyki funda-
mentalne znaczenie ma poznanie mechanizméw i determinant popytu tury-
stycznego. Pojecie popytu turystycznego taczy pragnienie zrealizowania okre-
§lonego celu turystycznego z mozliwoscia jego zakupu. Popyt jest definiowany
jako suma towaréow i ustug, jakie nabywcy zamierzaja nabyé przy okreslonych
dochodach i w okre§lonym czasie [Niezgoda 2012]. W przypadku popytu tu-
rystycznego nie kazda potrzeba zostanie zaspokojona poprzez dokonanie za-
kupu, a popyt moze nie by¢ zaspokojony ze wzgledow czasowych, organiza-
cyjnych czy finansowych. Swiatowa Organizacja Turystyki wymienia az 130
czynnikéw wplywajacych na popyt turystyczny, co §wiadezy o stopniu skom-
plikowania tego zjawiska [cyt. za: Niezgoda 2012, s. 12]. Z tego wzgledu raczej
wykorzystuje sie liczne klasyfikacje czynnikéw popytu, z ktérych najezesciej
uwzglednia sie podzial na czynniki: ekonomiczne, demograficzne, geograficz-
ne, polityczne i prawne oraz spoleczno-psychologiczne.

Z punktu widzenia celu tego artykulu warto zatrzymac sie dluzej na
tych ostatnich. A. Niezgoda zalicza do czynnikéw spoltecznych: rodzine, gru-
py odniesienia i lideréw opinii, status i pelnione role spoteczne, warstwy
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spoleczne, kulture, wzorce wydatkowania i normy spoleczne. Z kolei na pro-
fil psychologiczny konsumenta wplyw maja: osobowo§¢, procesy poznawcze
(percepcja, uczenie sie, rozwigzywanie probleméw) oraz procesy aktywizu-
jace (emocje, postawy, motywy) [Niezgoda 2012]. Z punktu widzenia celu ar-
tykulu, studenci ostatniego roku studiéw stanowia grupe, ktora posiada po-
dobny etap rozwoju rodziny i prezentuje wzglednie spdjny status spoleczny.
Natomiast r6znié ja beda istotnie czynniki psychologiczne.

Dla analizy popytu turystycznego istotne znaczenie ma uporzadkowanie
réoznych form turystyki. Spoéréd wielu prob stworzenia klasyfikacji czy ty-
pologii zachowan turystéw i ich stylow zycia warto przywota¢ model zacho-
wan zaproponowany w 1972 roku przez S. Ploga, ktéry — wskazujac rézne
podejscia i oczekiwania odno$nie do turystyki wynikajace z typow psychicz-
nych — dokonat kilku ciekawych typologizacji w tym zakresie. Skrajne podej-
Scie reprezentowane jest przez ludzi przedsiebiorczych i odwaznych, podro-
zujacych samotnie, z partnerem lub przyjacielem wedlug wlasnego planu
podroézy i we wlasnym rytmie i tempie. Tacy turysci beda unikali typowych,
komercyjnych turystycznych atrakeji, natomiast koncentruja sie na pozna-
niu mieszkancéw, lokalnych zwyczajow, stowem ich kultury. Z drugiej strony
kontinuum znajda sie ludzie, ktérzy oczekujg pelnego pakietu ustug zwigza-
nych ze swoim wyjazdem, pelnej organizacji wszystkich elementéw podroézy,
aby sami mogli sie zrelaksowac. Ci koncentrujg sie gtéwnie na wtasnych cia-
lach (opalanie, masaze, spa lub przykladowo operacje plastyczne lub zabiegi
stomatologiczne), czyli czesto nie przejawiajg szczegblnego zainteresowania
lokalnymi mieszkancami i ich kultura [Plog 2002]. Pomiedzy tymi dwoma
skrajnymi podej$ciami lokuje sie jednak bardzo szerokie spektrum réznych
form turystyki, z ktérych korzysta zdecydowana wiekszo§¢ turystow.

W sumie S. Plog zdefiniowal pie¢ gléwnych modeli, poczynajac od naj-
mniej popularnego wéréd turystéw modelu allocentric/venturer — dla odkryw-
cow i niezaleznych podroznikéw, przez nearly allocentric/nearly venturer — dla
poszukiwaczy wyzwan, mid-centric — dla poszukujacych relaksu i wypoczyn-
ku, po nearly psychocentric/nearly dependable oraz psychocentric/dependab-
le — dla masowego turysty, oczekujacego odpowiednio mniej lub bardziej zor-
ganizowanych pakietow ustug i opieki przewodnik6w. Najbardziej liczna jest
grupa turystow typu mid-centric, to znaczy laczacych zachowania konserwa-
tywne i zainteresowanie sprawdzonymi atrakcjami z otwarto$cig na zréznico-
wane aktywnosci i gotowoscia na wyzsze wydatki [Plog 2001].

Znaczenie planéw zyciowych i zawodowych studentéw
Pojecie kariery jest zwigzane ze spolecznie uznanymi modelami sukce-

su zyciowego, ktore ukierunkowujg ludzkie dzialanie. Kariera moze mieé
zarowno wymiar obiektywny (status zawodowy, materialny itp.), jak i su-
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biektywny (zalezny do aspiracji jednostki). W odniesieniu do kariery zawo-
dowej przyjmuje sie, ze jest to pewna sekwencja rol i pozycji zawodowych.
Fundamentem kariery zawodowej jest okres§lony kontrakt psychologiczny
pomiedzy pracodawcy i pracownikiem. Tradycyjnie miat on charakter rela-
cyjny, wspoélczeénie przybiera forme transakcyjng [Bohdziewicz 2014; Suli-
van 1999].

Wspélczesna kariera zawodowa na rynku pracy rézni sie znacznie od
tradycyjnej, ktora cechowatl relacyjny kontrakt psychologiczny oparty na
stabilno$ci zatrudnienia gwarantowanej przez pracodawce w zamian za lo-
jalno$¢ pracownika. Obecnie sytuacja na rynku pracy wymaga aktywnoSci
i odpowiedzialnoéci pracownika za wlasng kariere. Zestawienie glownych
cech kariery tradycyjnej i wspolczesnej zawiera tabela 1. Wspélczesna ka-
riera zawodowa to proces stalego rozwoju wiedzy i umiejetnoSci, ksztaltowa-
nia postaw, cech osobowych, systemu wartoéci i motywacji pracownika w celu
zwiekszania swojej atrakcyjnosci na rynku pracy i zapewnienia zdolnosci do
bycia zatrudnionym (employability). Pracownik musi posiadac¢ sile, che¢ i mo-
tywacje do dalszego rozwoju, aby mac realizowaé¢ swoje pasje i zainteresowa-
nia zawodowe oraz zyciowe [Bohdziewicz 2010; Smolbik-Jeczmien 2013].

Tab. 1. Por6wnanie tradycyjnej i wsp6lczesnej kariery zawodowej
Tab. 1. Comparison of traditional and modern professional careers

Kariera tradycyjna
- model biurokratyczny

Kariera wspoélczesna
- model przedsiebiorczy

Liniowo§¢, przewidywalno§é (formalny sche-
mat awansu najczesciej w jednej organizacji)
Zarzadzana przez organizacje

Relacja oparta na lojalno$ci pracownika wo-
bec organizacji

Tozsamo§é pracownicza zorientowana orga-
nizacyjnie

Dominacja postaw reaktywnych

Niska mobilnoéé

Rozwéj kariery — awans na kolejne szczeble
kariery, awanse gléwnie pionowe
Wynagrodzenie zwigzane z charakterem
etatu

Zmiennoé¢ (elastyczno$é, niska przewidywal-
no$é, zindywidualizowanie)

Zarzadzana przez pracownika

Relacja oparta na wzajemnych korzysciach
Tozsamo$¢ pracownicza zorientowana profe-
sjonalnie

Dominacja postaw proaktywnych

Wysoka mobilnosé

Ciagly rozw(j osobisty i zawodowy, awanse
zaréwno pionowe, jak i poziome
Wynagrodzenie zwiazane z warto$cig wno-
szong do organizacji

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie [Bohdziewicz 2010 s. 42]
Source: Own elaboration based on [Bohdziewicz 2010 p.42]

Otwarcie rynkéw pracy w Europie i na §wiecie stwarza zwlaszcza mto-
dym ludziom zupelnie nowe perspektywy rozwoju, gdyz mobilno§¢ — zaréw-
no w wymiarze psychologicznym, jak i geograficznym - nie powinna by¢
dla absolwentéw szkét wyzszych problemem. Zadaniem szkoly wyzszej jest
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wszechstronny rozwdj studentow, aby poradzili sobie na zmieniajagcym sie
rynku pracy oraz byli przygotowani do podejmowania wyzwan zwigzanych
z doroslym zyciem. Przewaznie jednak studia nie ucza, jak kierowa¢ wlasnym
rozwojem ani jak planowac i rozwijaé kariere zawodowa i zyciowa; do wyjat-
kow nalezg uczelnie, ktore uwzgledniajg ta problematyke w swoich progra-
mach. Konczenie studiow jest okresem przelomowym w zyciu kazdego stu-
denta, ktoéry wymaga od niego dokonywania wielu wyboréw, ktére w duzym
stopniu zdeterminujg dalszg kariere zawodowa. W tym czasie studenci u§wia-
damiaja sobie takze warto$ci, jakie lezg u podstaw ich planéw zyciowych.

Jednym z narzedzi, ktére zaczeto wykorzystywac w procesie ksztalcenia
do przygotowania studentéw do §wiadomego pokierowania rozwojem wias-
nej kariery zawodowej sa Indywidualne Plany Rozwoju (Individual Deve-
lopment Plans — IDP). W przedsiebiorstwach jest to narzedzie wykorzysty-
wane od dawna do wspierania rozwoju pracownikow. Indywidualny Plan
Rozwoju pozwala pracownikowi oraz jego przelozonemu zdefiniowaé naj-
wazniejsze cele zawodowe pracownika oraz zdiagnozowa¢é braki kompeten-
cyjne, w wyniku czego powstaje szczegélowy plan aktywnosci i szkolen pra-
cownika. Na uczelni opracowanie planu wtasnej kariery lub wlasnego roz-
woju stanowi krok w kierunku u§wiadomienia i przygotowania studentow
do odpowiedzialno$ci za wlasng kariere zawodowa i zyciowa. Wymaga bo-
wiem samookreslenia hierarchii wlasnych wartosci, motywacji i preferencji
co do celéow kariery [Krause 2012].

Cele kariery stanowig bardzo wazny wskaznik intencji zaangazowania
sie w przyszlo§ci w okre§lone dziatania lub skoncentrowania swojej dziatal-
noSci na okre§lonych rezultatach. Oczekiwania wigza sie z przewidywanymi
rezultatami spolecznymi, materialnymi i zwigzanymi z samooceng [Bandu-
ra 1986; Lent i Brown 2006]. Wystepuja rozne typy kariery i zyciowych pre-
ferencji. Plany zyciowe zazwyczaj dotyczg kilku podstawowych obszaréw:
pracy zawodowej, rodziny i samorealizacji czy stylu zycia.

Na wyznaczenie przyszlych kierunkéw zyciowych czlowieka, jego dzia-
falnoséci zawodowej, aktywnoSci spotecznej i kulturowej, a takze nawigzy-
wane kontakty miedzyludzkie ogromny wplyw majg aspiracje. Aspiracje sa
réznie definiowane; czesto jako spodziewany z géry wynik wlasnej czynno-
§ci zakladajacy osiggniecie celu [Sikorski 2005]. Przyktadowo E. R. Hilgard
zdefiniowal poziom aspiracji jako cel, ktory jednostka spodziewa sie osigg-
na¢ [Hilgard 1967]. Podobnie inni lacza aspiracje z wysokoScig celéw sta-
wianych sobie przez jednostke. Natomiast z pespektywy socjologéw aspi-
racje ujmuje sie w kontekécie relacji miedzyludzkich i dzialania spoteczne-
go. Aspiracje definiowane sg jako w miare trwale i silne zyczenia jednostki
zwigzane z wlaSciwo$ciami lub stanami, jakimi ma charakteryzowa¢ sie jej
przyszle zycie oraz to, co bedzie chciala w zyciu osiagnaé [Sikorski 2005, s.
7-9]. Aspiracje moga zatem w istotny sposoéb oddziatywaé na przyszie plany
zyciowe studentow.
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Metodyka badan

Dla przyszlego popytu turystycznego istotne znaczenie (cho¢ rzecz jasna
nie jedyne) maja deklaracje dotyczace rangi planéw turystycznych w ogélnych
planach zyciowych studentow. Nie wszystkie potrzeby i plany zostajg sfinalizo-
wane poprzez zakup uslugi turystycznej i nie mozna ich utozsamiac z popytem,
ale warto potraktowa¢ je jako wskaznik potencjalnego popytu turystycznego.

Analizie poddano Indywidualne Plany Rozwoju (IDP) przygotowywa-
ne przez studentow ostatniego roku studiéw magisterskich na kierunkach
Ekonomia, Finanse i Rachunkowo$¢ oraz Polityka Spoleczna w ramach wy-
ktadu do wyboru z puli przedmiotéw ogdélnych na Uniwersytecie Ekono-
micznym w Poznaniu. Studenci uczelni ekonomicznych naleza do posiada-
jacych najbardziej sprecyzowane plany wlasnej kariery zawodowej [Krause
2012]. W IDP studenci poproszeni zostali o sprecyzowanie swoich planéw
zyciowych i zawodowych w perspektywie 10 lat, a nastepnie przeprowadze-
nie diagnozy wlasnych mocnych i stabych stron na podstawie testéw oraz
sporzadzenie planu dzialania umozliwiajacego osiggniecie zalozonych celéw.
Formula zadania byta otwarta, wiec jedynym wymogiem bylo uwzglednienie
wszystkich trzech aspektéw zadania. W realizacji dominowala forma opi-
sowa, czasami wspolwystepujaca z dodatkowymi tabelami. W swoich pla-
nach studenci uwzgledniali r6zne cele zyciowe i zawodowe. W tym artykule
przedmiotem analizy bedg jedynie cele zwigzane z podrézowaniem studen-
tow. Postawiono nastepujace pytania badawcze: (1) Ilu studentéw lokuje tu-
rystyke wéréd swoich najwazniejszych celow zyciowych? (2) Czy pleé i tryb
studiow roéznicuja plany turystyczne? (3) Jaka jest charakterystyka tury-
stycznych zamierzen studentow?

Przedmiotem analizy byly IPD zgromadzone w latach 2015, 2016 i1 2017
—lacznie 225 opracowan. W dwoéch pierwszych latach mozna bylo wyodreb-
ni¢ studentéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. W ostatnim roku
wyktad odby! sie tylko na studiach stacjonarnych. Badana préba nie jest re-
prezentatywna wobec ogétu studentow ostatniego roku studiow, gdyz obej-
muje wylgcznie studentéw, ktorzy uczestniczyli w wyktadzie do wyboru na
jednym wydziale. Tematyka wykladu dotyczyla kwestii rozwoju pracowni-
kow w organizacjach, ale byl on wybierany przez studentéw wszystkich kie-
runkéw jako forma wzbogacenia swych kompetencji w tym obszarze.

Wyniki badan

Uzyskanie odpowiedzi na dwa pierwsze pytania badawcze wymagalo
ilo§ciowego opracowania zgromadzonych danych. W tabeli 2 przedstawiono
rozktad liczby os6b deklarujacych turystyke jako jeden z zasadniczych ce-
16w zyciowych w perspektywie 10 lat z uwzglednieniem trybu studiéw i plci.
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Tab. 2. Liczba studentéw deklarujgcych oraz nie deklarujgcych podrézowanie jako cel zycio-
wy z uwzglednieniem trybu studiéw oraz plci

Tab. 2. The number of students declaring and not declaring traveling as a life goal, consider-
ing the mode of study and gender

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Lata (I)";(g:; TAK W tym: NIE W tym: TAK W tym: NIE
K M K M K M K M
2015 68 22 19 3 19 15 4 5 4 1 22 18 4
2016 94 15 10 5 27 23 4 17 15 2 35 27 8
2017 63 19 17 2 44 41 3
Ogoétem 225 56 46 10 90 79 11 22 19 3 57 45 12

Zrédlo/Source: Badania wlasne/Own research.

Wéréd objetych badaniem 225 studentéw, 78 (to jest 36%) zadeklaro-
walo podrézowanie jako jeden z zasadniczych celéow zyciowych. Na studiach
stacjonarnych odsetek ten wynosi 38%, a na studiach niestacjonarnych —
gdzie jak sie okazalo zainteresowanie podrézowaniem jest nizsze — jedynie
28% studentéw. Jak mozna zinterpretowac uzyskany wynik? Z pewnoscig
bledne byloby stwierdzenie, ze w ciagu najblizszych 10 lat érednio ok. 36%
badanych studentéw bedzie podrézowac turystycznie. Faktycznie liczba po-
drézujacych moze by¢ wyzsza, bo obecnie lansowany styl zycia i warunki tu-
rystyczne w Polsce zwiekszajg liczbe spedzajacych wakacje za granica. To na
co warto zwrocic jednak szczegdlng uwage, to fakt, ze turystyka — czy ogol-
niej podrézowanie — dla przynajmniej 1/3 badanych stanowi jeden z waz-
nych celéw zyciowych, to znaczy, ze bedg oni podejmowali dziatania zmie-
rzajace do jego osiggniecia. Ogélnie w badanej grupie plany zyciowe byly
przewaznie bardzo konkretne, zwlaszcza w obszarze celéw zawodowych.

W zdecydowanej wiekszosci studenci mieli sprecyzowane oczekiwania
dotyczace charakteru pracy, ktéra zamierzajg wykonywac¢ w przyszloSci.
Bardzo wyraznie zaznaczyly sie tez plany rodzinne zwigzane z posiadaniem
okre§lonej liczby dzieci (w grupie dominowaly kobiety, ktére uwzglednity
w przebiegu swojej kariery zawodowej ten fakt). W wypowiedziach podkre-
§lana byla cheé¢ zachowania rownowagi praca-zycie. W wielu planach rozwo-
ju jako cel zyciowy deklarowano konkretne dzialania zwiazane z prowadze-
niem satysfakcjonujacego trybu zycia, zwigzanego z realizacjg wlasnych pa-
sji (maraton, triatlon, taniec, kwiaciarstwo, sztuka). Zatem takze deklaracje
zwiazane z realizacjg pasji turystycznych nalezy traktowac jako powazne
i przemyS§lane.

W istocie jednak poszczegblne grupy wykladowe roznily sie pomiedzy
sobg odsetkiem studentéw planujacych podroéze, co przedstawiono w tabeli
3. Jak wida¢, w jednym przypadku nawet polowa stuchaczy przyjela podroéze
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jako jeden z celow zyciowych, ale w innym bytlo to ponizej 20% badanych stu-
dentéw. Ogolnie zatem przyjeto, ze udzial studentéw z planami turystycz-
nymi stanowi 1/3 badanej populacji. Ograniczona liczba obserwacji tylko
z dwoch lat na studiach niestacjonarnych nie upowazniata do stwierdzenia
réznic pomiedzy studentami na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

Tab. 3. Liczba studentéw planujacych podrézowanie jako cel zyciowy oraz ich udzial w ogélnej
liczbie badanych w danym roku wedlug trybu studiowania

Tab. 3. The number of students planning to travel as a life purpose and their share in the total
number of respondents in a given year according to the study mode

Liczba studia % ogolnej liczby Liczba studia % ogolnej liczby
Lata . badanych . . badanych
Stacjonarne Niestacjonarne
w danym roku w danym roku
2015 22 53,6 5 18,5
2016 15 35,7 17 32,7
2017 19 30,2 - -

Zrédto: Obliczenia na podstawie badan wilasnych.

Source: Own elaboration based on own research.

Dane zawarte w tabeli 2 uwidaczniajg znaczng dysproporcje liczby ko-
biet (84%) i mezczyzn (16%) w badanej grupie, co odpowiada ogbélnej struk-
turze studiujacych. Podobne proporcje wystepuja takze wérod deklaruja-
cych podroéze jako cel zyciowy. Zauwazono tu jednak, ze cho¢ mezczyzZni sta-
nowia 16% badanych, to wéréd deklarujacych podroze jest ich nieco wiecej

Tab. 4. Udzial kobiet i mezczyzn wéréd ogétu badanych oraz wérdéd deklarujgcych podréze
jako cel zyciowy
Tab. 4. Share of women and men among all respondents and among those who declare travel-
ing asa life goal

ys s Liczba . Liczba .
Wyszczegolnienie kobiet % kobiet hezozyzn % mezczyzn
Ogoélem: 189 84 36 16
w tym deklarujacy podréze 65 83 13 17
Studia stacjonarne: 125 86 21 14
w tym deklarujacy podréze 46 82 10 18
Studia niestacjonarne: 64 81 15 19
w tym deklarujacy podroze 19 86 3 14

Zrédto: Obliczenia na podstawie badan wilasnych.

Source: Own elaboration based on own research.
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— 17%. Okazalo sie, ze jest to szczegdblnie widoczne, kiedy uwzgledniono
tryb studiowania. Dlatego zbadano zwiazek plci i deklarowanych wyjazdow.
Rozklad procentowy przedstawiono w tabeli 4.

7 danych w tabeli 4 wynika, ze najczes$ciej podrézowanie planujg kobie-
ty studiujgce w trybie niestacjonarnym oraz mezczyzni studiujacy w trybie
stacjonarnym. Réznice te nie sg jednak bardzo duze. Zakladana zalezno&é
pomiedzy plcig a sktonnoé$cig do uwzgledniania podrézowania jako celu zy-
ciowego okazala sie statystycznie nieistotna (chi-kwadrat Pearsona 0,039,
df = 1, istotno§¢ asymptotyczna (dwustronna) = 0,843).

Zasadnicze znaczenie w podjetych badaniach ma jednak analiza jakos-
ciowa planéw studentéw zwigzanych z turystykg. W tym celu dokonano
przegladu Indywidualnych Planéw Rozwoju pod katem preferowanych kie-
runkéw podroézy. Stopien ogdlnoSci celow nie pozwalal na wnikniecie w jaki
spos6b plany zostang zrealizowane (indywidualnie czy z biurem podrézy).
Zgodnie z postawionym pytaniem badawczym zwrécono uwage, czy ple¢ ma
w tym wzgledzie znaczenie.

Ogoélnie mozna stwierdzié, ze wiekszo$¢ studentéw, stawiajgcych podro-
ze jako jeden z celow zyciowych dos¢ precyzyjnie potrafila je zwerbalizowac.
Byly to albo konkretnie wymieniane kraje, albo deklaracje typu ,,w kazdym
roku jedna stolica europejska”, ,,co roku inny kraj batkanski” lub ,,rok prze-
znaczony na podréz dookola §wiata”, ,, podréz na Hawaje”. Wérod konkret-
nych celow podrézy najwiecej osob wskazywalo na Europe (38%), jednak
duzg popularnoScia cieszyla sie takze Ameryka Pélnocna (22%). Do Azji wy-
biera sie 18% a do Australii z Nowa Zelandia i Ameryki Poludniowej po 17%.
Afryke jako cel podrézy wskazalo 10% badanych?.

Popularnoéé planéw zwiedzenia Europy jest zrozumiala ze wzgledu na
odlegloéé. Powtarzaly sie deklaracje zwiedzenia kolejno wszystkich krajow
lub stolic europejskich. Ale byly tez konkretne kraje. Wéréd nich najczesSciej
wymieniane byly Hiszpania i Wlochy. Planowano takze zwiedzanie konkret-
nych regionéw lub miast, jednak w tych przypadkach nie mozna wskazaé
jednoznacznie lideréw.

Warto podkreslié, ze wéréd uwzgledniajacych podroéze jako cel zyciowy
mozna bylo wyodrebnié¢ dwie specyficzne grupy. Pierwsza — to studenci, kto-
rzy planujg zwiedzié¢ konkretny, kraj lub region turystyczny. Przyktadowo:
Londyn, Dubaj, Toskanie, Norwegie, Chiny lub Sajan Wschodni (na styku
Mongolii i Kazachstanu). W tym przypadku mozna by ich okre§li¢ jako osoby,
ktore juz jaki$ czas marza o zwiedzeniu konkretnego miejsca i realizacja tego
marzenia jest dla nich celem. Stanowili oni 33% badanych. Druga grupe, nie-
co liczniejsza, bo stanowigcg 37% badanych, mozna by okresli¢ mianem obie-
zySwiatow, ktorzy zamierzaja podrozowac i zwiedzaé wiele miejsc, traktujac

2 Procenty nie sumujg sie do 100, gdyz wiele os6b wskazywalo kilka destynacji swoich
podrozy.
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to jako sposob na spedzanie wolnego czasu. Mozna pokusic¢ sie o stwierdzenie,
ze podrézowanie jest dla nich rzeczywiscie celem zyciowym. Warto dodaé, ze
bardzo czesto miejsca, ktore planuje sie odwiedzié, zostaly konkretnie nazwa-
ne, nie nalezg one wcale do najbardziej modnych kierunkow, a plany sprawia-
ja wrazenie dobrze przemys$lanych. Pozwala to przyjaé, ze uwzglednienie ce-
16w zwiazanych z podrézowaniem w IDP nie bylo przypadkowe.

Jedna z waznych konstatacji jest zauwazenie nasilania sie zjawiska 1g-
czenia podr6zowania z podnoszeniem wlasnych kompetencji zawodowych.
Tendencja ta uwidacznia sie gléwnie wéréd studentéw stacjonarnych, kto-
rzy planuja wyjazd do innego kraju polaczony z pozyskaniem stazu zawodo-
wego lub naukowego, zdobywaniem do$wiadczenia w firmie zagranicznej,
pozyskaniem kontaktéw ulatwiajacych dalszg kariere czy tylko doskonale-
niem znajomo§ci jezyka obcego. W 2017 roku blisko 1/3 studentéw zainte-
resowanych podrézowaniem w ten sposéb uwzglednila to w swoich planach
zyciowych, podczas gdy w 2015 roku byta to zaledwie jedna osoba.

Jak stwierdzono powyzej, zdecydowana wiekszo§¢ przebadanych pla-
noéw rozwoju zawierala bardzo skonkretyzowane plany podrézowania, jak-
kolwiek w ok. 22% uwzgledniono tylko ogdlnie che¢ podrézowania, przykta-
dowo deklarujac ,,podroze po $wiecie”, odwiedzenie wszystkich kontynen-
tow lub ,,spedzanie wakacji w cieptych krajach”. Warto doda¢, ze wérdd 78
planéw tylko jeden zawieral deklaracje zwiedzania Polski.

Ostatnim z analizowanych aspektéow bylo zbadanie, czy plany podroz-
nicze studentéw réznig sie ze wzgledu na pteé. W tym celu zbadano odreb-
nie plany rozwoju deklarujgce konkretny cel turystyczny, wiele celéw tury-
stycznych oraz zorientowanych na wykorzystanie podrézy na podniesienie
wlasnych kompetencji. O ile wéréd studentéw dla ktérych podroze sg istot-
nym celem zyciowym 17% stanowili mezeczyzni, o tyle wéréd deklarujacych
konkretny cel podrézy mezczyzni stanowili 21%, natomiast wéréd zdeklaro-
wanych obiezy$§wiatow jedynie 14%. Okazalo sie, ze tgczenie podrézy z do-
skonaleniem kompetencji zawodowych planowaly wylacznie kobiety. Zatem
studentki czesciej niz studenci mieli bardziej rozbudowane plany turystycz-
ne. Niewielka liczba obserwacji nie pozwala na wysuwanie wnioskow, ale
mozna przypuszczaé, ze kobiety wykazuja sie w kwestii podrézowania wiek-
szg otwartoscig oraz lepszym przewidywaniem korzysci.

Wnioski

Celem artykutu bylo zbadanie, jakie miejsce w planach zyciowych i zawo-
dowych studentéw ostatniego roku studiéw zajmuje podrézowanie turystycz-
ne, a tym samym poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy i w jakim stop-
niu plany studentéw ostatniego roku studiéw moga stanowi¢ wskaznik po-
tencjalnego popytu turystycznego. Analiza ilociowa i jakoSciowa tresci 225
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Indywidualnych Planéw Rozwoju dostarczyla podstaw do stwierdzenia, ze
dla ponad 1/3 badanych studentéw podrézowanie stanowi wazny cel zyciowy.
W wiekszoéci byty to plany skonkretyzowane, dlatego moga stanowi¢ wskaz-
nik przyszlego popytu turystycznego. Geograficznie popyt ten bedzie bardzo
zréznicowany; obejmuje wszystkie kontynenty, ale przy najwiekszym zainte-
resowaniu zwiedzaniem Europy. Obok traktowania turystyki jako formy rea-
lizowania swoich zyciowych aspiracji, pojawil sie takze nowy aspekt laczenia
podrézowania z doskonaleniem wlasnych kompetencji, nabywaniem do$wiad-
czenia, ktore zwiekszajg osobisty kapital kariery zawodowe;.

Stopien ogodlnosci celow deklarowanych w Indywidualnych Planach
Rozwoju utrudniat zidentyfikowanie preferowanych form turystyki, jednak
czestotliwo$¢ uzywania okreslenia ,,zwiedzanie” wskazuje, ze w wiekszosci
nie beda to turysci typu ,,psychocentric” wedtug modelu Ploga, a raczej nara-
sta¢ bedzie bardziej aktywne i otwarte podejscie do podrézowania w kierun-
ku ,,mid-centric” ewentualnie ,nearly allocentric”. Przejawem nastawienia
sie na bardziej angazujace jednostke formy turystyki jest pojawienie sie no-
wej tendencji do wyraznego postrzegania podrézy jako formy podniesienia
wlasnych kompetencji zawodowych.

Plec¢ okazala sie statystycznie nieistotnym czynnikiem réznicujacym na-
stawienie do podr6zowania, co byé moze wynikalo z niewielkiej liczby mez-
czyzn wérod badanych. Jednak pewne réznice zwiazane z plcig ujawnily sie.
Kobiety czesciej maja globalne podejScie do podrézowania, cheg podrézowaé
wiecej i w wiele miejsc, podczas gdy wérod mezczyzn jest to przewaznie re-
alizacja okre§lonych planéw odwiedzenia konkretnych miejsc. Zréznicowa-
nia ujawnily sie takze w deklaracjach studentéw w zaleznosci od trybu stu-
diowania. Wyzszy odsetek planujgcych podréze na studiach stacjonarnych
moze wskazywacé na wyzsze aspiracje zyciowe tej grupy.

Na zakonczenie warto podkre§li¢ oryginalnoscé i wiarygodnoéé uzyskanych
wynikow. Ze wzgledu na zastosowana metode badawcza, w ktorej pytano o cele
zyciowe i zawodowe studentéw w pespektywie najblizszych 10 lat, uzyskane ta
droga wyniki cechuje zdecydowanie wyzsza wiarygodno$¢ niz gdyby sformu-
lowane pytanie dotyczylo wprost planéw turystycznych. Mozna stwierdzié, ze
wyniki badan wskazuja rzeczywiste miejsce planéw zwigzanych z podrézowa-
niem wéréd priorytetéw zyciowych studentéw rozpoczynajacych swoja kariere.
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TOURISM AMONG STUDENTS’ LIFE GOALS
DOI: 10.5604/01.3001.0012.6204

Abstract

Purpose. Diagnosing the place of tourism among the life goals of students graduating from
economics universities.

Method. Quantitative and qualitative analysis of Individual Development Plans for Master’s
students at an economic university. The sample consisted of 225 plans prepared by students
participating in the authors’ lecture undergoing full-time and part-time studies, collected in
2015, 2016 and 2017.

Findings. Traveling around the world is one of the priority life goals of over a third of respond-
ents. Tourist plans cover all continents, with the dominance of traveling around Europe. Gen-
der and study mode are not statistically significant.

Research and conclusions limitations. The research concerns only one faculty at an eco-
nomic university. The degree of generality regarding the formulation of life goals unable deeper
analysis of expectations related to forms of tourism.

Practical implications. The method of obtaining data and the accuracy of tourist plans can
be an indicator of potential tourist demand.

Originality. The research did not directly concern tourist demand and is a reliable source of in-
formation about the real rank of tourism among students’ life priorities.

Type of paper. Presentation of the results of empirical research.

Key words: tourism, tourism demand, factors of tourism demand, Individual Development
Plan.






