
SŁAWOMIR TAJER 29

Sławomir Tajer
IBRKK – Warszawa

Zmiany w sieci magazynowej handlu  
w pierwszej dekadzie XXI wieku

Streszczenie

Dotychczasowa struktura handlu detalicznego sprzyja dalszemu funkcjonowaniu tradycyjnego 
hurtu instytucjonalnego. Mimo to w ostatnich latach zachodzą w nim istotne zmiany. Dokonują się 
one m.in. pod wpływem uczestnictwa w procesach konsolidacji, rozwijania marek własnych, wdraża-
nia nowoczesnych technologii oraz rozwoju bazy logistyczno-magazynowej. W artykule pokazano, 
że tradycyjni pośrednicy hurtowi, dążąc do poprawy obsługi klientów, rozwijają coraz częściej wła-
sne zaplecza logistyczno-magazynowe. W efekcie, w pierwszej dekadzie bieżącego stulecia doszło do 
istotnej poprawy stanu ilościowo-jakościowego sieci magazynowej handlu. Jednocześnie przekształ-
cenia zachodzące w detalu (a zwłaszcza uruchamianie placówek wielkopowierzchniowych i różnego 
rodzaju zgrupowań sieci sklepów), a także w sferze produkcji wywołały potrzebę rozwoju nowocze-
snych obiektów magazynowych oraz ich zgrupowań w  formie centrów dystrybucyjnych i parków 
logistycznych. Gwarantują one bowiem zabezpieczenie wysokiej jakości towarów, właściwą i  ter-
minową realizację szerokiego wachlarza usług, przy jednoczesnym obniżaniu kosztów związanych 
z fizycznym przebiegiem towarów i towarzyszących im strumieni.

Słowa kluczowe: hurt tradycyjny, pośrednik hurtowy, sieć magazynowa, magazyn zamknięty, struk-
tura rodzajowa magazynów, struktura własnościowa magazynów, struktura wielkościowa magazy-
nów, średnia powierzchnia składowa, wyposażenie magazynów, centrum dystrybucyjne.

Kody JEL: D30, N70

Zmiany w strukturze rodzajowej magazynów handlowych

W strukturze rodzajowej magazynów handlu artykułami konsumpcyjnymi najliczniejszą 
grupę stanowią niezmiennie obiekty zamknięte. Wynika to z faktu, że znaczna część tych 
artykułów (zwłaszcza żywnościowe) z racji swoich właściwości fizykochemicznych wyma-
ga odpowiednich warunków przechowywania, a przynajmniej pomieszczeń zamkniętych. 
W  2009 roku1 na terenie Polski zlokalizowanych było 26 737 obiektów magazynowych 
o łącznej powierzchni składowej 20 085,0 tys. m2. Dla porównania, w 2001 roku w gestii 
przedsiębiorstw handlowych, handlowo-usługowych oraz produkcyjno-handlowo-usługo-
wych znajdowało się 30 645 magazynów zamkniętych o  łącznej powierzchni składowej  
15 279,9 tys. m2 (por. tabela 1).

1  Począwszy od 2006 roku Główny Urząd Statystyczny publikuje informacje z zakresu magazynów handlowych w odstępie 
trzyletnim. Dlatego w niniejszym artykule analiza zmian zachodzących w sieci i strukturze tych magazynów oparta jest na 
danych liczbowych pochodzących z lat 2001-2009.
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Tabela 1
Zmiany w strukturze magazynów handlowych według rodzaju zabudowy  
w latach 2001-2009

Wyszczególnienie Lata

Magazyny han-
dlowe ogółem 
(bez silosów 
i zbiorników)

z tego: Silosy 
i zbior-

nikiMagazyny 
zamknięte

Pomieszczenia 
zadaszone

Place skła-
dowe

Liczba

2001

38 743 30 645 3 155 4943 8 433

Powierzchnia składowa
(w tys. m2) 28 814,6 15 279,9 1 146,7 12 388,1 -
Średnia powierzchnia
składowa (w m2) 743,7 498,6 363,5 2 506,2 -
Pojemność składowa 
(w tys. m3) - - - - 2 685,0
Średnia pojemność
składowa (w m3) - - - - 318,4

Liczba

2003

36 346 28 708 2 744 4 894 9 918

Powierzchnia składowa
(w tys. m2) 30 475,2 15 714,7 1 009,5 13 751,0 -
Średnia powierzchnia
składowa (w m2) 838,5 547,4 367,9 2 809,8 -
Pojemność składowa
(w tys. m3) - - - - 2 480,5
Średnia pojemność
składowa (w m3) - - - - 250,1

Liczba

2006

36940 29 057 2 978 4 905 10 743

Powierzchnia składowa
(w tys. m2) 32 924,8 17 525,8 1 281,3 14 117,7 -
Średnia powierzchnia 
składowa, w m2 891,3 603,2 430,3 2 878,2 -
Pojemność składowa,
(w tys. m3) - - - - 3 530,6
Średnia pojemność
składowa (w m3) - - - - 328,7

Liczba

2009

3 4435 26 737 3 210 4 488 8 018

Powierzchnia składowa
(w tys. m2) 33 395,0 20 085,0 1 479,0 11 831,0 -
Średnia powierzchnia
składowa (w m2) 969,8 751,2 460,7 2 636,1 -
Pojemność składowa
(w tys. m3) - - - - 3 700,0
Średnia pojemność
składowa (w m3) - - - - 461,5

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS.
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Analiza struktury rodzajowej magazynów handlu artykułami konsumpcyjnymi w latach 
2001-2009 wskazuje na:
-- zmniejszenie udziału obiektów zamkniętych w  liczebności magazynów handlowych 

ogółem (o 1,4 p.p.), przy jednoczesnym relatywnie dużym wzroście ich udziału w łącz-
nej powierzchni składowej (o 9,1 p.p.);

-- zwiększenie udziału pomieszczeń zadaszonych w liczebności magazynów handlowych 
ogółem (o 1,5 p.p.), przy jednoczesnym niewielkim wzroście ich udziału w łącznej po-
wierzchni składowej (o 1,2 pkt. p.p.);

-- minimalne zmniejszenie się udziału placów składowych w liczebności magazynów han-
dlowych ogółem (o 0,1 p.p.), przy jednoczesnym relatywnie dużym spadku ich udziału 
w łącznej powierzchni składowej (o 10,3 p.p.).
Przytoczone informacje sugerują, że w pierwszej dekadzie bieżącego stulecia w grupie 

magazynów zamkniętych handlu artykułami konsumpcyjnymi utrzymywały się najkorzyst-
niejsze relacje między ich liczebnością a  łączną powierzchnią składową. W  latach 2001-
2009 liczba tych magazynów zmniejszyła się o 3 908 obiektów (czyli o 12,8%), natomiast 
łączna powierzchnia składowa wzrosła o 4 805,1 tys. m2 (tzn. o 31,4%).

Utrwalające się korzystne relacje między liczebnością magazynów zamkniętych oraz ich 
łączną powierzchnią składową są prawdopodobnie następstwem:
-- rezygnacji części przedsiębiorstw z użytkowania niewielkich powierzchniowo obiektów, 

które nie gwarantują właściwych warunków przechowywania artykułów konsumpcyj-
nych oraz zastąpienia ich nowymi, charakteryzującymi się nowoczesnymi rozwiązania-
mi organizacyjno-technicznymi i funkcjonalno-przestrzennymi;

-- stopniowego oddawania do użytku nowoczesnych obiektów magazynowych w formie 
centrów dystrybucyjnych, które służą obsłudze własnych oraz ściśle z nimi współpracu-
jących sieci magazynowych lub/i sklepowych.
W  efekcie średnia powierzchnia składowa magazynów zamkniętych użytkowanych 

przez przedsiębiorstwa handlowe, handlowo-usługowe oraz produkcyjno-handlowo-usłu-
gowe zwiększyła się z 498,6 m2 w 2001 roku do 751,2 m2 w 2009 roku (czyli o 50,7%). 
Sugeruje to, iż w sieci magazynowej handlu artykułami konsumpcyjnymi postępują procesy 
sprzyjające poprawie warunków obsługi klientów.

Zmiany w stanie ilościowym magazynów zamkniętych

Podstawowym kryterium służącym ocenie stanu ilościowego zaplecza magazynowego 
handlu artykułami konsumpcyjnymi jest liczba obiektów zamkniętych, którymi dysponują 
przedsiębiorstwa hurtowe i  detaliczne. W  2009 roku obie grupy przedsiębiorstw użytko-
wały 18 789 tego rodzaju magazynów o łącznej powierzchni składowej 14 383,0 tys. m2. 
Stanowiły one 99,5% całej zbiorowości magazynów zamkniętych handlu artykułami kon-
sumpcyjnymi oraz 99,8% ich łącznej powierzchni składowej. Dla porównania, w 2001 roku 
w gestii przedsiębiorstw hurtowych i detalicznych znajdowało się 24 026 obiektów magazy-
nowych o łącznej powierzchni składowej 12 776,5 tys. m2. Stanowiły one wówczas 78,4% 
całej zbiorowości magazynów zamkniętych handlu artykułami konsumpcyjnymi oraz 83,6% 
ich łącznej powierzchni składowej (por. tabela 2).
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Tabela 2
Zmiany w stanie ilościowym magazynów zamkniętych handlu artykułami 
konsumpcyjnymi ogółem oraz hurtu i detalu w latach 2001-2009

Wyszczególnienie
Lata

2001 2003 2006 2009
Magazyny zamknięte ogółem:
- liczba
- powierzchnia składowa (w tys. m2)

30 645
15 279,0

28 708
157 14,7

29 057
17 525,8

18 883
14 411,8

w tym:
Magazyny hurtu:
- liczba
- powierzchnia składowa (w tys. m2)

18 507
10 623,2

17 834
10 987,0

17 642
11 922,7

17 448
13 532,7

„Magazyny rozdzielcze” detalu:
- liczba
- powierzchnia składowa (w tys. m2)

5 519
2 153,3

1 380
596,4

1 584
646,6

1 341
850,3

Źródło: jak w tabeli 1.

Analiza sieci magazynowej handlu artykułami konsumpcyjnymi w  latach 2001-2009 
wskazuje na zbliżoną sytuację występującą w grupie obiektów zamkniętych, które są użyt-
kowane przez przedsiębiorstwa hurtowe oraz detaliczne.

 W  przypadku magazynów zamkniętych hurtu odnotowano zmniejszenie ich liczby  
(o 1059 obiektów, czyli o 5,7%) oraz relatywnie duży wzrost łącznej powierzchni składowej (o 2 
909,5 tys. m2, a więc o 27,4%). Sugeruje to, iż w sieci magazynów zamkniętych hurtu – podob-
nie jak wśród magazynów handlowych ogółem – utrwala się korzystne zjawisko. Jest nim stałe 
zwiększanie średniej powierzchni składowej obiektów magazynowych (por. tabela 3). 

Tabela 3
Zmiany w średniej powierzchni składowej magazynów zamkniętych handlu 
artykułami konsumpcyjnymi ogółem oraz hurtu i detalu w latach 2001-2009

Wyszczególnienie
Lata

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2009
Średnia powierzchnia składowa
magazynów zamkniętych
ogółem (w m2) 498,6 530,8 547,4 562,5 569,1 603,2 763,2
w tym:
Średnia powierzchnia składowa
magazynów zamkniętych 
hurtu (w m2) 574,0 602,5 616,1 637,1 638,3 675,8 775,6
Średnia powierzchnia składowa
„magazynów rozdzielczych”
detalu (w m2) 390,2 386,0 432,2 426,0 422,0 408,2 634,1

Źródło: jak w tabeli 1.
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Stały wzrost wskaźnika średniej powierzchni składowej, który obserwuje się od 1998 
roku oznacza, że w sieci magazynów zamkniętych hurtu powstają coraz większe możliwo-
ści zastosowania nowoczesnego sprzętu i  urządzeń technicznych, a  także wdrażania roz-
wiązań technologicznych i funkcjonalno-przestrzennych opartych na wzorcach światowych. 
Przekłada się to na poprawę warunków przechowywania towarów oraz zwiększanie jakości 
usług oferowanych klientom (zarówno przedsiębiorstwom produkcyjnym, jak i jednostkom 
handlu detalicznego).

W przypadku „magazynów rozdzielczych” detalu relatywnie duży wzrost wskaźnika 
średniej powierzchni składowej odnotowano dopiero po 2006 roku. W efekcie w 2009 
roku wyniósł on 634,1 m2. W pierwszej dekadzie bieżącego stulecia średnia wielkość 
magazynów zamkniętych użytkowanych przez przedsiębiorstwa detaliczne zwiększyła 
się w sumie o 243,9 m2, czyli o 62,5%. Stało się to możliwe dzięki korzystnym relacjom 
między liczebnością „magazynów rozdzielczych” detalu a ich łączną powierzchnią skła-
dową. 

Zmiany w strukturze własnościowej magazynów zamkniętych

W strukturze własnościowej magazynów zamkniętych handlu artykułami konsumpcyj-
nymi dominuje niezmiennie własność prywatna krajowa. W  2009 roku przedsiębiorstwa 
hurtowe z kapitałem polskim użytkowały 82,8% ogólnej liczby obiektów magazynowych 
i 74,3% ich łącznej powierzchni składowej. W gestii rodzimych prywatnych przedsiębiorstw 
detalicznych znajdowało się natomiast 93,5% ogólnej liczby „magazynów rozdzielczych” 
oraz 69,2% łącznej powierzchni składowej. Znacznie mniejszy udział zarówno pod wzglę-
dem ilościowym, jak i jakościowym (wyrażonym powierzchnią składową) miał kapitał za-
graniczny. W przypadku przedsiębiorstw hurtowych wynosił on 13,4% ogólnej liczby obiek-
tów magazynowych handlu hurtowego artykułami konsumpcyjnymi i  20,6% ich łącznej 
powierzchni składowej. W przypadku zaś przedsiębiorstw detalicznych udział ten stanowił 
5,6% ogólnej liczby „magazynów rozdzielczych” oraz 28,2% łącznej powierzchni składo-
wej (por. tabela 4). 

Analiza struktury własnościowej magazynów zamkniętych handlu artykułami konsump-
cyjnymi w latach 2001-2009 wskazuje na:
-- niewielki spadek udziału własności prywatnej krajowej w grupie magazynów zamknię-

tych hurtu (o 2,6 p.p. w przypadku liczebności obiektów magazynowych oraz o 1,6 p.p. 
procentowego w przypadku łącznej powierzchni składowej);

-- niewielki wzrost udziału własności zagranicznej w grupie magazynów zamkniętych hur-
tu (o 4,5 p.p. w przypadku liczebności obiektów magazynowych oraz o 4,1 p.p. w przy-
padku łącznej powierzchni składowej).
Szczególną uwagę należy zwrócić na zmiany w sieci obiektów magazynowych, użyt-

kowanych przez zagranicznych dystrybutorów. W latach 2001-2006 udział tych obiektów 
w  ogólnej liczbie magazynów zamkniętych hurtu ulegał stałemu wzrostowi (z   8,9% do 
13,6%)2. Było to efektem działalności inwestycyjnej prowadzonej przez silne ekonomicznie 

2  U. Kłosiewicz-Górecka (red.), Raport o stanie handlu wewnętrznego w 2006 roku, IRWiK, Warszawa 2007, s. 90.
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zachodnie koncerny handlowe funkcjonujące na polskim rynku artykułów konsumpcyjnych. 
Została ona ukierunkowana na uruchamianie różnej wielkości obiektów magazynowych 
o nowoczesnych rozwiązaniach organizacyjno-technicznych i funkcjonalno-przestrzennych. 
Po 2006 roku nastąpiło wyhamowanie tendencji wzrostowych. Sytuacja ta spowodowana 
jest prawdopodobnie rezygnacją części zachodnich koncernów handlowych z  własnych 
inwestycji w zakresie obiektów magazynowych. Zgodnie z zasadami outsourcingu, coraz 
częściej koncentrują się one na kluczowych dla siebie kompetencjach, natomiast pozostałe 
obszary działalności (w tym m.in. gospodarkę magazynową) zlecają na zewnątrz, czyli wy-
specjalizowanym firmom z sektora usług TSL.

Tabela 4
Zmiany w strukturze magazynów zamkniętych handlu artykułami konsumpcyjnymi 
ogółem oraz hurtu i detalu według form własności w latach 2006-2009

Wyszczególnienie Lata Ogółem
kraj

z tego:

Sektor
publiczny

w tym:
Sektor

prywatny

w tym:

Własność
państwowa

Własność
prywatna
krajowa

Własność
zagraniczna

Magazyny zamknięte ogółem
Liczba magazynów

2001

30 645 1 376 1 191 29 269 25 667 2 520
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 15 279,9 837,3 744,8 14 442,6 11 261,2 2 594,7
Średnia pow. 
składowa (w m2) 498,6 608,5 625,4 493,4 438,7 1 029,6
Liczba magazynów

2003

28 708 1 256 1 091 27 452 23 565 2 853
Powierzchnia 
składowa (w tys. m2) 15 714,7 689,5 586,0 15 025,2 11 459,5 2 856,6
Średnia pow. 
składowa (w m2) 547,4 549,0 537,1 547,3 486,3 1 001,3
Liczba magazynów

2006

29 057 964 856 28 093 23 385 3 646
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 17 525,8 459,7 404,1 17 066,1 12 281,2 4 177,5
Średnia pow.
składowa (w m2) 603,2 476,9 472,1 607,5 525,2 1 145,8
Liczba magazynów

2009

18 883 499 207 18 384 15 678 2 417
Powierzchnia składowa 
(w tys. m2) 14 411,8 400,4 306,9 14 011,4 10 692,3 3 036,6
Średnia pow.
składowa (w m2) 763,2 802,4 1482,6 762,2 682,0 1 256,4
Magazyny zamknięte hurtu
Liczba magazynów

2001

18 507 842 752 17 665 15 686 1 657
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 10 623,2 602,2 532,7 10 021,0 8 061,1 1 757,4
Średnia pow.
składowa (w m2) 574,0 715,2 708,4 567,3 513,9 1 060,6
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Wyszczególnienie Lata Ogółem
kraj

z tego:

Sektor
publiczny

w tym:
Sektor

prywatny

w tym:

Własność
państwowa

Własność
prywatna
krajowa

Własność
zagraniczna

Liczba magazynów

2003

17 834 664 610 17 170 14 921 1 866
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 10 987,0 443,7 392,3 10 543,2 8 372,1 1 747,4
Średnia pow.
składowa (w m2) 616,1 668,2 643,1 614,0 561,1 936,4
Liczba magazynów

2006

17 642 573 547 17 069 14 370 2 403
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 11 922,7 298,4 284,3 11 624,3 8 725,5 2 587,9
Średnia pow.
składowa (w m2) 675,8 520,8 519,7 681,0 607,2 1 076,9
Liczba magazynów

2009

17 448 493 201 1 6955 14 345 2 332
Powierzchnia
Składowa (w tys. m2) 13 532,7 393,6 300,1 13 139,1 10 061,5 2 793,7
Średnia pow.
składowa (w m2) 775,6 798,4 1493,0 774,9 701,4 1198,0
„Magazyny rozdzielcze” detalu
Liczba magazynów

2001

5 519 81 72 5 438 5 143 227
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 2 153,3 44,6 43,8 2 108,8 1 784,9 291,1
Średnia pow.
składowa (w m2) 390,2 550,6 608,3 387,8 347,1 1 282,4
Liczba magazynów

2003

1380 32 18 1 348 1 247 88
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 596,4 13 10,6 583,4 453,0 125,9
Średnia pow.
Składowa (w m2) 432,2 406,3 588,9 432,8 363,3 1 430,7
Liczba magazynów

2006

1 620 36 36 1 584 1 449 91
Powierzchnia składowa 
(w tys. m2) 646,6 22,9 22,9 623.8 543,1 79,6
Średnia pow. 
Składowa (w m2) 408,2 636,1 636,1 393,8 374,8 874,7
Liczba magazynów

2009

1 341 6 6 1 335 1 254 75
Powierzchnia
składowa (w tys. m2) 850,3 6,8 6,8 843,5 588,1 239,9
Średnia pow. 
składowa (w m2) 634,1 1 133,3 1 133,3 631,8 469,0 3 198,7

Źródło: jak w tabeli 1.

Zmiany jakościowe w sieci magazynów zamkniętych

Aczkolwiek w pierwszej dekadzie bieżącego stulecia wyposażenie techniczne magazy-
nów handlu artykułami konsumpcyjnymi ulegało stałej poprawie, jednak krajowe przed-
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siębiorstwa hurtowe nadal dysponują głównie urządzeniami ułatwiającymi, a nie mechani-
zującymi pracę (np. wózki jezdniowe unoszące ręczne, wózki jezdniowe mechaniczne lub 
ręczne). Sytuacja ta zdeterminowana jest m.in.: 
-- istniejącą nadal niekorzystną strukturą wielkościową magazynów zamkniętych, w której 

znaczną część stanowią obiekty małe (do 1000 m2); taka struktura jest naturalną barierą 
mechanizacji procesów technologicznych;

-- złym stanem technicznym części obiektów magazynowych, które w efekcie powinny być 
wycofane z eksploatacji lub przynajmniej poddane generalnym remontom;

-- utrzymującym się od wielu lat wśród krajowych hurtowników brakiem środków finanso-
wych na zakup nowoczesnego wyposażenia technicznego magazynów.
Należy jednak odnotować, że niemal wszystkie hurtownie już skomputeryzowano, przy 

czym poziom komputeryzacji jest dość zróżnicowany. W małych firmach objęła ona głów-
nie ewidencję obrotów. W  dużych zaś istnieją przypadki zastosowania zaawansowanych 
technologii w całym procesie dystrybucji. W efekcie pozwalają one m.in. na oszczędności 
czasu przy składaniu zamówień oraz usprawniają wymianę dokumentów. Przykładem za-
stosowania zaawansowanych technologii służących poprawie obsługi klientów są platformy 
internetowe. Jedną z pierwszych tego typu platform zorganizowała firma hurtowa Eldorado. 
Pod koniec lat dziewięćdziesiątych ubiegłego stulecia uruchomiła ona platformę interne-
tową o nazwie „e-Hurtownia”. Platforma ta stworzyła udogodnienia w procesie zamawia-
nia towarów przez placówki detaliczne współpracujące z Eldorado. W dalszej kolejności 
uruchomiono platformę internetową o nazwie „e-Producent”. Została ona wykorzystana do 
usprawnienia komunikacji między firmą hurtową Eldorado i producentami. Obecnie plat-
formy te przynoszą znaczne korzyści wszystkim stronom procesów handlowych. Można do 
nich zaliczyć m.in.3:
-- dostęp do aktualnej oferty handlowej; jest to podstawowe ułatwienie dla klientów, gdyż 

mają oni stały dostęp do oferty firmy Eldorado i  innych hurtowni, współpracujących 
w ramach platformy oraz mogą składać zamówienia (formularz zamówienia przygoto-
wany jest w  ten sposób, że klient ma możliwość wpływu na termin i  wielkość partii 
dostawy, formy płatności, a także może wybrać magazyn, z którego będzie dowieziony 
ładunek);

-- możliwość potwierdzenia realizacji zamówienia; jest to bardzo istotna kwestia, ponie-
waż po ustaleniu preferencji, m.in. dotyczących terminu dostawy i wybranych towarów, 
klient otrzymuje natychmiastową odpowiedź, jakie produkty są dostępne w danej chwili, 
a tym samym może lepiej zaplanować zakupy (w efekcie zostają wyeliminowane tzw. 
koszty utraconych korzyści);

-- pełna kompatybilność z oprogramowaniem służącym do ewidencji lub sprzedaży maga-
zynowej; ponieważ w ostatnich latach rynek tego typu programów rozwinął się na dużą 
skalę, wymienione platformy internetowe są aktualizowane, żeby można było współpra-
cować z klientami posługującymi się różnym oprogramowaniem (w ten sposób osoby za-
mawiające uzyskują znaczną oszczędność czasu, a z punktu widzenia dostawcy istnieje 
możliwość lepszego planowania oraz przewidywania zamówień).
Wykorzystując doświadczenia z  funkcjonowania platform internetowych uruchomio-

nych przez firmę Eldorado (obecnie wchodzi ona w skład Grupy Emperia SA), w ostatnich 

3   U. Kłosiewicz-Górecka (red.), Handel wewnętrzny w Polsce w 2007 roku, Raport roczny, IBRKK, Warszawa 2008, s. 173-174.
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latach kolejni pośrednicy hurtowi podjęli działania w tym zakresie. Przykładowo, w 2009 
roku firma Tradis Sp. z o. o. uruchomiła platformę e-Hurtownia umożliwiającą m.in. szyb-
kie składanie zamówień drogą internetową oraz usprawnienie wymiany dokumentów. 
Lekkerland Polska SA wdrożył natomiast system Pick-by-Voice, który pozwala na komple-
tację zamówień drogą elektroniczną, przy zastosowaniu techniki głosowej. Inaczej mówiąc, 
system ten bazuje na użyciu w trybie on-line głosu jako środka komunikacji. Wszystkie po-
lecenia głosowe precyzyjnie informują, jaki produkt oraz z jakiego miejsca w magazynie na-
leży pobrać. Dzięki temu system Pick-by-Voice optymalizuje dodatkowo procesy dostawy4. 
Z kolei w 2010 roku Przedsiębiorstwo Handlowo-Produkcyjne Polski Tytoń SA rozpoczęło 
prace nad wdrażaniem najnowszych rozwiązań technologicznych wspierających komunika-
cję z klientami (w tym zwłaszcza platformy B2B)5.

Zdecydowana poprawa wyposażenia technicznego magazynów nastąpiła w firmach hur-
towych z kapitałem zagranicznym. Wzrost działalności inwestycyjnej w latach 2001-2006 
– o czym wcześniej napisano – zaowocował oddawaniem do użytku dużych obiektów (po-
wyżej 10 tys. m2 powierzchni składowej każdy oraz wysokości składowej przekraczającej 
6 metrów), dostosowanych do standardów europejskich, a nawet światowych. Dlatego za-
stosowano w nich wysokoregałową technologię składowania paletowych jednostek ładun-
kowych. Najczęstszym wyposażeniem takiego magazynu są regały paletowe rzędowe oraz 
regały paletowe zblokowane ze wspornikami do palet. Podstawowym środkiem transportu 
wewnętrznego są natomiast wózki wysokiego unoszenia. Ponadto magazyny, w  których 
przechowuje się artykuły żywnościowe zaopatrzono w instalację klimatyzacyjną, utrzymu-
jącą przez cały rok stałą temperaturę 15oC i wilgotność względną 50-65%. Magazyny te 
wchodzą zazwyczaj w skład centrów dystrybucyjnych oraz parków logistycznych. Jednym 
z największych dysponentów tego typu centrów działających na polskim rynku artykułów 
konsumpcyjnych jest portugalska Grupa Jeronimo Martins. W 2010 roku użytkowała ona 
8 centrów dystrybucyjnych (w Grudziądzu, Lubinie k. Wrocławia, Kostrzynie, Koszalinie, 
Rudzie Śląskiej, Skalbmierzu k. Brzegu Dolnego, Wojniczu k. Tarnowa i  Wyszkowie  
k. Warszawy) o łącznej powierzchni użytkowej6 przekraczającej 147 tys. m2. Obsługują one 
sieć sklepów dyskontowych Biedronka, składającą się z 1745 placówek (stan w końcu 2011 
roku)7.

Intensywny rozwój sieci dystrybucyjnych przez zagraniczne koncerny handlowe funk-
cjonujące na polskim rynku artykułów konsumpcyjnych sprawił, że podejmują one przed-
sięwzięcia inwestycyjne mające na celu poprawę sprawności funkcjonowania własnej in-
frastruktury informatycznej. I  tak na przykład w  ramach wymienionego wyżej centrum 
dystrybucyjnego w Kostrzynie uruchomiony został nowoczesny ośrodek przetwarzania da-
nych. Ma on zapewnić wysoki stopień bezpieczeństwa funkcjonowania infrastruktury logi-
stycznej całej spółki Jeronimo Martins Dystrybucja oraz umożliwić szybki dostęp do coraz 
większej ilości danych. Dlatego w ośrodku tym zastosowane zostały najnowocześniejsze 
rozwiązania z zakresu IT. System jest wspierany przez dwóch niezależnych operatorów, co 
zapewnia różnicowane sposoby połączeń i przesyłania danych8.

4   http://www.voicesolutions.pl [dostęp: maj 2012]; http://www.interlog.pl/2,pl,11,1004,System_Pick_by_Voice [dostęp: maj 2012].
5   http://www.detaldzisiaj.com.pl/article/handel-hurtowy-zeby-w-supermarkecie-nie-bylo-taniej-niz-w-hurtowni [dostęp: maj 2012]
6   S. Tajer. Znaczenie bezpośrednich inwestycji zagranicznych w  unowocześnianiu handlu hurtowego w  Polsce, „Handel 
Wewnętrzny” 2010, nr 3; http://www.biedronka.pl/str/3/i/511.php [dostęp: maj 2012].
7   http://www.karierawjmd.pl/o-nas/jmd_w_polsce [dostęp: maj 2012].
8   http://www.biedronka.pl/str/3/i/511.php [dostęp: maj 2012].
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Należy jednak odnotować, że bez względu na to, na podstawie jakiego systemu kompute-
rowego działa infrastruktura informatyczna centrum dystrybucyjnego, przynosi on zasadni-
cze korzyści w postaci obniżenia kosztów składowania i transportu wewnątrzmagazynowego, 
wzrostu wykorzystania pojemności składowej, zmniejszenia zatrudnienia oraz dużej dokład-
ności i szybkości uzyskania informacji dającej możliwości zarządzania operatywnego.

Podsumowanie

 Dotychczasowa struktura handlu detalicznego sprzyja dalszemu funkcjonowaniu tra-
dycyjnego hurtu instytucjonalnego w Polsce. Mimo to w ostatnich latach zachodzą w nim 
istotne zmiany. Dokonują się one m.in. w wyniku uczestnictwa w procesach konsolidacji 
zarówno samego hurtu, jak i łącznie z detalem, a także rozwijania marek własnych, wdraża-
nia nowoczesnych technologii mających na celu usprawnienie kontaktów z klientami oraz 
rozwoju bazy logistyczno-magazynowej. Tradycyjni pośrednicy hurtowi, dążąc do poprawy 
warunków obsługi producentów oraz jednostek handlu detalicznego, coraz częściej rozwi-
jają własne zaplecza logistyczno-magazynowe. W efekcie w pierwszej dekadzie bieżące-
go stulecia doszło do istotnej poprawy stanu ilościowo-jakościowego użytkowanej przez 
nich sieci magazynowej. Potwierdzają to m.in. rosnące wielkości wskaźników średniej po-
wierzchni składowej magazynów zamkniętych. Jednocześnie przekształcenia zachodzące 
w handlu detalicznym (a zwłaszcza uruchamianie hiper- i supermarketów oraz sieci sklepów 
franczyzowych) wywołały potrzebę przyspieszenia rozwoju nowoczesnych obiektów ma-
gazynowych i ich zgrupowań w formie centrów dystrybucyjnych i parków logistycznych. 
Gwarantują one m.in. zabezpieczenie wysokiej jakości towarów, właściwą i terminową re-
alizację usług przy jednoczesnym obniżaniu kosztów związanych z fizycznym przebiegiem 
towarów i towarzyszących im strumieni. Głównymi inwestorami centrów dystrybucyjnych 
i parków logistycznych pozostają nadal developerzy z kapitałem zagranicznym. Są one lo-
kalizowane niemal wyłącznie w dużych aglomeracjach lub w ich pobliżu. Taka lokalizacja 
wynika z relatywnie dobrego stanu ilościowo-jakościowego infrastruktury liniowej na tych 
terenach, a także dogodnych połączeń z paneuropejską siecią drogową.
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Changes in the Trade Warehousing Network in the First Decade  
of the 21st Century

Summary

The hitherto structure of retailing is conducive to a further functioning of the traditional institutional 
wholesale trade. Yet, in the recent years, there have been occurring there substantial changes. They are 
made, among other things, under the influence of participation in consolidation processes, develop-
ment of private labels, implementation of up-to-date technologies and development of the logistics and 
warehousing base. In his article, the author shows that traditional wholesale agents, seeking to improve 
customer services, develop more and more often their own logistics and warehousing bases. In effect, 
in the first decade of the present century, there took place a substantial improvement of the quantitative 
and qualitative state of trade warehousing network. At the same time, the transformations occurring in 
retailing (and particularly opening of large facilities and various groups of shop chains) as well as in 
the sphere of production have evoked the need of development of modern warehouse facilities and their 
groups in the form of distribution centres and logistic parks as they guarantee assurance of high quality 
of goods, proper and prompt provision of a wide range of services with a simultaneous reduction of costs 
related to physical movement of commodity and accompanying them flows.

Key words: traditional wholesale trade, wholesale agent, warehousing network, closed warehouse, 
structure of warehouses by type, structure of warehouses by ownership, structure of warehouses by 
size, average storage, warehouse equipment, distribution centre.
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Изменения в складской сети торговли в первой декаде 21-го века

Резюме

Существующая до сих пор структура розничной торговли способствует дальнейшему функ-
ционированию традиционного институционального опта. Несмотря на это, в последние годы 
в нем происходят существенные изменения. Они осуществляются, в частности, под влиянием 
участия в процессах консолидации, развития собственных марок, внедрения современных тех-
нологий и развития логистической и складской базы.  В статье указывается, что традиционные 
оптовые посредники, стремясь улучшить обслуживание клиентов, развивают все чаще соб-
ственную логистическую и складскую базу. В результате в первой декаде текущего столетия 
произошло существенное улучшение количественного и качественного состояния складской 
сети торговли. Одновременно преобразования, происходящие в рознице (и, в особенности, 
ввод в действие крупных объектов и разновидных групп сети магазинов), а также в сфере про-
изводства вызвали необходимость развивать современные складские объекты и их группиров-
ки в форме распределительных центров и логистических парков, ибо они гарантируют обе-
спечение высокого качества товаров, соответствующее и своевременное оказание широкого 
круга услуг при одновременном снижении издержек, связанных с физическим продвижением 
товаров и сопутствующих им потоков.

Ключевые слова: традиционный опт, оптовый посредник, складская сеть, закрытый склад, 
видовая структура складов, структура складов по виду собственности, структура складов по их 
размеру, средняя складская площадь, оборудование складов, распределительный центр.

Коды JEL: D30, N70


