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Konsument muzulmanski w wielokulturowej Europie

Streszczenie

W konsekwencji naptywu muzulmanskich imigrantéw do panstw Unii Euro-
pejskiej uformowat si¢ wzorzec religijnie uwarunkowanych zachowan konsumenc-
kich znaczacej grupy ludnosci. Celem rozwazan jest ukazanie dynamiki demogra-
ficznej mniejszo$ci muzulmanskiej oraz umacniania si¢ jej pozycji konsumenckiej
1 wptywu na rozrost rynku produktow halal, a takze ukazanie perspektyw rozwoju
tego rynku w kontekscie polityki imigracyjnej Unii Europejskiej i panstw czton-
kowskich. Zastosowano metode analizy danych demograficznych, ktére wymagaja
przystosowania do zalozonego celu oraz publikowanych wynikéw badan ankieto-
wych zachowan konsumenckich.

Stymulujacy wptyw na zachowania konsumentow muzutmanskich bedg mia-
ty niepowodzenia polityki integracji kulturowej panstw europejskich. Uzyskana
wiedza pozwoli przygotowac polskich producentéow do reakeji na potrzeby konsu-
menckie. Artykul ma charakter badawczy.

Stowa kluczowe: muzutmanie europejscy, konsument muzutmanski, produkty ha-
lal, imigranci.

Kody JEL: J15, D47, 712,713

Wstep

Europa pod wptywem nasilonego naptywu imigrantéw muzutmanskich poddana zostata
probie zaakceptowania odmienno$ci wniesionych przez islam. Kultura muzutmanska wraz
z regutami religijnych zachowan stosunkowo szybko pojawila si¢ na europejskim rynku
konsumenckim. Jego rozwojowi sprzyjaly przyjeta przez Uni¢ Europejska zasada swobody
gospodarczej 1 polityka imigracyjna, ktorej programy integracji uwzgledniaty gwarantowa-
ng przez Karte Praw Podstawowych mozliwo$¢ rozwoju réznych kultur i religii (Wspdlna...
2005). Urzeczywistniana przez narodowe polityki panstw cztonkowskich koncepcja multi-
kulturalizmu dawata szanse na zaspokajanie potrzeb motywowanych religijnie.

Tytulowy problem moze by¢ rozpatrywany w wielu aspektach. Tutaj uwaga koncentru-
je si¢ na uwarunkowaniach demograficznych imigracji muzutmanskiej, okresleniu pozycji
1 wplywu konsumenta muzutmanskiego na rynek produktow koranicznie dozwolonych oraz
znaczeniu postawy religijnej dla zachowan konsumenckich. Przeprowadzona analiza odnosi
si¢ do wazniejszych zjawisk spoteczno-politycznych, ktore modyfikowaty zachowania mu-
zulmanoéw. Podjeta problematyka, cho¢ wzbudza duze zainteresowanie, nie doczekata sie
dotad wystarczajacego opisu w literaturze polskiej.
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Demograficzny obraz imigracji muzulmanskiej

Wielkos¢ wspotczesnej imigracji muzutmanskiej w Europie szacowana jest na ok. 40 mln
0s0b, co stanowi ok. 6% populacji kontynentu'. Jej gwattowny przyrost postepowat od lat
80. XX w., zwlaszcza kiedy panstwa zachodnioeuropejskie (Niemcy, Francja) przyjety pra-
wo do faczenia rodzin. Zawarte wczesniej porozumienia migdzynarodowe w sprawie naply-
wu cudzoziemskiej sity roboczej w przypadku Niemiec (podpisane m.in. w 1961 r. z Turcja,
w 1963 r. z Marokiem i w 1965 r. z Tunezja) skutkowaly istotnym powigkszeniem grupy
muzutmanow (Trzecielinska-Polus 1999, s. 82). Mozna przypomnie¢, ze w 1945 r. na te-
rytorium Niemiec zamieszkiwato zaledwie 6 tys. muzutmanoéw, podczas gdy w 1972 1. juz
500 tys., w 1995 r. — 2,7 mIn, w 2002 r. — 3,5 mln, w 2009 r. — 4,25 mln (Das Statistik —
Portal), aw 2012 r. — 4,3 mln, czyli ok. 5% ogotu mieszkancow (Statistisches Jahrbuch 2013,
s. 40)%. Poglebiajaca si¢ tendencja wzrostowa muzutmanskiej imigracji w wyniku sprowa-
dzania rodzin spowodowata, ze o ile w latach 60. XX w. niemal 80% ogoétu cudzoziem-
cow w Niemczech Zachodnich zylo samotnie, o tyle dwadziescia lat pozniej juz tylko 20%
(Szaniawska-Schwabe 2009, s. 4). Najwiekszg grupe muzutmanska tworzy ludnos¢ turecka
(blisko 4 mlIn), pozostali muzulmanie wywodza si¢ gtéwnie z Iraku, Maroka, Afganistanu,
Bos$ni- Hercegowiny, Iranu czy Tunezji.

Najliczniejsza wspolnota muzutmanska w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej
mieszka we Francji. Wskutek dekolonizacji, po zakonczeniu wojny algierskiej w 1962 r. mu-
zutmanska imigracje zasilita tam fala Algierczykow. W 1968 r. ogdlna liczba Algierczykow
wynosita 470 tys. Ich emigracja do Francji byta tez, jak w przypadku niemieckim, wynikiem
umow bilateralnych, z ktorych ostatnia zawarta zostata w 1969 r. 1 przewidywata przyjazd
35 tys. 0sob rocznie (Straszewicz 1972, s. 95-98). Pod koniec lat 70. XX w. imigracja al-
gierska liczyta juz 900 tys. osob (Kubera 2013, s. 321). W 2005 r. ta populacja liczyta az ok.
1,8 mln imigrantow, a w 2010 r. ten stan zostat w przyblizeniu utrzymany (Institutnational)®.
Wspolnote muzutmanska we Francji wzmocnili takze Marokanczycy: w 1999 r. stanowili
oni ok. 1 mln 0s6b, w 2005 r. — 1,2 mln, a w 2010 r. ok. —1,3 mlIn (Institutnational). Z Tunezji
natomiast pochodzito w 1999 r. — 417 tys. imigrantow, w 2005 r. — 458 tys., a w 2010 1. — po-
nad pot miliona. Liczba imigrantow z Maghrebu wynosi ok. 4 mln, co stanowi ok. 6,3% ogotu
mieszkancow Francji. Udzial muzutmanéw powieksza roéwniez ludnos$¢ turecka (ok. 500 tys.
w 2010 r.) oraz znacznie mniejsze grupy wywodzace si¢ z réznych panstw. Juz w 2005 r. we
Francji bylo tacznie 4,5 mln muzutmanow (7,5% ogoétu ludnosci) (Widy 2005, s. 21).

! Przedstawione dane majg charakter szacunkowy, poniewaz opieraja si¢ na informacjach o liczbie imigrantow pochodzacych
z krajow o dominacji islamu. Indywidualne deklaracje imigranta o przynaleznosci wyznaniowej w przypadku wielu panstw
europejskich nie sa zbierane, np. we Francji w 1872 r. zabroniono sporzadzania spisow uwzglgdniajacych pytania o ras¢
i przekonania. Zasade t¢ potwierdzita ustawa z dnia 6 stycznia 1978 r. (art. 8) odnoszaca si¢ wprost do zakazu zbierania
i przetwarzania danych o charakterze osobistym zwigzanym m.in. z pogladami religijnymi. Jedynie pod pewnymi warunkami
ustawa dopuszcza wskazane instytucje panstwowe do gromadzenia tego rodzaju danych. Najczestszym zrodlem pozostaja
badania sondazowe. Inne rozwigzania stosuje np. Austria, ktora pozwala na zbieranie danych na temat przynaleznosci religijnej.
*Bundesamtfiir Migration undFliichtlinge okre$lit mniejszo$¢ muzutmanska w 2009 r. na 3,8 do 4,3 mln osob.

3 Dane Institutnational de la statistique et des étudeséconomiques (INSEE) z 2010 1. (729 814 Algierczykow) nie obejmuja tzw.
drugiej generacji, 0sob pochodzenia algierskiego z francuskim obywatelstwem.
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Muzutmanie szukajg dobrobytu lub schronienia rowniez w innych panstwach. W Wielkiej
Brytanii w 1995 1. przebywato ogotem 1,6 mln imigrantow muzutmanskich, obecnie jest ich
ok. 2,9 mln (ok. 4,6% ogodtu ludnosci) (Castles, Miller 2011, s. 310). W Hiszpanii natomiast
w 2005 r. mieszkato ok. 1 mln wyznawcow islamu (2,5%), we Witoszech — 988 tys. (1,7%),
Holandii — 884 tys. (6%), ale takze stosunkowo wielu w Austrii, bo ok. 385 tys. (4,7%) czy
Belgii — ok. 363 tys. (3,5%) (Ostrowski 2005; Biernacka 2011, s. 165-168).

Emigracja do Europy jest zjawiskiem statym, ale takze nasilajacym sie. Naptyw imi-
grantow z krajow o dominacji islamu, mimo zwigkszonej kontroli przeptywu migrantow
i wprowadzenia kwot ograniczajacych ten naptyw przez panstwa europejskie, wydaje
si¢ by¢ nie do powstrzymania. Co roku na obszar Unii Europejskiej przybywa od 1,5 do
2 mln os6b (Gancarz i Wisniewski 2009, s. 42). Wielu z nich decyzj¢ o emigracji podejmuje
wskutek zagrozenia bezpieczenstwa wywotanego przez konflikty zbrojne. Wydarzenia tzw.
Arabskiej Wiosny Ludow w 2011 r. wywotaly fale emigracji z potnocnej Afryki, szczegdlnie
z Algierii, Maroka, Egiptu, Tunezji i Libii. W okresie od lutego do marca 2011 r. panstwa
te opuscito 88,5 tys. 0sob (w tym Tunezje az 85 tys.). Do Wioch przybyto 8,8 tys. imigran-
tow, na Maltg — ponad tysiac (Potyrata 2012, s. 223-224). Zatem i z tych powodow skala
imigracji muzutmanskiej bedzie si¢ w przysztosci powickszaé. Nie tylko motywy ekono-
miczne, ale takze polityczne beda sprawiac, ze dynamika przeptywu ludnosci do Europy nie
bedzie istotnie stabnac, nawet w sytuacji utrzymywania sie¢ restrykcyjnej polityki migracyj-
nej UE i jej panstw cztonkowskich w wymiarze narodowym. Brak stabilizacji politycznej
w Afryce Potnocnej i na Bliskim Wschodzie niesie niebezpieczenstwo wystapienia kolej-
nych fal imigracyjnych, zwlaszcza ze dynamika demograficzna w tych regionach $wiata
jest bardzo wysoka (Potyrata 2012, s. 221). Nie bez znaczenia dla wielkosci imigracji mu-
zutmanskiej zamieszkujacej w Europie jest relatywnie wysoki przyrost naturalny. Wskaznik
dzietnosci we Francji w 2011 r. wynidst wprawdzie 2,01, ale na jego poziom wptyw miata
w pewnej mierze liczba dzieci przypadajaca na muzutmanke. Z raportu PEW Forum on
Religion and Public Life wynika, ze w 2030 r. odsetek muzutmanow w Europie wyniesie 8%
(The Future... 2011).

Muzulmanie a rynek produktow halal

Tozsamos¢ muzutmanska do$¢ wczesnie przejawita si¢ w specyficznych potrzebach
konsumenckich. Koraniczna reguta halal (dozwolone) powodowata konieczno$¢ budowy
rynku zgodnych z nig produktow. Pierwsza powojenna imigracja muzutmanska zaktadata
wiasne sklepy, restauracje czy mate zaktady produkcyjne i przetworcze. Wzgledy religij-
ne i brak odpowiedniej oferty sktanial takze do uruchomiania muzutmanskich hoteli, biur
podrozy czy rynku ustug medycznych, a nawet odrgbnego, jak we Francji, rynku ustug
matrymonialnych (Kubera 2013, s. 321). Zaspokajanie wymogow religijnych mogto opie-
ra¢ si¢ na przedsigbiorczosci samych muzutmanéw. Ich wysoka koncentracja regionalna
ulatwiala prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej, a gettoizacja utrzymywata kulture kon-
sumencka. Imigranci tworza enklawy etniczne w wielkomiejskich aglomeracjach, obsza-
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rach wysoko uprzemystowionych. Na przyktad w Wielkiej Brytanii sa to zwtaszcza Londyn
i Birmingham, w Niemczech — Hamburg (ogétem 14,5% cudzoziemcow), Berlin (14%) czy
Brema (12,9%) (Szaniawska-Schwabe 2009, s. 6). Podobnie we Francji, w ktorej muzul-
manie s3 obecni w jej bardziej zurbanizowanej i uprzemystowionej czeéci: ile-de France
(Paryz) — ponad 10%, Rhone-Alpes (Lyon) — 8-9%, Provence-Alpes-Coted’ Azur (Marsylia)
—8-10%. Ponadto produkty halal zgodnie z koranicznym nakazem musza by¢ przygotowane
przez doswiadczonych muzutmandw, co w przypadku koncentracji wyznawcow pozwala
czerpa¢ z wlasnych zasobow pracowniczych.

Zwigkszony naptyw muzutmanskich imigrantow datimpuls rozwojowirynku produktow
halal. Wraz z nim nastgpowata rozbudowa sieci restauracji i sklepow. Najwiecej w Europie
restauracji serwujacych positki halal powstato w Wielkiej Brytanii — w 2014 r. 3233
(1 526 marketow), stosunkowo duzo we Francji — 329 restauracji oraz w Niemczech
— 307 restauracji (i 54 markety). Nieco mniej w Hiszpanii (185), Holandii (129) czy
Wrtoszech (94). Doda¢ mozna, ze positki halal sa oferowane takze przez niektore linie
lotnicze (Zabihah).

Najwigksza cze$¢ rynku produktow halal zajeto bardzo wczesnie migso. Uboj zwie-
rzat natrafia jednak na prawnie umocowane przeszkody moralne. Ubdj rytualny w wielu
krajach jest zabroniony. Zakaz uboju zwierzat inaczej niz przez ogluszenie obowiazuje
m.in. w Holandii, Luksemburgu czy Szwecji. W Niemczech, mimo iz ten sposéb uboju
jest ustawowo zabroniony, dopuszcza si¢ go na wniosek podmiotu gospodarczego, jeze-
li migso przeznaczone jest dla 0sob motywowanych religijnie. Ubdj jest monitorowany,
kontrolowany przez stuzby weterynaryjne, a rzeznia ma status prawny, jest zarejestrowana.
Ustawodawstwo miedzynarodowe przyjeto, iz uboj rytualny jest prawem religijnym, wyni-
kajacym z zasady wolnosci religii.

Rynek produktow spozywczych halal przedstawia dzisiaj coraz bogatszg oferte. Obejmuje
ona nie tylko m.in. produkty cukiernicze (np. czekolade, cukierki), napoje (na rynku znala-
zha si¢ np. Mekka-cola, szampany bezalkoholowe), zelatyne, makaron czy gume¢ do Zucia.
Znakiem halal oznaczonych jest wiele potproduktow spozywcezych i gotowych do spozy-
cia wyrobéw zywnosciowych (np. hamburgery bez szynki wieprzowej). Ich sprzedaz jako-
halal wymaga odpowiedniego certyfikatu. Certyfikaty wydawane sa przez organizacje mu-
zutmanskie. W Niemczech na przyktad uprawniony jest do certyfikacji Europdische Halal
Zertifizierungsinstitut (EHZ), ktory udziela takiego poswiadczenia na potrzeby rynku Austrii,
Holandii i Szwajcarii. Kraje europejskie majg liczne przedstawicielstwa stowarzyszen muzut-
manskich spoza kontynentu (m.in. w Singapurze), ktore nadaja takie $wiadectwa.

Jednoczesnie rozrasta si¢ rynek innych produktéw dla muzutmanéw, a wywodzacych
si¢ z dziedziny technologii, finanséw czy ustug. Rynek reaguje na muzulmanskie wymogi
odziezowe, kosmetyczne. Firmy telekomunikacyjne zachecaja do zakupu telefonéw komor-
kowych przypominajacych o porze modlitwy, banki proponuja muzutmanskim klientom
fundusze inwestycyjne i inne produkty finansowe, ktore nie sa zwigzane z przemystem al-
koholowym, tytoniowym, zbrojeniowym, grami, hazardem i lichwa (oprocentowanie po-
zyczek) (Widy-Behiesse 2010, s. 50). Nowe pole dziatalnosci dostrzegt takze sektor ustug.
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Firmy turystyczne zaspokajaja oczekiwania zwlaszcza mlodszych muzulmanow przedsta-
wiajac oferty wypoczynku (plaze, baseny, spa odrebne dla kobiet), w Europie szczegolnie
w Bosni-Hercegowinie i Austrii. Wedtug Crescentrating, popyt globalny na turystyke halal
ro$nie o blisko 5% rocznie (Urzedowska 2013).

Rynek produktéw halal w Europie szacuje si¢ na ok. 67 mld euro rocznie. Francja
w 2009 r. ze sprzedazy tych produktéw uzyskata ok. 5,5 mld euro, przy rocznym wzroscie
14%, niewiele mniej Niemcy — ok. 4,5 mld euro (Laisney 2012, s. 17; Le marché... 2009).
Najwigkszy uformowat si¢ we Francji i Wielkiej Brytanii nie tylko ze wzgledu na bogatsza
przesztos¢ kolonialng tych panstw, ale z powodu przekonania wladz o trwalej obecnosci
muzulmanow na ich terytoriach. Odmienne stanowisko dtugo utrzymywaly Niemcy, w kto-
rych imigrant pochodzenia tureckiego traktowany byt jako gos¢ i jak sadzono, zwlaszcza
przy rzadowym wsparciu finansowym, stosunkowo szybko powrdci do swojej ojczyzny.
Imigracje zarobkowa uwazano za przejsciowa (Lesinska 2007, s. 38-44). Mimo ze rynek
produktéw halal ulega rozbudowie, wcigz jest tam okreslany jako niszowy. Nie oznacza to
braku podejmowania dziatani w celu jego zajecia. Szanse na pozyskanie nowych klientow
dostrzegty koncerny miedzynarodowe, ktore opracowaty linie technologiczne produktow
halal, odpowiednie magazyny uczestnicza tez w targach takiej zywnosci. Pierwsze sukcesy
odniosty juz m.in. Nestle, FleuryMichon, Bigard, Doux, Duke (we Francji) czy Wiesenhof,
Meggle, Zentis Haribo (w Niemczech). Od kilku lat obecne tez sg na rynku duze grupy deta-
listow: Casino, Carrefour, Auchan, Intermarket itp. Muzutmanie stanowig coraz liczniejsza
grupe docelowa firm marketingowych, opracowujacych rowniez strategie marki uwzgled-
niajacg np. media spotecznoéciowe.

Konkurowanie o ten segment rynku wymaga wtasciwego rozpoznania spoteczno- reli-
gijnego profilu muzutmanskiego konsumenta. Francuski osrodek badania opinii publiczne;
(DépartamentOpinion et Stratégiesd’Enterprisse — IFOP) przedstawil wyniki przeprowa-
dzonych w tym celu badan obejmujacych lata 1989-2011 (Analyse: 1989-2011). Majac na
wzgledzie aspekty demograficzne ustalono, ze wérod muzutmanow francuskich wystepu-
je nadreprezentacja os6b mtodych (w przedziale wiekowym 18-34 lata) — w 2011 r. 62%
w grupie badanych w wieku od 18 lat. Wyzszy udziat ludzi mtodych w populacji muzutman-
skiej ze wzgledu na osiggane nizsze dochody nie decyduje obecnie o wielkosci zakupow, ale
wyznacza¢ moze pewien kierunek oczekiwaniom konsumenckim.

Przynalezno$¢ do klasy spotecznej i status materialny jest wcigz silnym indykatorem
postaw konsumenckich (Cebula 2013, s. 97-110). Przytoczone badania wskazuja kategorie
zawodowe najczesciej reprezentowane w 2011 1. przez francuskich muzutmanow. Nalezaly
do nich: robotnik (32,9%), pracownik (14,6%), zawody posrednie (11,3%), rzemieslnik,
handlowiec i przedsigbiorca (7,2%), kadra kierownicza i wolne zawody (6,7%) oraz rolnik
(0,5%). Emeryci stanowili w 2011 r. 19,6% ogétu muzutmanoéw, a studenci i bezrobotni
7,3%. Muzulmanie byli nadreprezentowani w zawodach robotniczych i z pozycja pracow-
niczg. Utrzymuje si¢ jednak trend wzrostowy kadry kierowniczej i absolwentow szkot wyz-
szych, co zapowiada nie tylko powickszenie udzialu w rynku, ale takze rozwoj aspiracji
konsumenckich.
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Religijne implikacje zachowan konsumenckich

Znaczacy wptyw na zachowania konsumentow ma ich stosunek do religii. Z wyzej cyto-
wanych badan francuskich muzutmanow wynika, ze w 2011 1. 41% respondentow okreslito
si¢ jako wierzacy i praktykujacy (w 1989 r. deklaracje taka ztozyto 37%), 34% jako wierza-
cy, jedynie na pochodzenie muzutmanskie wskazato 22% (w 1989 r. — 20%). Inna religi¢
lub bezwyznaniowos¢ potwierdzito 4% ankietowanych. Ostabienie religijne przejawiajace
si¢ w zaniechaniu praktykowania kultowego, prywatyzacja, indywidualizacja religii i nowe
formy religijnosci charakteryzuja chrzescijan tej czesci Europy. W przypadku muzulma-
now mamy do czynienia z pobudzeniem religijnym, na co wskazuje wzrost praktykowania
w ostatnich dekadach. W 2011 r. 39% muzutmanéw twierdzito, Zze modla si¢ codziennie
(w 1994 1. — 31%), a 61% zaprzeczylo (w 1994 1. — 69%), przy czym zaznaczyly si¢ tu
réznice generacyjne — 64% o0sob powyzej 55 lat praktykowalo wiarg w ten sposob, a tylko
28% w wieku 18-24 lata. W piatki w 2011 r. do meczetu chodzito jedynie 25% muzutma-
now, wéréd mlodych muzulmanéw odsetek ten wyniost 23%. Doda¢ mozna, ze wskaznik
dominicantes dla katolikow we Francji wynidst 5%. Bardzo istotnie wzrdst natomiast udziat
przestrzegajacych postu: w ciggu catego ramadanu — 71% w 2011 r., podczas gdy w 1989 r.
—60%. Okres postu pomijato 20% muzutmanow. W przypadku tej praktyki nie dostrzezono
roznic pokoleniowych. Na stosunkowo wysokim poziomie respektowany byt tez religijny
zakaz picia alkoholu — 76% 0s0b powyzej 55 lat i 65% w grupie wiekowej 18-24 lata.

Stan spetniania praktyk kultowych ukazat obraz zaangazowanej religijnie wspdlnoty
wyznaniowej. Stabsza aktywno$¢ kultowa mtodego pokolenia muzutmanéw moze $wiad-
czy¢ o rozwoju tozsamosci bardziej kulturowej niz religijnej albo o postgpowaniu procesu
dezintegracji wiary religijnej podobnym jak u europejskich chrzescijan. Uwage zwraca cza-
sowa zbieznos¢ wzrostu religijnosci zewnetrznej z wydarzeniami politycznymi: wojnami
w Zatoce Perskiej, Afganistanie i atakami terrorystycznymi (w Nowym Jorku, Londynie
1 Madrycie). Intensywno$¢ kultowa mogta by¢ demonstracja przeciw antymuzutmanskim
wystgpieniom i narastajacej ksenofobii.

Religijno$¢ znajduje glebokie odniesienia w decyzjach konsumenckich. Migso z ubo-
ju rytualnego kupowato w 2011 r. systematycznie 59% (czgsto — 15%, od czasu do czasu —
13%, rzadko — 4%, nigdy — 8%) ankietowanych, a wsrdd nich w sklepach rzezniczych halal
(boucherie) 92% pytanych, w super- 1 hipermarketach — 34%, pozostali w innego typu placow-
kach handlowych. Tutaj przede wszystkim zaznaczyla si¢ istotna korelacja migdzy poziomem
praktykowania i wiekiem a zakupem migsa halal. Im czgsciej spelniano praktyki religijne i im
wyzszy byt wiek ankietowanych, tym regularniej zaopatrywano si¢ w takie migso. Sposrod
innych produktow halal 82% respondentow kupowato najczesciej zywnos$¢ orientalng i w tra-
dycji Maghrebu, 40% — gotowe dania halal i 35% — desery, czekolade i cukierki halal.

Konsumenci muzutmanscy okazujg nieufnos¢ w stosunku do produktéw oferowanych
jako halal. Z tego powodu na przyktad Mars Chocolate czy Dr Oetker eksportujg swoje cer-
tyfikowane wyroby poza Europg (m.in. do Singapuru, Malezji i Australii). We Francji 45%
muzutmandw upewnia si¢ systematycznie, czy produkt nie zawiera np. zelatyny zwierzgcej,
wieprzowiny czy alkoholu, przy czym istnieja roznice generacyjne (por. wykres 1).
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Wykres 1

Kontrola skladnikow produktow halal przez francuskich muzulmanow
wedlug generacji (w %)

Pierwsza generacja

Druga generacja 39 37 24

29

Trzecia generacja

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ B Systematycznie B Czesto, od czasu do czasu ~ ORzadko lub nigdy

Zrédto: Analyse: 1989-2011.

Zaufanie do wiarygodnosci produktu certyfikowanego jakohalal maleje wraz z czgstym
praktykowaniem (okazuje je tylko 53% religijnie zaangazowanych).Zwigkszenie zakupu tych
produktéw w ostatnich kilku latach potwierdzito najwigcej (64%) osoéb starszych i przestrze-
gajacych regut religijnych (58%), najmniej (44%) os6b mtodych i niepraktykujacych (41%).

Kluczowe znaczenie dla zachowan tej grupy konsumentéw ma tozsamos$¢ religijna.
Poddana konfrontacji z obcg kultura nie tylko wzmacnia poczucie odrgbnosci jednostki,
ale konserwuje tez przynalezno$¢ do wspolnoty religijnej. Waznos¢ zachowuje wiec kon-
cepcja ummy, czyli wspolnoty ochraniajacej wszystkich podzielajacych wiare w Allaha
(Widy-Behiesse 2010, s. 46). Imigranci sg takze wspierani przez panstwa pobytu. W szko-
tach publicznych prowadzone jest nauczanie islamu, np.w Austrii i w kilku landach Niemiec
(Khorchide 2008, s. 467-469; Szaniawska- Schwabe 2009, s. 24). Brytyjski multikultura-
lizm szerzej uwzglednia réznorodnos¢ religijng spoteczenstwa. Nie tylko prowadzone sg
lekcje religii islamskiej, ale tez ustawodawstwo ujmuje np. zasady koranicznego prawa
cywilnego. Praktyczne sposoby realizacji polityki wielokulturowosci powierzono samorzg-
dom lokalnym. We Francji natomiast pomoc panstwa w edukacji religijnej nie jest udzielana
ze wzgledu na przyjeta w 1905 1. zasadg laickosci i traktowanie religii jako sfery prywatne;.
Laicko$¢ od poczatku stata si¢ sposobem regulowania probleméw wynikajacych z wystepo-
wania wielu religii w ramach jednego panstwa. Odwotato si¢ do niej rowniez Zgromadzenie
Narodowe przyjmujac w dniu 10 lutego 2004 r. ustawe o zakazie ostentacyjnego demon-
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strowania symboli religijnych, co uniemozliwito muzulmankom noszenie chust w szkotach
publicznych. Tzw. spor o chusty szybko objal sasiednie kraje (nie omingt m.in. Niemiec,
Belgii czy Holandii). Neutralno$cig religijng i zasadami bezpieczefstwa publicznego uza-
sadniano takze obowigzujacy we Francji od kwietnia 2011 r. zakaz noszenia burek (badz
nikabow) w miejscach publicznych. Jednak te dziatania wywoluja sprzeciw muzulmanow
1 przyczyniaja si¢ do manifestowania przynaleznosci religijnej, a wsrod miodych ludzi wy-
woluja reislamizacje.

Religijnie motywowanym zachowaniom konsumenckim sprzyjata w dtugim okresie po-
lityka imigracyjna panstw europejskich. Wielka Brytania prezentowata w niej model wie-
lokulturowosci, ktory zaktada zgodne wspotistnienie kultur, z ktoérych zadna nie zajmuje
pozycji dominujacej. We Francji przyj¢to wzorzec asymilacyjny (republikanski), ktory nie
dyskryminuje Zadnej kultury, ale opowiada si¢ za poszanowaniem norm kulturowych kraju
goszczacego przybyszow. Uznano, ze homogenizacja spoteczenstwa powinna dokonywac
si¢ na podstawie podlegtosci wladzy panstwowej. W pierwszym przypadku panstwo bry-
tyjskie tworzyto warunki rozwoju kultury pochodzenia i wczesnie reagowalo na rézne po-
trzeby, takze konsumenckie. W drugim, instytucja obywatelstwa torowata drog¢ do udzialu
w decyzjach politycznych. Muzutmanie — obywatele francuscy korzystaja z przystuguja-
cych im praw obywatelskich (w ostatnich dekadach wzrosta liczba naturalizacji) dla realiza-
cji celow wynikajacych z przynaleznosci religijnej, zatozyli m.in. w 1997 r. parti¢ polityczna
(Parti des Musulmans de France).Oba modele okazaty si¢ zawodne.

Podsumowanie

Odwotanie polityki wielokulturowosci (oficjalnie ogloszone przez kanclerz Niemiec
Angele Merkel w 2010 r. 1 brytyjskiego premiera Davida Camerona w 2011 r.) i asymila-
cyjny kierunek polityk imigracyjnych Unii Europejskiej 1 panistw cztonkowskich, bedg sty-
mulowac rozwo6j zachowan muzulmanow w sferze konsumpcji. W najblizszej perspektywie
nie nalezy oczekiwa¢ zaniku motywacji religijnych. Mimo pewnej redukcji w kolejnych
generacjach, zachowuja one wazno$¢. Atrakcyjnos¢ zachodnich wartosci i stylu zycia moze
ostabia¢ zakorzenione wzory zachowan kultury pochodzenia i wzmocni¢ ksztattujacy sie
euroislam, zmieniajacy w dtugim horyzoncie czasowym preferencje konsumenckie.
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Muslim Consumer in the Multi-Cultural Europe

Summary

In result of influx of Muslim immigrants to the European Union member states,
there has formed the pattern of religiously determined consumer behaviours of
a significant group of population. An aim of considerations is to show the demo-
graphic dynamics of the Muslim minority as well as strengthening its consumer
position and impact on growth of the market for halal products, and also to show
the perspectives of this market’s development in the context of immigration policy
implemented by the European Union and its member states. The author applied the
method of analysis of demographic data that require adjustment to the assumed
objective and published findings of surveys on consumer behaviours.

The stimulating impact on Muslim consumers’ behaviours will be exerted by
failures of the policy of cultural integration of the European states. The obtained
knowledge will allow preparing Polish producers to reactions to consumer needs.
The article is of the research nature.

Key words: European Muslims, Muslim consumer, #alal products, immigrants.

JEL codes: J15,D47,712,713

MycyabMaHCKui HoTpeduTe/Ib B MHOTOKYJIBTYPpHOU EBpone

Pe3rome

B pesynbrare mpuToka MyCyJIbMaHCKHX MMMHIPAHTOB K TOCYIapCTBaM-ulle-
Ham EBponeiickoro Coroza chopmupoaiicst 00pazer] pelTirno3Ho 00yCcIOBICHHOTO
MOTPEOUTENBCKOTO MOBEACHUS 3HAYNTENbHON Tpymmsl HaceneHus. Llens paccyx-
JICHUH — yKa3aTh THUHAMHKY JeMOTrpadHyeckoro MyCyIbMaHCKOTO MEHBIIMHCTBA
U YKPEIUICHHS €r0 NOTPeOUTENbCKOH MO3UINH, a TaKXKe BIMSHUE Ha PacIIMpeHUE
PBIHKA HPOYKTOB «XaJIsIb» M YKa3aTh MPECIEKTHBBI PA3BUTHS 3TOTO PHIHKA B KOH-
TeKCTe UMMUIpaMOHHON monutiku EBponeiickoro Coro3a U rocyaapcTB-uJIEHOB.
[Tpumennm Metoy aHaim3a JeMorpaduyecKux NaHHBIX, KOTOPbIC HYXIAIOTCS
B HPUCTIOCOONIEHUH K MOCTABICHHOH LIEH, a TAKXKE MyOIMKYeMbIX PE3yJIbTaTOB
OIPOCOB TI0 TTIOTPEOUTENHCKOMY TOBEJICHHIO.

CTuMynupyroliee BIMSHHE HA ITIOBEIEHHE MOTpeOHTENeH-MycynbMaH OymayT
UMETb Heylauy MOJIUTUKY KYIbTYpHO! HHTErpalluy eBponeickux rocyaapcts. [1o-
JIy4CHHbIE 3HAHUS MO3BOJIAT NMOATOTOBUTH MOJIbCKUX MPOM3BOAUTENEH K peakuuu
Ha oTpedutensckue Hy kbl CTaThs UMEET HCCIIEI0BATeIbCKIN XapakTep.

KiroueBble ciioBa: eBporeiickue MycyJdbMaHe, MYCYJIbMAHCKHH TOTPEOUTEINb,
HPOIYKTBI «XaJISUTb), AMMUTPAHTBL.

Konw1 JEL: J15, D47, 712,713

Artykut nadestany do redakcji we wrzesniu 2014 r.
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