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MODEL EWOLUCJI KLASTROW
A ZARZADZANIE ROZWOJEM REGIONU

Wstep

Artykut ma na celu przedstawienie propozycji wykorzystania modelu ewolucji
klastrow w zarzadzaniu rozwojem regionu. Model moze stuzy¢ do okreslenia fazy
rozwoju klastra w danym otoczeniu regionalnym, wplywu tej fazy na rozwoj re-
gionu i lokalnych przedsigbiorstw oraz do okredlenia scenariuszy ewolucji. Tekst
opiera si¢ na studiach literaturowych z zakresu koncepcji klastréow i analizie cu-
dzych badan empirycznych.

Klastry - istota i podstawy konkurencyjnosci

Klastry definiowane sg jako geograficzne skupiska przedsiebiorstw jednego lub
ograniczonej liczby powiazanych sektoréw, dzialajacych we wzajemnych zalez-
nosciach oraz w zwigzkach z organizacjami otoczenia'. Wspdlczesnie uznaje sie,
iz pojecie klastra obejmuje zjawiska okreslane wczesniej jako okreg czy dystrykt
przemyslowy, branzowe systemy produkcyjne czy wyspecjalizowane aglomeracje
przemystu?. Konkurencyjnos¢ klastrow uwazana jest za podstawe przewagi kon-
kurencyjnej regionéw, stad popularnos¢ tego zjawiska oraz opisujacych je koncep-
cji w teorii i praktyce zarzadzania rozwojem regionu. Pod koniec lat dziewigédzie-
sigtych XX w., okoto 380 klastréw w USA tworzylo 57% miejsc pracy i 61% PKB, a

' M. Porter, Clusters and the New Economics of Competition, ,Harvard Business Review” 1998,
November; Clusters in Europe, ,Observatory of European SMEs” 2002, nr 3; European Commission,
Brussels.

2 'W. Vanhaverbeke, Realizing New Regional Core Competencies: Establishing a Customer-Orient-
ed SME Network, ,Entrepreneurship and Regional Development ” 2001, vol. 13, nr 2, s. 97-116.

Zimniewicz ZN 129.indb 190 2009-11-20 08:37:30



Model ewolucji klastréw a zarzadzanie rozwojem regionu 191

we Wloszech 200 okregéw przemystowych tworzyto okoto 30% miejsc pracy, osia-
gajac 45% udzial w eksporcie’. Jak wynika z najnowszych badan European Clu-
ster Observatory, europejskie klastry zatrudniaja okoto 38% zasobéw pracy w 32
krajach*.

Analizujac klaster jako forme organizacji przemystu, badacze akcentujg gléwnie
geograficzng koncentracje oraz sieciowe powiazania jako cechy o podstawowym
znaczeniu dla identyfikacji i okreslenia podstaw konkurencyjnosci zjawiska®. Geo-
graficzna koncentracja (liczby firm, zatrudnienia, wartosci dodanej w okreslonych
powiazanych branzach), ktéra implikuje zasob specjalistycznej wiedzy, jest podsta-
wowym i obiektywnym wskaznikiem identyfikacji skupisk przemystu. Obiektywna
identyfikacja jest niezbedna dla celéw analizy naukowej, a nastepnie planowania
i realizacji polityki rozwoju regionalnego i zarzadzania regionem. Aspekt geogra-
ficznej koncentracji akcentujg m.in. G. Becattini, M. Bellandi, M. Piore i C. Sabel,
P. Krugman i M. Porter. Sieciowe powigzania, jako kooperacyjno-konkurencyjne
zaleznosci, wyjasniajg zZrédla przewagi konkurencyjnej klastrow i sg jej wyznacz-
nikiem. Determinujg sposob tworzenia innowacji oraz rozprzestrzeniania wiedzy,
sg zrodlem pozytywnych efektow zewnetrznych dla uczestnikéw (efektow ze-
wnetrznych sieci, network externalities), obnizajg koszty transakcyjne’. Przewaga
konkurencyjna oparta na nich jest trwala, gdyz wynika z trudnych do skopiowa-
nia relacji zaufania i wzajemnosci (untraded interdependencies)® i z zakorzenienia
sieci (embeddedness)® w kulturze, relacjach spolecznych i biznesowych. Powstanie
sieciowych powigzan w regionie warunkowane jest instytucjonalnym bogactwem
(institutional thickeness)', ktére odnosi si¢ do liczby firm i instytucji otoczenia biz-
nesu, oraz gesto$cia (density)', tj. liczba relacji miedzy nimi. Sieciowe powigzania

> M.]J. Enright, I. Flowsc-Williams, Local Partnership, Clusters and SME Globalisation, materialy
konferencji Enhancing the Competitiveness of SMEs in the Global Economy: Strategies and Policies, Bo-
lonia, 14-15 czerwca 2000.

* Innovation Clusters in Europe. A Statistical Analysis and Overview of Current Policy Support,
European Commission, DG Enterprise and Industry 2008.

*  W. Vanhaverbeke, Realizing New Regional, s. 99.

¢ M. Gancarczyk, J. Gancarczyk, Wspéldziatanie przedsigbiorstw w uktadzie regionalnym na
przykladzie clusteru, w: Z. Dworzecki, Przedsigbiorstwo kooperujgce, EuroExpert Grupa Wydawnicza
Sp. z 0.0., Warszawa 2002, s. 317-327.

7 M. Gancarczyk, Sieci innowacyjne a polityka wspierania malych i Srednich przedsigbiorstw,
»Przeglad Organizacji” 2006, nr 11, s. 14-17.

8 M. Storper, The Resurgence of Regional Economies, Ten years later: The Region as a Nexus of
Untraded Interdependencies, ,,European Urban and Regional Studies” 1995, vol. 2.

°® M. Granovetter, Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness, ,,Ameri-
can Journal of Sociology” 1985, vol. 91, s. 481-510.

10 A. Amin, N. Thrift, Living in the Global, w: Globalization, Institutions and Regional Develop-
ment in Europe, red. A. Amin, N. Thrift, Oxford University Press, Oxford 1994, s. 1-22.

"' R. Putnam, Demokracja w dziataniu, Znak, Krakéw 1995.
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firm oraz organizacji otoczenia traktowane sg jako istota klastru m.in. przez A. Sa-
xenian, A. Markusen E Pyke’a i W. Sengenbergera'>.

Ewolucja klastréw i jej determinanty

Klastry moga by¢ interpretowane w kategoriach teorii regulacji, ktora dotyczylaby
cze$ciowego ograniczenia relacji konkurencyjnych (spontanicznego tadu rynko-
wego) na rzecz instytucjonalnego systemu regulujacego zachowania uczestnikow
sieci (fadu regulowanego)®. Sieci organizacji analizuje si¢ takze jako zlozone sys-
temy adaptacyjne', ktére rozwijajg si¢ na podstawie swiadomych wyboréw mie-
dzyorganizacyjnych strategii, historycznych zaleznosci i wzajemnych dostosowan
w procesie koewolucji, a jednoczesnie podlegaja zewnetrznym czynnikom oto-
czenia, w tym regulacji wladz publicznych. Z punktu widzenia teorii ewolucji za-
réwno pojedyncze organizacje, jak i ich systemy wykazuja podobienstwa do or-
ganizméw zywych i moga by¢ objasniane modelami i prawami przyrody, w tym
modelem cyklu zycia®. Dokonujac analizy ewolucji klastrow z wykorzystaniem
modelu cyklu zycia, traktujemy je jako podlegajace jednoczesnie fadowi sponta-
nicznemu, opartemu na zalezno$ciach rynkowych i indywidualnych decyzjach
podmiotéw, oraz tadowi regulowanemu, ktdry zaklada mozliwg interwencje pu-
bliczng dla wsparcia rozwoju danego skupiska przemystu.

Analiza klastrow z perspektywy modelu cyklu zycia obrazuje ich ewolucje, po-
czawszy od rozwoju az po dojrzalos¢ i schyltek'®. Model ten nie moze by¢ traktowa-
ny jako deterministyczny, tj. podobnie jak w przypadku wspoétczesnych zastosowan
modelu dla sektora czy tez organizacji, daje on podstawy jedynie do rozwazania
scenariuszy rozwoju, tzn. mozliwych wariantéw ewolucji, nie za$§ mozliwos¢ pro-
gnozowania tego rozwoju'’. Klastry niekoniecznie zatem przechodza przez kazda
z faz i ich rozwdj nie zawsze podlega sekwencji typowej dla modelu. Rozwazania

2 M. Gancarczyk, Sieci innowacyjne.

® M. Gorynia, B. Jankowska, Koncepcja klastrow jako sposob regulacji zachowa# podmiotéw gos-
podarczych, ,Ekonomista” 2007, nr 3, s. 311-340.

4 R.D. Stacey, Strategic Management and Organisational Dynamics: The Challenge of Complex-
ity, wyd. 5, Prentice Hall, Harlow 2007, s. 195-197.

> K.M. Eisenhardt, D.Ch. Galunic, Coevolving At Last, a Way to Make Synergies Work, ,Harvard
Business Review” 2000, January-February.

¢ O.S. Park, Networks and Embeddedness in the Dynamic Types of New Industrial Districts,
»Progress in Human Geography” 1996, nr 20, vol. 4, s. 476-493.

7 PM. Allen, M. Strathern, J.S. Baldwin, Evolutionary Drive: New Understanding of Change
in Socio-Economic Systems, ,,Emergence: Compexity and Organization” 2006, vol. 8, nr 2; cyt. za
R.D. Stacey, Strategic Management.
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nad ewolucjg klastréw oprzemy na modelu A. Markusen'®, ktory koncentruje si¢
na dynamice powigzan sieciowych. A. Markusen wyrdznita cztery typy klastrow
(okregow przemystowych)', a mianowicie:

1) okreg Marshalla/wloski - male i $rednie przedsigbiorstwa pozostajace
w dlugoterminowych relacjach konkurencji i kooperacji w procesie wytwa-
rzania i rozwoju produktu (regiony Trzeciej Italii, Dolina Krzemowa?);

2) okreg ,,0§ i szprychy” - jedna lub kilka duzych firm kooperujacych w proce-
sie produkgji z grupa mniejszych podwykonawcow na zasadzie dtugotermi-
nowych kontraktéw (Toyota City k. Nagoji, Seattle jako siedziba Microsoft,
Round Rock jako siedziba Dell);

3) okreg ,satelita” — oddzialy duzych firmy ponadnarodowych, ktére nie wy-
ksztalcaja w procesie produkcji powigzan kooperacyjnych z firmami okregu,
lecz utrzymuja powiazania z oddziatami, dostawcami i odbiorcami firm ma-
cierzystych spoza okregu; firmy lokalne moga dostarcza¢ ustug wspieraja-
cych (np. transport, ustugi remontowo-budowlane), a powigzania z nimi sa
stabe i krétkoterminowe,

4) okreg ,kotwica” - instytucja publiczna, ktéra moze by¢ np. firma panstwo-
wa, szkolg wyzsza, baza wojskowa i przybra¢ forme organizacji jednego
z charakteryzowanych powyzej okregéw lub stanowi¢ potaczenie tych form.

Wymienione typy klastrow zwigzane s silnie z cyklem zycia produktu i repre-
zentuja rézne fazy ewolucji, tj. okreg Marshalla/wloski mozna uznac za faze rozwo-
ju, okreg ,,08 i szprychy” — faze dojrzalosci, a okreg satelicki — faze schylku. Okreg
»kotwica” moze przybrac¢ kazdy z trzech prezentowanych typdéw organizacji prze-
mystu, a odréznia go publiczne zrédto inwestycji.

Relacje sieciowe w kazdym z analizowanych typéw opisywane sa nastepuja-
cymi czynnikami: charakterem firm, rodzajem kontraktéw miedzy nimi, narze-
dziami konkurowania i dominujagcym typem innowacji, charakterem zasobow
ludzkich, stopniem zaangazowania wladz centralnych i samorzadu terytorialne-
go, instrumentami dzielenia ryzyka, innowacji i stabilizacji*! oraz decyzjami inwe-
stycyjnymi. Wynikiem okreslonej charakterystyki tych czynnikéw sa perspektywy
rozwojowe regionu (tabela 1). W przypadku okregu Marshalla/wloskiego oraz
okregu ,,08 i szprychy” sa to perspektywy trwale, gdyz opieraja si¢ na sile lokal-

'8 A. Markusen, Sticky Places in Slippery Space: A Typology of Industrial Districts, ,Economic Ge-
ography” 1996, vol. 72, nr 3, s. 293-313.

¥ Tamze.

2 Szczegblnie w fazie ksztaltowania sie przemystu elektronicznego, chociaz takze obecnie,
oprocz firm duzych i zintegrowanych pionowo, w Dolinie obserwuje si¢ skupiska malych kooperu-
jacych i konkurujacych firm w sektorach oprogramowania, biotechnologii oraz technologii ochrony
srodowiska.

21 Instrumenty dzielenia ryzyka, innowacji i stabilizacji to przedsiewziecia angazujace firmy, sa-
morzad gospodarczy i terytorialny oraz instytucje finansowe dla rozwoju technologii, marketingu,
kredytowania.
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nych firm oraz dlugoterminowych zalezno$ciach miedzy nimi, zakorzenionych
w strukturze spolecznej i kulturowej regionu. Podstawg trwaltego rozwoju i prze-
wagi konkurencyjnej danego terytorium jest tez zlokalizowanie w nim centrum
decyzji inwestycyjnych oraz tworzenia technologicznego know-how i innowacji.
Ten ostatni aspekt zwiazany jest wykorzystaniem i stalym doskonaleniem zasobdéw
wykwalifikowanych kadr oraz gromadzeniem wiedzy jako podstawy konkurencyj-
nosci regionu. Jako stosunkowo nietrwale nalezy uzna¢ perspektywy rozwoju re-
gionu opartego na okregach typu ,satelita” i ,,kotwica”. Powstaja one najczesciej
jako wynik decyzji lokalizacyjnych duzych podmiotéw, ktére poszukuja oszczed-
nosci na kosztach produkeji (okreg ,,satelita”), lub wladz publicznych, dazacych
do stymulowania rozwoju danego regionu poprzez zaktadanie szkét wyzszych, baz
wojskowych, parkéw technologicznych czy firmy panstwowej (okreg ,kotwica”
Centrum decyzji inwestycyjnych pozostaje wowczas poza okregiem, co uzaleznia
region od decyzji zarzadéw duzych firm lub panstwa. Jednostki badan i rozwoju
w okregu satelickim takze najczesciej znajduja si¢ poza oddzialem, w konsekwen-
cji lokalne firmy absorbuja jedynie innowacje organizacyjne i wzorce zarzadzania.
Problemem tych dwoch form organizacji przemystu jest stosunkowo stabe zako-
rzenienie powigzan oddzialéw firm lub inwestycji publicznych w regionie, co unie-
mozliwia lub utrudnia uczenie si¢ i podnoszenie konkurencyjnosci firm lokalnych,
a przez to absorpcje wiedzy i jej rozwoj na danym terytorium. W sytuacji kryzysu
finanséw panstwa czy zmiany strategii duzej firmy, wycofanie lub ograniczenie in-
westycji stanowi strukturalne zagrozenie dla gospodarki regionu.

Istotne znaczenie ma okreslenie determinantéw ewolucji klastrow. Wspolcze-
$nie szczegodlnie istotnymi wyznacznikami zmian sg internacjonalizacja oraz po-
dejmowane w odpowiedzi na nig decyzje przedsigbiorcoéw o zmianie lokalizacji
elementéw fancucha wartosci lub/i zmianie produktowej?. Kooperacja miedzy-
narodowa staje si¢ koniecznym warunkiem uniknigcia strategicznego zamknigcia
(lock-in)* w ramach nieefektywnej kooperacji. Ta ostatnia blokuje rozwéj nowych
produktéow w sytuacji spadku konkurencyjnosci dotychczasowych, a w konse-
kwencji prowadzi do schytku klastra*. Z drugiej jednak strony zwigzana z umie-
dzynarodowieniem zmiana lokalizacji tancucha wartosci, tzw. relokacja, moze
pozbawi¢ klaster systemu powigzan krytycznych dla jego przewagi konkurencyj-

22

L. Biggiero, Industrial and Knowledge Relocation Strategies under the Challenges of Globaliza-
tion and Digitalization: The Move of Small and Medium Enterprises among Territorial Systems, ,En-
trepreneurship & Regional Development’, vol. 18, nr 6, 443-472.

» H. Sornn-Friese, J. S. Serensen, Linkage Lock-In and Regional Economic Development: The
Case of Oresund Medi-Tech Plastics Industry, ,Entrepreneurship & Regional Development’, vol. 17,
nr4,s.267-292.

2 M. Gancarczyk, Efekty sieci a zarzgdzanie innowacjami w klastrze, ,Organizacja i Kierowanie”
2005, nr 4, s. 77-92; M. Gancarczyk, J. Gancarczyk, Decline and Recovery of Industrial Clusters, ,The
Nowy Sacz Academic Review” 2009, nr 4, s. 44-57.
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nej, co takze grozi kryzysem i schytkiem®. W odpowiedzi na wyzwania internacjo-
nalizacji, przedsiebiorstwa okregu Marshalla/wloskiego lub ,,0§ i szprychy”, doko-
nujg zazwyczaj wyboru miedzy sciezka efektywnosci i $ciezka innowacji*.

W przypadku $ciezki innowacji, mozliwe sa nastgpujace wybory: 1) firmy
koncentruja si¢ na produktach wymagajacych wysokich kompetencji w dziedzi-
nie wzornictwa, marketingu oraz B+R, stosujac strategie niszy w skali globalnej”,
2) dokonujg zmiany produktowej w kierunku branz pokrewnych o bardziej ztozo-
nym produkcie® albo 3) poszukuja komplementarnej technologii przenoszac cen-
tra B+R do innych lokalizacji*. W obu przypadkach podtrzymane zostajg sieci
lokalnej kooperacji, jakkolwiek zmienia si¢ jej przedmiot. Klaster zachowuje cha-
rakter okregu Marshalla/wloskiego lub ,,0si i szprych” W przypadku sciezki efek-
tywnosci przedsigbiorstwa decyduja si¢ na: 1) mechanizacje procesu produkgji, co
moze pozbawi¢ unikatowosci produkty dotychczas wytwarzane przy uzyciu tra-
dycyjnych technologii, lub na 2) relokacje, ktéra przybiera charakter selektywny
badz replikujacy®. Relokacja replikujaca fancuch wartosci prowadzi do narusze-
nia dotychczasowych sieci powigzan i wyprowadzenia ich poza okreg, najcze-
$ciej do regiondow o przewadze kosztowe;j. Jesli jest ona ograniczona, tj. dotyczy
tylko niektdrych przedsigbiorstw, nie zagraza klastrowi i regionowi. Jesli jednak
ma charakter masowy, wywotuje zanik dotychczasowych sieci powigzan i relacji
kontraktowych oraz przenikanie nieformalnej wiedzy i informacji biznesowej do
konkurentéw. Okreg zmienia stopniowo charakter na satelicki i doswiadcza ten-
dencji schytkowych®. Relokacja selektywna dotyczy wybranych elementéw tancu-
cha warto$ci, najczedciej o nizszej wartosci dodanej. W jej wyniku powstaja klastry
o charakterze ,satelitow” w nowych lokalizacjach. Zrédlowy klaster zachowu-

» A. Zucchella, Local Cluster Dynamics: Trajectories of Mature Industrial Districts between De-
cline and Multiple Embeddedness, ,,Journal of Institutional Economics” 2006, vol. 2, nr 1, s. 21-44.

% Tamze.

¥ Przyklady stanowia oryginalne produkty spozywcze i markowa odziez jako niszowe produkty
wloskich okregow. Por. L. Biggiero, Industrial and Knowledge.

#  Produkcja maszyn do opakowan oraz opakowan dla przemystu spozywczego w rejonie Parmy
i Mediolanu; produkcja maszyn do wytwarzania plytek ceramicznych w regionie Emilia Romania we
Wrtoszech. Por. A. Zucchella, Local Cluster.

¥ Opgja ta, zwana selektywna relokacja (zmiana lokalizacji wybranych elementéw tanicucha
warto$ci), dotyczy gtéwnie sektoréw zaawansowanej i srednio zaawansowanej technologii, np. przed-
siebiorstw z branzy telekomunikacyjnej, ktore lokuja centra B+R w Dolinie Krzemowej, aby nadaza¢
za zmiang technologiczng. Por. M. J. Enright, I. Ffowsc-Williams, Local Partnership.

0 L. Biggiero, Industrial and Knowledge Relocation Strategies under the Challenges of Globaliza-
tion and Digitalization: The Move of Small and Medium Enterprises among Territorial Systems, ,En-
trepreneurship & Regional Development” 2006, vol. 18, nr 6, 443-472.

31 Do przykladéw naleza klaster Como (produkcja jedwabiu i jedwabnej konfekcji) i klaster
odziezowy w Val Vibrata. Por. A. Samarra, Relocation and the International Fragmentation of Indus-
trial Districts Value Chain: Matching Local and Global Perspectives, w: F. Belussi, A. Samarra (red.),
Industrial Districts, Relocation and the Governance of the Global Value Chain, CLEUP, Padua, s. 61-70.
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je wowczas swoj status jako okreg Marshalla/wtoski lub ,,08 i szprychy” W przy-
padku selektywnej relokacji, angazujacej wymiane wykwalifikowanych kadr (brain
circulation), wiedzy i technologii z przedsigbiorstwami w innym regionie, klastry
satelickie nabierajg cech okregéw typu ,,0$ i szprychy”*. Pozwala to unikng¢ nie-
stabilnosci rozwoju wlasciwej dla terytoriow uczestniczacych w relokacji pasyw-
nej, opartej na prostej produkcji wewnatrz oddziatu firmy miedzynarodowej, bez
wymiany wiedzy i angazowania know-how partneréw.

Podsumowanie

Zrdznicowanie perspektyw rozwojowych regionu i lokalnych firm w zalezno-
$ci od fazy rozwoju klastréw kaze zwrdci¢ uwage na mozliwosci stymulowania
ich ewolucji w kierunku typéw, ktére zapewniajg trwale podstawy konkurencyj-
nos$ci. Otwarcie klastréw na otoczenie miedzynarodowe jest niezbedne zaréwno
z punktu widzenia rozwoju innowacji, jak i wzrostu efektywnosci. Zaawansowane
formy kooperacji, okreslane jako tzw. zakorzenione powigzania sieciowe, oparte
na wspdlnej realizacji procesu produkeji oraz tworzenia innowacji, pozwalaja na
rozwdj zasobow specjalistycznej wiedzy w regionie, podnoszac jego atrakcyjnosé
inwestycyjng oraz wytworzong w nim warto$¢ dodang. Z perspektywy zaréwno
regionow zrédtowych, jak i absorbujacych inwestycje, korzystne jest stosowanie
selektywnej relokacji wybranych elementoéw lancucha wartosci, polaczone z wy-
korzystaniem lokalnej wiedzy i wspdlpracy technologicznej. Jakkolwiek podsta-
wowe znaczenie w ksztalttowaniu poglebionych form kooperacji majg decyzje firm
i przedsiebiorczych jednostek, nalezy wskaza¢ réwniez istotna role rzadu i wladz
samorzadowych w stymulowaniu takiej wspodlpracy. Instrumenty zarzadzania roz-
wojem regionu powinny obejmowa¢ wszechstronng informacj¢ o zasobach kom-
petencji w regionie, tworzy¢ zachety dla rozwoju powiazan kooperacyjnych w pro-
cesie wytwarzania i rozwoju technologii oraz sprzyja¢ inwestycjom w zakresie
wysokiej warto$ci dodanej, np. centrom badan i rozwoju czy ustug biznesowych.

32 Te procesy obserwowa¢ mozna w klastrze Montebelluna we Wloszech, z odzieza sportowa
(por. A. Samarra, Relocation and the International) oraz w klastrach wysokiej technologii jak Doli-
na Krzemowa (por. A. Saxenian, Brain Circulation and Regional Innovation: The Silicon Valley-Hsin-
chu-Shanghai Triangle, w: K.R. Polenske (red.), The Economic Geography of Innovation, Cambridge
University Press, Cambridge 2007, s. 190-212. Dostrzegamy takie zjawiska rowniez w Polsce, w przy-
padku inwestycji International Paper w Kwidzyniu czy Opla w Gliwicach.

Zimniewicz ZN 129.indb 197 2009-11-20 08:37:30



